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Desconocimiento 
del ejercicio del 
gasto público. 

Sin  acceso a solicitar 

información. 

Inexistencia de una Ley 
que proteja el derecho de 
acceso a la información 
pública. 

Desconfianza en los 
servidores públicos. 

CORRUPCIÓN Y DESCONFIANZA DE LOS CIUDADANOS 
EN LAS INSTITUCIONES DE GOBIERNO 

El ciudadano no tiene 
conocimiento de la 

información pública. 

No tener el derecho 
del acceso a la 

información de los 
recursos públicos. 

Ausencia de un órgano 
competente en la 
recepción y seguimiento 
de solicitudes. 

Falta de transparencia y rendición de cuentas en la  
gestión pública. 
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Falta de información 
certera y de calidad, 
sobre los resultados de 
la gestión pública. 

Inexistencia de un 
sistema para el control 
de solicitudes y 
procedimientos. 

Falta de 
mecanismos y 
procedimientos 
de revisión. 

No se tiene a disposición a 
través de medios oficiales 
la información completa y 
actualizada. 

Facilidad para 

acceder a solicitar 

información. 

Sensibilización de 
cultura por la 
transparencia. 

Gestionar para que la 
información 
presentada se realice 
por medios oficiales. 

GARANTIZAR EL DERECHO A TODA PERSONA A LA INFORMACIÓN PÚBLICA EN POSESIÓN 
DE LAS ENTIDADES GUBERNAMENTALES Y AQUELLAS CONSIDERADAS DE INTERÉS 

PÚBLICO DEL ESTADO DE BCS  

Poner a disposición del 
público y mantener 
actualizada la 
información pública. 

Difundir, promover y 

proteger el derecho a 

la información pública. 

Recibir, asesorar, dar 
trámite y seguimiento a 
las solicitudes de 
información públicas 
presentadas. 

Transparentar la gestión pública, por un gobierno con calidad y 
transparencia, dirigido a lograr la confianza de los ciudadanos  

sobre la actuación del gobierno. 
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Difusión a través de 
medios de 
comunicación. 

Capacitación a 
servidores 
públicos. 

Incorporación al 

sistema electrónico 
INFOMEX. 

Recepción de solicitudes 
mediante escrito de libre 
redacción, en los formatos 
o sistemas de información 
autorizados. 

Asesorar a las entidades para 
que cumplan con la disposición 
de poner a través de medios 
electrónicos la información 
completa y actualizada. 
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