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H. Congreso del Estado de Baja California Sur

Diputacion Permanente
XV Legislatura
RESOLUTIVO

ACUERDO DE LA DIPUTACION PERMANENTE CORR~ESPONDIENTE AL
PRIMER PERIODO DE RECESO DEL SEGUNDO ANO DE EJERCICIO
CONSTITUCIONAL DE LA XV LEGISLATURA AL CONGRESO DEL

ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR.

Con fundamento en el articulo 66 fracciones X de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Baja California Sur; articulo 40, 41, 75, 226 fraccién X, 227, 228,
234 y demds relativos y aplicables de la Ley Reglamentaria del Poder Legislativo del
Estado de Baja California Sur; y toda vez que existe la vacante de la titularidad de la
Oficialfa Mayor de la XV Legislatura al Congreso del Estado de Baja California Sur, por
abandono de las funciones de su titular Lic. Atilio Perea de la Pefia desde el dia viernes
06 de marzo de 2020, fecha desde la cual se ha negado de manera reiterada a
desempefiar las responsabilidades que le mandata la ley que rige el funcionamiento
del Poder Legislativo, no obedeciendo las 6rdenes e instrucciones de la Presidenta de
la Diputacién Permanente ni de la Presidenta de la Junta de Gobiernoy Coordinacién
Politica, como tampoco ha dado tramite a los asuntos solicitados por oficio por ambas
presidencias, ni darle seguimiento y contestacién a los juicios ante juzgados federales
en los que el Congreso del Estado es parte, tenga interés juridico o se afecte su
patrimonio, aunado a que existe su testimonial pdblica ante diversos medios de
comunicacién de que ya no funge como Oficial Mayor del Congreso del Estado, esta
> Diputacién Permanente correspondiente al Primer Periodo de Receso
H CONGF.SO correspondiente al Segundo Afio de Ejercicio Constitucional de la Decimo Quinta
DEL ESTADO Legislatura al Congreso del Estado de Baja California Sur, al ser un érgano soberano
que ostenta la representacién legal del Poder Legislativo en los periodo de receso, por
lo cual esta envestido de autoridad, considera imperativo nombrar a un titular de la
Oficialfa Mayor a efecto que se salvaguarde la funcionalidad de este Poder Legislativo
que desempefia funciones de orden publico que tienen que ver con el orden juridico
estatal y nacional, para lo cual, las funciones que desempefia la Oficialia Mayor de
conformidad con nuestra Ley interna en procedimiento legislativo, son de caracter
esencial para revestir de legalidad la funcién legislativa. Ello con arreglo a lo que
dispone el articulo 75 y 76 BIS de la Ley Reglamentaria del Poder Legislativo del
Estado de Baja California Sur, que a la letra dice:

ARTICULO 75.- Cuando haya que cubrir la vacante de Oficial Mayor y el Congreso no estuviere

reunido; la Diputacién Permanente hard el nombramiento respectivo.

Articulo 76 BIS.- El Oficial Mayor deberd cumplir por lo menos con los siguientes requisitos:
I.- Ser ciudadano Sudcaliforniano;

1.- Tener 25 afios 0 mds al momento de su designacion;

IIL.- Tener preferentemente Titulo de Licenciado en Derecho o carrera afin;

K OOMGRESD DEL E3Tann
r——r——

TTEA DIRFECTIA
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IV.- No haber sido condenado por delito doloso que merezca pena privativa de libertad.
As{ entonces, para todos los efectos legales, y al existir la vacante del titular de la
Oficialia Mayor, por las razones expresadas, se somete a consideracion el siguiente

acuerdo:

LA DIPUTACION PERMANENTE

DEL CONGRESO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
ACUERDA:

Primero: Se expide el nombramiento como Oficial Mayor de la XV Legislatura al
Congreso del Estado de Baja California Sur al Licenciado en Derecho, Luis Martin
Aguilar Flores, con efectos a partir de este dia 12 de marzo del afio 2020.
Adjuntandose la siguiente documentacién del funcionario nombrado, con el que
acredita cumplir con los requisitos para ocupar dicho cargo: acta de nacimiento, copia
del titulo de Licenciado en Derecho expedido por la Universidad Auténoma de
Guadalajara y carta de no antecedentes penales.

Segundo: En términos de lo que dispone el articulo 41 fraccién XV de la ley
reglamentaria del Poder legislativo, témese la protesta de ley a dicho funcionario por
parte de la Presidenta de la Diputaciéon Permanente.

Tercero: Publiquese el presente acuerdo, en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado
de Baja California Sur.

Cuarto: Comuniquese el presente acuerdo a la Direccién de Finanzas del Poder
Legislativo de Baja California Sur para los efectos administrativos y legales
conducentes.

Dado en el Poder Legislativo del Estado de Baja California Sur, a los 12 dias del mes de
marzo del afio 2020.

ATENTAMENTE

LA DIPUTACION R l.*’-\NENTE

| } O\ &ezee V)
%CONGRESO 5™
EL ESTADO DIP. ELIZABE TORRES . MESA DIRECT =
Pres 7‘1
MU

DIP. ANITA BELTRAN PERALTA DIP. RIGOBERTO

i GUILAR
a Sec etari
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- XV Legislatura del H. Congreso
0| del Estado de Baja California Sur

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 66 fraccion X de la
 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur,
- 226 fraccion X de la Ley Reglamentaria del Poder Legislativo del Estado de
Baja California Sur fr en relacion a lo dispuesto por el articulo 75 de dicho
dispositivo legal; la Diputacién Permanente correspondiente al Primer
Periodo de Receso correspondiente al Segundo Afio de Ejercicio
Constitucional de la XV Legislatura al Congreso del Estado de Baja
California Sur, expide el presente nombramiento con efectos a partir del dia
12 de marzo del ano 2020

Al C.

LIC. LUIS MARTIN AGUILAR FLORES

Para desempenar el cargo de:

OFICIAL MAYOR DEL H. CONGRESO DEL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA SUR

Poder Legislativo de Baja California Sur, marzo 12 de 2020.

Atentamente

H.CONGRESO
DEL ESTADO




20/03/2020 BOLETIN OFICIAL N° 11

DIARIO OFICIAL Miércoles 11 de marzo de 2020

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

PLAN Anual de Trabajo del Consejo Nacional de Armonizacién Contable para el ejercicio 2020.
e —— e e e e

Al margen un logotipo, que dice: Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

PLAN ANUAL DE TRABAJO DEL CONSEJO NACIONAL DE ARMONIZACION CONTABLE PARA EL EJERCICIO 2020

2020

Febrero Julio Noviembre

Primera Reunion

1. Presentacion para aprobacion del Plan Anual de
Trabajo.

2. Presentacion del Informe Anual al Congreso de
la Unién.

3. Términos y Condiciones PEF 2020 (recursos
para la armonizacion contable).

Segunda Reunién

1. Avance sobre la aplicacién de los recursos del
fondo a que hace referencia el articulo 42 del PEF.

2. Discusion y aprobacion de las mejoras a los
documentos  aprobados por el CONAC,
actualizacion de normatividad para la armonizacion
contable, asi como los lineamientos a emitirse por
modificacién o nuevas disposiciones legales.

Tercera Reunion

1. Reporte especial sobre la aplicacion de los
recursos del fondo a que hace referencia el articulo
42 del PEF.

2. Discusion y aprobacion de las mejoras a los
documentos  aprobados por el CONAC,
actualizacion de normatividad para la armonizacion
contable, asi como los lineamientos a emitirse por

modificacion o nuevas disposiciones legales.

En la Ciudad de México, siendo las doce horas del dia 26 de febrero del afio dos mil veinte, con fundamento en Ios articulos 11 de
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 12, fraccion 1V, y 64 del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, el Titular de la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Plblico, en mi calidad de Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizacion Contable, HAGO CONSTAR Y CERTIFICO que el
documento consistente en 1 foja util, rubricada y cotejada, corresponde con el texto del Plan Anual de Trabajo del Consejo Nacional de
Armonizacion Contable para 2020, aprobado por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, mismo que estuvo a la vista de los
integrantes de dicho Consejo en su primera reunion celebrada, en segunda convocatoria, el 25 de febrero del presente afio, situacion
que se certifica para los efectos legales conducentes. Rubrica.

El Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Juan Torres Garcia.- Rubrica.
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TERMINOS y condiciones para la distribucién del fondo previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2020,
en beneficio de las entidades federativas y municipios para la capacitacién y profesionalizacién, asi como para la modernizacion de
tecnologias de la informacién y comunicaciones.

Al margen un logotipo, que dice: Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

El Consejo Nacional de Armonizacion Contable con fundamento en los articulos 6, 7, 9y 14 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, aprob6 los siguientes:

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA DISTRIBUCION DEL FONDO PREVISTO EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA
FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, EN BENEFICIO DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS PARA
LA CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION, ASi COMO PARA LA MODERNIZACION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

CONSIDERANDO

Que en el articulo 42 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2020, se aprobaron recursos para el
proceso de la armonizacién contable, en el Anexo 20 Ramo 23 Provisiones Salariales y Economicas denominado Otras Provisiones
Econémicas por $56,500,000 (Provisién para la Armonizacion Contable); y que dichas previsiones presupuestarias estan destinadas
en beneficio de las entidades federativas y los municipios, para la capacitacion y profesionalizacion de las unidades administrativas
competentes en materia de contabilidad gubernamental, asi como para la modernizacion de tecnologias de la informacién y

comunicaciones que permitan el cumplimiento de la armonizacion contable en los tres 6rdenes de gobierno.

Que el Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), en cumplimiento de sus facultades para
asesorar y capacitar a los entes publicos en lo relacionado con fa instrumentacion e interpretacion de las normas contables emitidas
por el CONAC, presenta al Consejo en la reunion de trabajo celebrada el 25 de febrero de 2020, los términos y condiciones para la
distribucion del fondo previsto en este Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2020, a las entidades
federativas y sus municipios.

Que para los efectos anteriores se tiene la obligacion del Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria Hacienda y Crédito
Publico, con la participacién que corresponda del CONAC, de establecer los términos y condiciones para la distribucion del fondo
previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Por lo expuesto, el CONAC aprob6 los siguientes:

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA DISTRIBUCION DEL FONDO PREVISTO EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA
FEDERACION PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, EN BENEFICIO DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y MUNICIPIOS PARA
LA CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION, AS COMO PARA LA MODERNIZACION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Objeto

1. Establecer los términos y condiciones para la distribucion del fondo previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2020 (PEF 2020), para el otorgamiento de recursos que se destinaran en beneficio de las entidades
federativas y los municipios para la capacitacion y profesionalizacion de los servidores publicos adscritos a las unidades
administrativas que deben adoptar e implementar la Ley y las disposiciones emitidas por el Consejo, asi como para la
modernizacion de tecnologias de la informacién y comunicaciones que permitan el cumplimiento de la armonizacion contable

de los tres 6rdenes de gobierno conforme a lo dispuesto en la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).
Poblacion Objetivo

2. Tratandose de capacitacion, la poblacion objetivo son los servidores publicos adscritos a los entes publicos sefalados en el
articulo 1, segundo parrafo de la LGCG.
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En lo concerniente a modernizacién de tecnologias de la informacion y comunicaciones, la poblacién objetivo seran los entes

publicos, sujetos obligados de la LGCG

Del Ejercicio de los Recursos

3.

El ejercicio de los recursos podré ejecutarse a través del Poder Ejecutivo de las Entidades Federativas o de la Entidad de
Fiscalizacion Superior de la Entidad Federativa o de la Entidad de Fiscalizacién Superior de la Entidad Federativa designada
por el Auditor Superior de la Federacion, en su calidad de Presidente de la Asociacion Nacional de Organismos de
Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental A. C.

De los Requisitos para Acceder a los Recursos PEF 2020

4.

Para acceder a los recursos previstos para la armonizacion contable en el PEF 2020, el Poder Ejecutivo de las Entidades
Federativas o las Entidades de Fiscalizacién Superior o de la Entidad de Fiscalizacién Superior de la Entidad Federativa
designada por el Auditor Superior de la Federacion, en su calidad de Presidente de la Asociacion Nacional de Organismos de
Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental A. C. deberan:

i) Remitir, para el caso del Poder Ejecutivo de las Entidades Federativas una solicitud debidamente signada por su
responsable, a mas tardar el 31 de marzo de 2020, la cual debera contener el Plan de Trabajo, conforme al formato que
se establezca, elaborado o modificado, segin corresponda, de manera coordinada, asi como las fechas compromiso y
las tareas o proyectos a realizar para la implementacion de la Armonizacion Contable, sefialando quien sera el
responsable de la ejecucion del recurso, ya sea el Poder Ejecutivo o la Entidad de Fiscalizacion Superior de la Entidad
Federativa, sin que el Plan de Trabajo exceda los plazos y términos previstos en el convenio respectivo para el ejercicio

de los recursos;

i) La Entidad de Fiscalizacion Superior de la Entidad Federativa designada por el Auditor Superior de la Federacion, en su
calidad de Presidente de la Asociacion Nacional de Organismos de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental A.
C., debera remitir su solicitud debidamente signada y con copia al Presidente de dicha Asociacion, a mas tardar en la
misma fecha sefialada en el inciso anterior, la cual debera contener el Plan de Trabajo, conforme al formato que se
establezca, asi como las fechas compromisc y las tareas o proyectos a realizar para la implementacion de la

Armonizaciéon Contable;

iii) Suscribir un convenio para el uso y destino de los recursos previstos en el PEF 2020, con el Titular de la Unidad de
Contabilidad Gubernamental de ia Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y Secretario Técnico del Consejo Nacional
de Armonizacién Contable, teniendo como testigo a la Entidad de Fiscalizacién Superior del Estado o a la Entidad
Federativa, seglin corresponda. Respecto del convenio con la Entidad de Fiscalizacién Superior de la Entidad Federativa
designada participara como testigo el Auditor Superior de la Federacion, en su calidad de Presidente de la Asociacion
Nacional de Organismos de Fiscalizacion Superior y Control Gubernamental A. C.

De los Criterios de Asignacion de Recursos

5.

Los montos a distribuir, se determinaran atendiendo lo previsto en los respectivos planes de trabajo con las fechas
compromiso y las tareas o proyectos a realizar para la implementacion de la Armonizacion Contable, asi como a la
disponibilidad presupuestaria, conforme a lo siguiente:

i} Para la capacitacién, se tomara en cuenta el costo y el impacto en la poblacion objetivo de los cursos, talleres,
seminarios y coloquios que se realicen, asi como la modalidad en que se lleven a cabo las capacitaciones, es decir,
presencial, virtual y/o a distancia, buscando que se economice en los costos de realizacion de los eventos.

i) Nomero de entes publicos y servidores que se capacitaran.

i) En materia de modernizacién de tecnologias de la informacién y comunicaciones, los montos se determinaran previendo
que dichas acciones, como son adquisicion de equipo, mejoras y desarrollo de las herramientas tecnologicas; licencias y
renovaciones de las mismas, desarrollo o mantenimiento de paginas web, entre otras, coadyuven al cumplimiento de la

6
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armonizacion contable en los tres drdenes de gobierno, buscando favorecer la armonizacioén de los municipios, incidiendo
en las areas de oportunidad detectadas.

iv) En caso de que haya remanentes, derivado de economias, recursos no solicitados, incluyendo los rendimientos
financieros generados que no se encuentren aplicados u otros, se deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacion.

Avances y resultados reportados

6. A fin de dar cumplimiento a la fraccion Ill del parrafo tercero del articulo 42 del PEF 2020, quienes reciban el recurso previsto
en el presente documento, deberan reportar los avances y resultados por la entidad federativa y sus municipios conforme al
formato que se establezca, asi como observar los plazos y términos previstos en los convenios respectivos.

Interpretacion

7. Correspondera al Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizacién Contable, la interpretacion y resolucion de casos
no previstos en el presente documento.

TRANSITORIO
Unico.- Los presentes Términos y Condiciones entraran en vigor a partir de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

En la Ciudad de México, siendo las trece horas del dia 26 de febrero del afio dos mil veinte, con fundamento en los articulos 11 de

la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 12, fraccion IV, y 64 del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, el Titular de la Unidad de Contabilidad Gubernamental de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, en mi calidad de Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizacion Contable, HAGO CONSTAR Y CERTIFICO que el
documento consistente en 2 fojas Utiles, rubricadas y cotejadas, corresponde con el texto de los Términos y condiciones para la
distribucion de! fondo previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2020, en beneficio de las
entidades federativas y municipios para la capacitacion y profesionalizacién, asi como para la modernizacion de tecnologias de la

informacion y comunicaciones, aprobado por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, mismo que estuvo a la vista de los
integrantes de dicho Consejo en su primera reunion celebrada, en segunda convocatoria, el 25 de febrero del presente afio, situacion

que se certifica para los efectos legales conducentes. Rubrica.

El Secretario Técnico del Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Juan Torres Garcia.- Rubrica.
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PGJE

BAJA CAUFCENIA L0E

Gobierno del Estado de Baja California Sur.
Procuraduria General de Justicia del Estado.

ACUERDO 06/2020

ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL CODIGO DE ETICA DE LA AGENCIA ESTATAL DE
INVESTIGACION CRIMINAL, COMO PARTE INTEGRANTE DEL ORGANIGRAMA DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE JUSTICIA EN EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR.

LICENCIADO DANIEL DE LA ROSA ANAYA, Procurador General de Justicia en el Estado de Baja
California Sur, con fundamento en el articulo 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1, 2, 3, 85, apartado “A” de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja
California Sur; 1, 2, 3, 4, 7, 10, 18 fraccién 1, 20 fraccién XIV de la Ley Orgénica de la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Baja California Sur; 5 fraccién IV del Reglamento Interior de la
Procuraduria General de Justicia del Estado, asi como 1, 3, 8, 16 fraccién XI, 20 fraccién |y 31 de la
Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Baja California Sur, y

CONSIDERANDO

Que la Procuraduria General de Justicia del Estado de Baja California Sur, es la dependencia
del Poder Ejecutivo del Estado en la que se integra la institucion del Ministerio Publico para el
despacho de los asuntos que le atribuye el articulo 21 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 20 fraccién XIV de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Estado
de Baja California Sury, 5 fraccién IV del Reglamento Interior de la Procuraduria General de Justicia
en el Estado de Baja California Sur.

En términos de los articulo 2 de la Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del
Estado de Baja California Sury, 4 de su Reglamento Interior de la Procuraduria General de Justicia en
el Estado de Baja California Sur, al frente de la Procuradurfa y de la Institucién del Ministerio Publico
estara el Procurador, quien preside el Ministerio Publico en el Estado, bajo las atribuciones que le
confieren la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion del Estado Librey
Soberano de Baja California Sur, la Ley Organica, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

Al Procurador General de Justicia del Estado de Baja California Sur, como titular de la
Procuraduria le corresponde entre otras facultades, dar a los funcionarios y servidores publicos de la
institucion las instrucciones generales o especiales, que estime convenientes para el cumplimiento
de sus deberes y para la homologacion de criterios y de acciones; expidiendo los protocolos, codigos-
reglamentos internos, acuerdos de adscripcion y organizacion, manuales de procedimientos
normativos, de coordinacién, de operaciéon y de cualquier naturaleza, necesarios para el
funcionamiento de la Procuraduria y sus fines.

El numeral 21 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que la
investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias, las cuales actuaran bajo
la conduccién y mando de aquél en el ejercicio de esta funcidn, asi mismo establece, se debe cumplir
con los Principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los
derechos humanos; en armonfa con los dispositivos 128, 129 y 214 del Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales.
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La Agencia Estatal de Investigacién Criminal, como corporacién policiaca, integrante del
sistema de Seguridad Publica tiene funciones constitucionales y por ende éticos; parte integrante
también del organigrama de la Procuraduria General de Justicia en el Estado de Baja California Sury
de la Administracién Publica Estatal, se estd a la Ley Orgénica de la Procuraduria General de Justicia
en el Estado de Baja California Sur, a su Reglamento Interior y a la Ley Orgénica de la Administracion
PUblica del Estado de Baja California Sur, por lo que no obstante de contar con los ordenamientos
antes citados, a fin de cumplir con los Principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos establecidos en el numeral 21 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos para el establecimiento de acciones permanentes que aseguren la
integridad y el comportamiento de los Servidores Publicos en el desempefio de sus empleos cargos
o comisiones, se decreta el presente Cédigo de Etica, el cual no solo rige la actuacién del personal
sustantivo, sino también de los servidores publicos adscritos a la Agencia Estatal de Investigacion
Criminal, estando acorde con los objetivos sefialados en el eje rector Il “Seguridad Ciudadana” del
Plan Estatal de Desarrollo 2015-2021, en el que se busca la consolidacidn de la Seguridad en el Estado
de Baja California Sur.

Bajo este orden de ideas, el Cédigo de Etica, contempla los lineamientos bajo los cuales
deberd conducirse el personal sustantivo y administrativo, no sélo en su desempefio en el servicio
puiblico, sino también en su vida privada ya que con cada una de sus acciones, debera demostrar un
comportamiento digno y ejemplar como miembro de la Agencia Estatal de Investigacién Criminal. En
atencién a las reformas de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos publicados en el
Diario Oficial de la Federacién con fecha 10 de junio de 2011, se amplia la gama de derechos que
deberé respetar el poder publico, en el que se describen los derechos de las personas, por lo que, el
personal de la Agencia Estatal de Investigacion Criminal bajo ninguna circunstancia deberd exceder
las limitaciones impuestas por los Derechos Humanos y sus Garantias, las que cobran importancia
Gnica cuando preservan los derechos fundamentales del hombre frente a la fuerza policial.

Los valores son la base sobre la cual el ser humano forja sus convicciones y apoya sus
acciones; los valores dan sentido a nuestras vidas, estructuran y orientan nuestra conducta
proporcionando un marco de referencia a nuestras palabras y acciones.

En el deber ser, la Agencia Estatal de Investigacion Criminal se rige por valores intrinsecos
que se enfocan en el comportamiento de los miembros de la Agencia y contribuyen a formar los
rasgos de su personalidad. Los valores acttian como principios y constituyen el fundamento de toda
reflexidn, decisidn o accidn que realiza el personal policial a lo largo de su carrera profesional.

Algunas caracteristicas son esperadas en el individuo que se integran a una organizacion, sea
esta policial o no, destacan entre ellas la entrega, la disponibilidad, la capacidad, la creatividad, la
iniciativa, la discrecién, la tolerancia y el sentido de pertenencia; no debemos confundirlas con los
valores institucionales que son aquellos que hacen del conjunto un pilar que apoya a la sociedad,
siempre actuales y apegados a la situacion que vive la sociedad, yendo mds allé de las caracteristicas
personales positivas ya que su rasgo fundamental es el bien del conjunto a través de la
institucionalidad.

Por tal motivo, se considera viable e impostergable decretar el Cédigo de Etica para la
Agencia Estatal de Investigacion Criminal de la Procuraduria General de Justicia en el Estado de Baja

Pagina2de?



20/03/2020 BOLETIN OFICIAL N° 11

BAJA EALHGEMIA SUR

Gobierno del Estado de Baja California Sur.
Procuraduria General de Justicia del Estado.

California Sur, a fin de que con independencia de que por conviccién se conducen de forma ética en
el desempefio del servicio publico, lo realicen de forma vinculante por estar constrefiidos a ello.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones supracitadas, he
tenido a bien emitir el siguiente:

CODIGO DE ETICA DE LA AGENCIA ESTATAL DE INVESTIGACION CRIMINAL, COMO PARTE
INTEGRANTE DEL ORGANIGRAMA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA EN EL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA SUR.

ARTICULO 1. Se emite el Cédigo de Etica de la Agencia Estatal de Investigacion Criminal, como parte
integrante del Organigrama de la Procuraduria General de Justicia en el Estado de Baja California Sur
y el Manifiesto que de él emana.

ARTICULO 2. Todo el personal adscrito a la Agencia Estatal de Investigacién Criminal, en su proceder
deberd observar puntualmente lo que en este C4digo se establece, evitando los conflictos de interés,
anteponiendo los obijetivos institucionales al particular, sin menoscabo de los lineamientos de
conducta o éticos previstos en la Ley Orgdnica de la Procuraduria General de Justicia en el Estado de
Baja California Sur, a su Reglamento Interior y a la Ley Organica de la Administracién Publica del
Estado de Baja California Sur y demas disposiciones aplicables.

ARTICULO 3. En términos del articulo 12 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
el personal adscrito a la Agencia Estatal de Investigacion Criminal deberd ser garante y respetara los
derechos humanos de las personas, evitando los proscritos tratos abusivos o degradantes.

ARTICULO 4. En términos del articulo 12 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
queda prohibido todo tipo de discriminacion, consistente en el rechazo, burla, difamacion, injuria,
persecucién o la exclusién de grupos vulnerables, el servidor plblico debe conducirse hacia los grupos
vulnerables con una actitud sensible y solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad y los servidores
publicos con quienes interactda. Esta conducta debe ofrecerse con especial atencién hacia las
personas o grupos sociales que carecen de los elementos suficientes para alcanzar su desarrollo
integral, como los adultos en plenitud, los nifios, las personas con capacidades especiales, los
miembros de nuestras etnias y quienes menos tienen.

El personal de la Agencia Estatal de Investigacién Criminal observard en su conducta, un estricto
respeto, buen trato y cortesia hacia la ciudadania, sus superiores y subordinados.

ARTICULO 5. El servidor publico prestara sus servicios a todos los miembros de la sociedad que tengan
derecho a recibirlos, sin importar su sexo, edad, etnia, raza, credo, religién, preferencia sexual o
politica y nivel econémico; se ocupard de las circunstancias y contextos que provocan desigualdad y
brindard un trato igualitario que atienda a las diferencias que presenta cada una de las personas,
segln su condicidn social, econdmica, ideologica o de género. Se deberd observar lo siguiente:

. Establecer procesos pedagdgicos cuyo contenido defina la igualdad como principio;

[l. Garantizar el acceso a la procuracion e imparticion de justicia; y
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lII. Evitar cualquier tipo de uso o costumbre que atente contra la dignidad, integridad y condicion de
las personas.

ARTICULO 6. Servicio Imparcial. La actuacién del servidor publico sera sin preferencias o privilegios
indebidos a persona alguna. Su compromiso es tomar decisiones y ejercer sus funciones de forma
objetiva, sin prejuicios personales y sin permitir la influencia en la toma de decisiones dentro del
admbito de su competencia y atribuciones, debiendo observar lo siguiente:

I. Debe ser auténomo, no debe subordinarse a intereses contrarios a los objetivos institucionales, ya
que este tipo de acciones lesionan su iniciativa, al disolverse o perder fortaleza;

Il. En su actuacién el servidor publico, no deberd ser influenciado por preferencias o privilegios a hacia
alguna persona, no se prestara a conflicto de interés, con la excepcion de aquellos que estén fijados
por ley, de la misma forma no deberd dejarse influenciar por prejuicios personales en la toma de
decisiones;

lll. Se excusard de intervenir, por motivo de su encargo, en cualquier forma en la atencidn,
tramitacion o resolucion de asuntos en los que tenga interés personal, familiar o de negocios,
incluyendo aquéllos de los que pueda resultar algin beneficio para €l, su conyuge o parientes
consanguineos o por afinidad hasta el cuarto grado, o parientes civiles, o para terceros con los que
tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que el
servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan formado parte;

IV. Se abstendra de hacer uso del empleo, cargo o comisién que desempefie, para solicitar dadivas u
obtener beneficios personales, econdmicos, privilegios, o cualquier tipo de favor, sea para él o para
un tercero, y

V. En el tiempo que este destinado para el servicio publico no realizaré tareas personales u otros
diferentes a sus deberes y responsabilidades.

ARTICULO 7. No dilacién. El Servidor Publico debe establecer los procedimientos necesarios que
aseguren la pronta atencién a los ciudadanos, en puntual observancia a los servicios encomendados,
optimizando el uso del tiempo y los recursos disponibles, erradicando los formalismos y costos
innecesarios para alcanzar los objetivos trazados. Constrefiidos estan a.-

. Desarrollar la capacidad de identificar y corregir las fallas en su desempefio, aspirando a la mejora
continua que cumpla con las expectativas de la sociedad;

ll. Ser autodidactas y ensefiables, mantener una actitud receptiva para la adquisicion de
conocimientos nuevos que ayuden a mejorar y reforzar sus capacidades, a enriquecer a las
instituciones y a servir a la ciudadania, y

lIl. Abstenerse de cualquier acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de su labor o
implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comision.

ARTICULO 8. En términos del articulo 6to de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
el servidor publico debe permitir y garantizar el acceso a la informacién gubernamental, sin mas limite
que el que imponga el interés publico y los derechos de privacidad de los particulares establecidos
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por la Ley. La transparencia en el servidor publico también implica que el servidor publico haga un
uso responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida en
su aplicacion, debiendo observar lo siguiente:

I. Garantizara el derecho de acceso a la informacién publica de los antecedentes registrales y en
posesion de todas las dreas de la Agencia Estatal de Investigacion Criminal, mediante procedimientos
sencillos y expeditos;

Il. Garantizara la proteccién de datos personales que obren bajo su custodia, protegiendo la
informacién que se refiere a la vida privada y los datos particulares del personal de la Agencia Estatal
de Investigacion Criminal;

lIl. Mejoraré la organizacidn, clasificacion y manejo de los documentos, con el fin de impedir o evitar
su uso, sustraccién, destruccidn, ocultamiento o inutilizacion indebidos;

IV. Se abstendra de hacer uso indebido del privilegio en el manejo de la informacién institucional, sea
para beneficio personal o de otros, asi también para afectar al Estado o a la institucion, y

V. Respetard el derecho de peticién, en términos del articulo 8vo de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

ARTICULO 9. Para el servidor pUblico rendir cuentas significa asumir plenamente ante la sociedad, la
responsabilidad de desempefiar sus funciones en forma adecuada y sujetarse a la evolucion de la
propia sociedad. Obligados estan a realizar sus funciones de forma eficaz y con calidad, tener la
disposicién para desarrollar procesos de mejora continua, de modernizacién y de la optimizacion de
recursos publicos, debiendo observar lo siguiente:

. Se sujetard a los objetivos y prioridades de la Procuraduria General de Justicia en el Estado de Baja
California Sur;

Il. Administrara, manejara, custodiard, ejercera y aplicard los recursos y patrimonio, en términos del
presupuesto vigente y las demds disposiciones aplicables;

ll. La administracién de los recursos publicos serd realizada con racionalidad, austeridad y
transparencia, evitando gastos innecesarios, dispendio o abuso, y

IV. Evitard el uso de los recursos publicos para fines personales o distintos a los que han sido
destinados, por lo que esta prohibido solicitar o emplear a otros servidores para fines distintos al
desempefio de sus funciones; disponer o autorizar que un subordinado no asista sin causa justificada
a sus labores, asi como otorgar indebidamente licencias, permisos o comisiones con goce parcial 0
total de sueldo y otras percepciones; y anteponer el interés particular sobre el publico.

ARTICULO 10. El Servidor Publico debe ajustar su proceder al Principio de Legalidad que instruye la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Leyes secundarias y demas reglamentaciones
que de ellas emanen. Asimismo, deberad cumplir con sus obligaciones ciudadanas y evitar inmiscuirse
en hechos delictivos o en faltas administrativas.
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ARTICULO 11.-- El Servidor Publico adscrito a la Agencia Estatal de Investigacion Criminal, deberd
observar todos aquellos valores y actitudes éticas que lo distingan como miembro de esta Institucion,
en el ejercicio de las funciones que desempefia por su cargo, comision, grado o profesion, asi como
el siguiente.-

MANIFIESTO

I Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos y la dignidad de las
personas de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, sin discriminar en razén de su condicién social, cultural,
econdmica, creencias religiosas, ideas politicas o por cargos o rangos que pudieren tener.

. Desempefiar mi labor con esmero, dedicacién, profesionalismo, vocacién de servicio, y
responder por las consecuencias que resulten de m actuacion en el ejercicio de la funcion
publica.

Il No ejecutar actos de tortura, tratos inhumanos, crueles o degradantes.

1V, En todo momento procurar justicia, fin Ultimo de la Procuraduria General de Justica en
el Estado de Baja California Sur, realizando mi funcién acorde a la ley vigente y su
jurisdiccion y no a la voluntad de las personas.

V. Actuar con ética, honor, lealtad, integridad, objetividad, solidez y credibilidad en todo
momento para el cumplimiento del deber.
VI. Respetar y proteger en secreto profesional la informacién que se obtenga, con el

propdsito de cautelar la investigacidn y la honra de las personas bajo la mas absoluta
reserva y confianza.

VII. El uso de la fuerza, se aplicard, siempre que converjan los principios de absoluta
necesidad, legalidad, prevencion, proporcionalidad, rendicién de cuentas y vigilancia.

VIIL. Respetar la cadena de mando, brindando lealtad en justicia a la misién instruida por los
superiores y con los iguales desarrollar un trabajo coordinado en equipo.

IX. Sujetar mi voluntad al servicio de nuestra mision, asegurando el cumplimiento
disciplinado de las obligaciones.

X. Capacitarme y actualizarme, contribuyendo asi a la profesionalizacién de la institucion.

XI. Desarrollar al maximo mi potencial, construir y ejecutar las mejores soluciones frente a
los retos que se presentan cotidianamente y fortalecer mi salud integral.

XII. Ser fiel en todo momento a la dependencia que pertenezco.

XIII. La labor de la investigacién sera objetiva y se referird tanto a los elementos de cargo

como de descargo.

XIV. Conducirme con probidad y apego a la verdad.

XV. Garantizar un manejo adecuado de los bienes y recursos de la dependencia, el
desempefio de mis funciones tenderd en todo momento a la excelencia, a la calidad total
de mi trabajo, y también a optimizar el uso y la asignacién de los recursos publicos.

TRANSITORIOS
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Primero. El presente acuerdo entrard en vigor el dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial
del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

Segundo. La conduccién del comunicado del presente acuerdo a todo el personal adscrito a la Agencia
Estatal de Investigacion Criminal, estard a cargo de su titular el Director de la Agencia Estatal de
Investigacion Criminal.

Tercero. Se instruye a los titulares de las diversas areas de la institucion, y al demas personal que
forma parte de esta entidad gubernamental, den cumplimiento al contenido del este acuerdo en el
ambito de sus competencias.

Cuarto. Para los casos no previstos, derivados de lo que se ha establecido en el presente acuerdo,
seran resueltas por el titular de la institucion.

Quinto. Se derogan todas aquellas disposiciones normativas que se opongan a lo dispuesto en el
presente acuerdo.

Sexto. Publiquese el presente acuerdo en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado y en medios
electrénicos de consulta publica en términos de lo dispuesto en los articulos los articulos 20 fraccion
XIV de la Ley Orgénica de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Baja California Sur; 5
fraccién IV del Reglamento Interior de la Procuraduria General de Justicia del Estado, 2y 7, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California Sur.

Cumplase.

Asi lo acordd y firma el Licenciado Daniel de la Rosa Anaya, Procurador General de Justicia del Estado
de Baja California Sur, el dia 04 de marzo de 2020.

LICENCIADO DANIEL DE LA ROSA ANAYA.

, ' PROCURADOR GENERAL DE JUSTICIA
“DEL.ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR.

haoja pertenece al acuerdo numero 06/2020 por el que se emite el Cédigo de Etica de la Agencia Estatal de
n Criminal, como parte integrante del organigrama de la Procuraduria General de Justicia en el Estado de Baja

Investigagt
Cﬂh’for%
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#2020, Aiio del Tricentenario de la Fundacion de la Misién de la Purisima Concepcion de Cadegomé”
“Afio de Agustin Arriola Martinez y Centenario del Plebiscito en Baja California Sur”
“Afio del Centenario de la Casa del Estudiante Sudcaliforniano en la Ciudad de Mexico”

Con fundamento en lo estipulado por los articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
118, 148 y demas relativos y aplicables de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur;
35, 51, 121 fraccidon V y demas relativos y aplicables de la Ley Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja
California Sur; 3, 4, 6, 32 y demas relativos y aplicables del Reglamento Interior del H. Ayuntamiento de La Paz; y 32
fraccién V del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de La Paz, Baja California Sur, manifiesto que
derivado de la Trigésima Primera Sesi6én Ordinaria de Cabildo, celebrada en fecha martes 10 de marzo de 2020, dentro
de los asuntos del orden del dia, en el punto nimero Seis, con base en el Dictamen presentado por la Comisién Edilicia
de Hacienda, Patrimonio y Cuenta Publica del H. XVI Ayuntamiento de La Paz, se aprobé por Mayoria Calificada de
Votos, el siguiente:

" DICTAMEN
“..UNICO: SE AUTORIZA LA DESAFECTACION YENAJENACION DE LOS EXCEDENTES DE TERRENOS DE BIENES PROPIEDAD

MUNICIPAL DENOMINADOS DEMASIAS A FAVOR DE LOS SOLICITANTES DE LAS MISMAS EN EL MUNICIPIO DE LA PAZ; DESCRITAS
EN EL CONSIDERANDO CUARTO.

No. SOLICITANTE DEMASI AS CLAVE CATASTRAL SUPE;::ICIE VA;?R ¥3§2§
1. ~ TRANSPORTE PARA EJECUTIVOS DE EXITO, 101.004-445-003 | ~~63:33 $811.20 $51,373.29
~.SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
- Representada por el C. Juan Manuel Aragon Vézquez — .
\2. RAMIRO VARGAS ROBLES < |- 101-008-054-002 79.73 $324.48 $ 25,870.79
3. ALMA LORENIA AVALOS ROMAN 101-003-224-015 68.47 $ 346.11 $23,698.15
4, TANIA AGUIRRE CORONA 101-001-226-007 13559 | $324.48 $43,996.24
5. RICARDO COTA BARRERAS * = 602-007-007-005; 452.28 $216.32 $97,832.88 /
6. " ~ALEJANDRO BENITEZ HERNANDEZ 101-004-145-001 17221 $811.20 | $139,696.75
TRA NS!TORIOS

PRIMERO Se msfruya al'C. Alejandro Ivén Mota Trasvifia, Secretario Gensraf Municipal del H. XVI Ayuntamiento de La Paz, para que por su
conducto se nolifique el presente dictamen a la Direccion General de Obras.Publicas y Asentamientos Humanos, pera que en ambito de su
competancza ya!nbumones realice las acciones conducenfes para el cumplimiento tel mismo. .

SEGUNDO.- Se insfruye. a.' C. Alejandro Ivén Mota Tﬁa-sn.f.-nai Secretario General Municipal del H. XVI Ayuntamiento.de La Paz, para que por su
conducto se notifique el presente dictamen al Tesorero Mumcfpa! para que en-émbito de su-compatencia y atribuciones realice las acciones
conducentes para el cumplimiento del mismo.

TERCERO.- Se rnsfmya ‘al C. Alsjandro Ivén Mota Trasvifia, Secretario General Municipal del H. XVI Ayuntamiento de La Paz, para que por su
conducto s riotifique el presente dictamen a los solicitantes de las demasias autorizadas, a fin de.que cubran el importe en un término no mayor
de treinta dias habiles, can!ados a parlir del dia sigulente de su pubr.-cac:on en el Bolstin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

CUARTO.- Se instruye al C. Alejandro lvan Mota Trasvifia, Secre!ano General Municipal del H, XVI Ayurrfam:enfo de'La-Paz, para que por su
conducto se realice la publicacion ds.' extracto del presente dictamen en e! Boletin Oficial del Goblerno del Esrado de Baja California Sur.

H [
QUJ‘NTO El presente dictamen entraré en wgor al dia s:gwenfe de su pubhcacron enel Bofe!fn Ofi craf daJ Gobierno del Estado de Baja California
Sur...

Se extiende el presente instrumento para los efectos legales conducentes, en la Ciudad de La Paz, Baja
California Sur, a los once dias del mes de marzo del ano dos mil veinte.

. DOY FE,

ANDRO IVAN MOTA TRASVINA.
RRA/fpr,

SECRETARIA GENERAL
MUMICIPAL
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H. XM AYUNTAMIENTO
LOS CABOS, B.C.S.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 149, 150 y 151 fracciones | y Il de la Constitucion Politica del Estado de Baja
California Sur, con lo dispuesto en los articulos 51 fraccion IV inciso f) y 53 fracciones |, V, VIl y
XIll de la Ley Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja California Sur; 19 fracciones
VI y XI, 34 fraccion XXVIl, 37 fraccién IX del Reglamento de la Administracion Publica del
Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, asi como del Reglamento Interior del Honorable
Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur en sus articulos 39, fraccion |, inciso s), 40
fracciones |, II, VI y VII, 82 fracciones V y VI y demas ordenamientos aplicables, derivado de la
Décima Novena Sesion Publica Ordinaria de Cabildo, correspondiente al Acta numero 38,
celebrada el dia 09 de marzo de 2020, en la Sala de Sesiones “Profr. Juan Pedrin Castillo”,
dentro de los asuntos del orden del dia, se procedié al desahogo del punto nimero ocho
denominado: Analisis, discusion y aprobacién en su caso, del Punto de Acuerdo que presenta |a
ciudadana Jesus Armida Castro Guzman, Presidenta Municipal del H. XIII Ayuntamiento de Los
Cabos, mediante el cual el Honorable XllI Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, en
observancia de las disposiciones aplicables de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, asi como de la Ley de Deuda Publica del Estado de Baja California
Sur, aprueba llevar a cabo todos los actos juridicos que resulten necesarios para proceder al
Refinanciamiento del Contrato de Apertura de Crédito Simple, suscrito entre el Ayuntamiento de
Los Cabos y el Grupo Financiero Banorte, el dia 24 de abril del afio 2013; el cual fue aprobado
por mayoria de votos, al tenor de la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El 24 de abril del afio 2013, el H. XI Ayuntamiento de Los Cabos, previa autorizacion del
Congreso del Estado, celebré un contrato de apertura de crédito simple con la institucion
financiera BANORTE por la cantidad de $351,556,099.00 (Trescientos cincuenta y un millones
quinientos cincuenta y seis mil noventa y nueve pesos 00/100 Moneda Nacional) para ser
destinados a inversién publica productiva.

El referido contrato fue pactado a un plazo de 20 afios contados a partir de la fecha de su
suscripcion para concluir el 23 de abril del afio 2033.

Entre las condiciones fijadas destaca la establecida en la clausula SEPTIMA relativa a la tasa
anual de intereses ordinarios que deben cubrirse por el otorgamiento de dicho empréstito,
quedando ésta determinada por la suma de la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE)
a plazo de 28 dias, mas 2.15 (dos punto quince) puntos porcentuales.

Dadas estas circunstancias, la actual Administracién Publica Municipal, inicié en fecha reciente
los acercamientos necesarios con Grupos Financieros con la intencién de buscar una reduccion
en la tasa anual del interés ordinario, dado que aun faltan 13 afios para terminar de cumplir con
el sefialado compromiso crediticio, lo que entre otras cosas significaria para el Ayuntamiento una
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menor erogacién de recursos publicos y la posibilidad de redireccionar los ahorros obtenidos
hacia otros rubros de importancia.

Adicionalmente se propuso revisar todas aquellas condiciones contractuales originalmente
pactadas en el contrato de apertura de crédito simple, que puedan ser susceptibles de
modificacion en beneficio del Ayuntamiento, es decir, implementar una operacion de
REFINANCIAMIENTO al amparo de las reglas establecidas en la Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas y los Municipios y en la Ley de Deuda Publica del Estado de
Baja California Sur, las cuales sefialan que para reestructurar un financiamiento se requiere:

a).- Que lo apruebe el Ayuntamiento;

b).- Que exista una mejora en las condiciones contractuales;

c).- No se incremente el saldo insoluto;

d).- No se amplie el plazo de vencimiento original del Financiamiento; y

e).- No se amplie el plazo de duracion del pago del principal e intereses del Financiamiento
durante el periodo de la administracion en curso, ni durante la totalidad del periodo del
Financiamiento.

Como puede apreciarse, ya no se requiere autorizaciéon del Congreso del Estado para
implementar esta medida, tal como si ocurrfa hasta antes de la entrada en vigor de la Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, es decir, hasta antes del 28
de abril de 2016.

Bajo este orden de ideas, la institucion financiera BANCO SANTANDER MEXICO SA por
conducto de Jesus Antonio Soto Estrada, Ejecutivo de Banca de Gobierno, comunicé mediante
oficio de fecha 25 de Febrero de 2020, dirigido al titular de la Tesoreria Municipal que en atencién
al planteamiento formulado se autoriz6 otorgar una mejora en la tasa anual de interés ordinario,
reduciendo 1.00 puntos porcentuales de la suma que se realiza a la Tasa Interbancaria de
Equilibrio, para quedar de la siguiente forma: TIEE mas 1.15 (uno punto quince) puntos
porcentuales.

De igual forma, el referido Ejecutivo de Banca de Gobierno manifestd que se realizaria una
reduccion en el porcentaje de afectacion de las participaciones federales que en ingresos
federales le corresponden al municipio de Los Cabos derivadas del fondo general de
participaciones y que actualmente equivalen al 41 por ciento, reducirlas al 25 por ciento, el cual
sirve como fuente de pago, conforme a lo establecido en la clausula decima cuarta del
mencionado contrato de apertura de crédito simple. De consolidarse esta negociacion se liberaria
un porcentaje de las participaciones federales que actualmente se encuentran afectadas.

En lo que concierne propiamente a la operacion de refinanciamiento respecto de la tasa de
interés ordinario, podemos decir, para dimensionar y contextualizar el impacto de la reduccion
ofrecida, que si optaramos en este momento por cubrir las 188 mensualidades pendientes de
pago en las condiciones actuales, el Ayuntamiento tendria una erogacion de $58,460,382
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(Cincuenta y Ocho Millones Cuatrocientos Sesenta Mil Trescientos Ochenta y Dos Pesos 00/100
Moneda Nacional) por concepto de intereses y en cambio si se realizara el pago con la reduccion
sefalada, la suma de |las erogaciones seran de $31,269,507.00 (Treinta y Un Millones Doscientos
Sesenta y Nueve Mil Quinientos Siete Pesos 00/100 Moneda Nacional), lo que generaria una
disminucion en el pago total de intereses por la cantidad de $27,232,247.00 (Veintisiete millones
doscientos treinta y dos mil doscientos cuarenta y siete pesos Moneda Nacional), segun como
se muestra en el siguiente analisis:
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H. X!l AYUNTAMIENTO DE LOS CABOS B.C.S.
Blvd. Antonio Mijares No. 1413 C.P. 23400 Col. Centro, San Jose Del Cabo Baja California Sur
ANALIS REDUCCION DE SOBRETASA DE CREDITO SIMPLE

AMORTIZACIO Diferenci
MES ANO N SALDOS SOBRETASA a TOTAL ANUAL DIFERENCIA
MENSUAL 2.15% 1.15% 2.15% 1.15%
202 313,969,26
Abril 0] 597,194 9 562,528 300,887 261,641
202 313,364,13
Mayo 0 605,137 2 561,444 300,307 261,137
202 312,750,94
Junio 0 613,185 7 560,345 299,720 260,626
202 312,129,60
Julio 0 621,340 7 559,232 299,124 260,108
202 311,500,00
Agosto 0 629,604 3 558,104 298,521 259,583
Septiembr 202 310,862,02
e 0 637,978 5 556,961 297,909 259,052
202 310,215,56
Octubre 0 646,463 2 555,803 297,290 258,513
Noviembr 202 309,560,50
e 0 655,061 2 554,629 296,662 257,967
202 308,896,72
Diciembre o] 663,773 8 553,440 296,026 257,414 5,022,487 2,686,447 2,336,041
202 308,224,12
Enero 1 672,601 7 552,235 295,381 256,853
202 307,542,58
Febrero 1 681,547 0 551,014 294,728 256,285
202 306,851,96
Marzo 1 690,612 9 549,776 294,066 255,710
202 306,152,17
Abril 1 699,797 2 548,523 293,396 255,127
202 305,443,06
Mayo 1 709,104 8 547,252 292,716 254,536
202 304,724,53
Junio 1 718,535 3 545,965 292,028 253,937
202 303,996,44
Julio 1 728,092 1 544,660 291,330 253,330
202 303,258,66
Agosto 1 737,775 6 543,338 290,623 252,716
Septiembr 202 302,511,07
e 1 747,588 9 541,999 289,906 252,093
202 301,753,54
Octubre 1 757,531 8 540,642 289,180 251,461
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Noviembr 202 300,985,94
20 e 1 767,606 2 539,266 288,445 250,822
202 300,208,12
21 Diciembre il 777,815 8 537,873 287,699 250,173 6,542,544 3,499,500 3,043,044
202 290,026,75
33 Diciembre 2 848,448 4 519,631 277,942 241,689 6,338,775 3,390,508 2,948,267
202 278,096,13
45 Diciembre 3 994,218 8 498,256 266,509 231,747 6,099,997 3,262,789 2,837,208
202 264,115,74
57 Diciembre 4 1,165,033 5 473,207 253,111 220,096 5,820,196 3,113,128 2,707,068
202 247,733,40
69 Diciembre S 1,365,195 7 443,856 237,411 206,445 5,492,322 2,937,754 2,554,568
202 228,536,45
81 Diciembre 6 1,599,746 0 409,461 219,014 190,447 5,108,117 2,732,248 2,375,868
202 206,041,29
93 Diciembre 7 1,874,596 9 369,157 197,456 171,701 4,657,902 2,491,436 2,166,466
10 202 179,681,29
5 Diciembre 8 2,196,666 7 321,929 172,195 149,734 4,130,337 2,209,250 1,921,087
11 202 148,792,43
7 Diciembre 9 2,574,072 3 266,586 142,593 123,994 3,512,131 1,878,582 1,633,549
12 203 112,596,61
9 Diciembre 0 3,016,318 1 201,736 107,905 93,831 2,787,713 1,491,102 1,296,611
14 203
1 Diciembre 1 3,534,546 70,182,051 125,743 67,258 58,485 1,938,834 1,037,051 901,783
15 203
3 Diciembre 2 4,141,810 20,480,325 36,694 19,627 58,440 944,111 504,989 480,494
15 203
4 Enero 3 4,508,540 15,971,785 28,616 15,306 13,310
15 203
5 Febrero 3 4,568,503 11,403,282 20,431 10,928 9,503
15 203
6 Marzo 3 4,629,264 6,774,018 12,137 6,492 5,645
15 203
7 Abril 3 4,690,833 2,083,185 3,732 1,996 1,736 64,916 34,723 30,194
58,460,38 31,269,50 58,460,38 31,269,50
SUMAS 2 7 2 7 27,232,247

PUNTO DE ACUERDO

PRIMERO.- El Honorable XIII Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja
California Sur, revoca y deja sin efecto juridico alguno, el acuerdo nimero 250 aprobado en la
Vigésima Cuarta Sesion Publica Ordinaria de Cabildo celebrada el dia 04 de septiembre de 2017,
mediante el cual se autorizé al Honorable Xl Ayuntamiento de Los Cabos a reestructurar el
Contrato de Apertura de Crédito Simple celebrado entre Banco Mercantil del Norte y el
Ayuntamiento de Los Cabos el 24 de abril del afio 2013.

SEGUNDO.- El Honorable Xlll Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, en observancia
de las disposiciones aplicables de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, de la Ley de Deuda Publica para el Estado de Baja California
Sur y de la Ley Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja California Sur aprueba
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y autoriza llevar a cabo todos los actos juridicos que resulten necesarios para proceder al
REFINANCIAMIENTO del Contrato de Apertura de Crédito Simple, suscrito entre el
Ayuntamiento de Los Cabos y el Banco Mercantil del Norte Sociedad Anénima, Institucion de
Banca Multiple, el 24 de abril del afio 2013.

TERCERO.- La contratacion del REFINANCIAMIENTO sefialado en el resolutivo anterior sera
con institucion financiera autorizada hasta por un importe maximo de $315,155,818.00 (Son
Trescientos Quince Millones Ciento Cincuenta y Cinco Mil Ochocientos Dieciocho Pesos 00/100
MN), para sustituir con ello en forma total el saldo insoluto del Contrato de Apertura de Credito
Simple suscrito entre el Ayuntamiento de Los Cabos y el Banco Mercantil del Norte Sociedad
Andnima, Institucién de Banca Miuiltiple, el 24 de abril del afio 2013.

CUARTO.- Las declaraciones de la Acreditada en el contrato de Apertura de Crédito Simple
original suscrito el dia 24 de abril del afio 2013, asi como las clausulas y demas condiciones
reconocidas por los representantes legales que comparecieron en la firma del referido contrato
se mantienen sin cambio; solamente se refinancia el saldo insoluto, manteniendo el plan de
amortizaciones vigente, mejora en la Tasa de interés ordinaria aplicable y una disminucion en la
afectacion al porcentaje de participaciones federales que estan como garantia en el fondo de
general que por ley le corresponde al Honorable Ayuntamiento de Los Cabos.

QUINTO.- Se instruye a la Tesoreria Municipal a realizar las gestiones que correspondan para
que a la brevedad posible se establezca y determine el instrumento juridico que refleje la mejora
de las condiciones financieras en el saldo insoluto del Contrato de Apertura de Crédito Simple
sefalado en el resolutivo tercero. Lo anterior, en razén de que conforme a las reglas contenidas
en los articulos 23 y 26 Ultimo parrafo de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios cuando se trate de refinanciamientos que sustituyan un
Financiamiento por otro de forma total, no resultard necesario realizar proceso competitivo
alguno.

SEXTO.- Se autoriza a los titulares de la Presidencia Municipal, Sindicatura Municipal, Secretaria
General Municipal y Tesoreria Municipal, todos del Honorable XIII Ayuntamiento de Los Cabos,
Baja California Sur, a celebrar de manera conjunta o indistinta segin corresponda, todos los
actos juridicos que resulten necesarios para llevar a cabo la operacion de refinanciamiento del
Contrato de Apertura de Crédito Simple sefialado en el resolutivo segundo de este acuerdo.

SEPTIMO.- Se instruye a la titular de la Secretaria General Municipal a que en atencion de lo
dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 23 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, informe al Congreso del Estado de Baja California Sur sobre la
celebracion del refinanciamiento que se autoriza a través del presente acuerdo, dentro de los 15
dias naturales siguientes a la mencionada celebracion.

OCTAVO.- Se instruye al titular de la Tesoreria Municipal a que dentro de los 15 dias naturales
siguientes a la celebracién de la mencionada operacion de refinanciamiento, realice los tramites
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conducentes a efecto de inscribirla ante el Registro Publico Unico, a cargo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico del Gobierno Federal, de conformidad con la normatividad aplicable.

TRANSITORIOS

ARTICULO UNICO.- El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su aprobacién, debiendo
publicarse en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

De conformidad a lo establecidg’en los a 'culos 119, 121 fraccione y Xlil de la Ley Organica del
Goblemo Municipal del Estagt de Baja CalK esente certificacion para los
G ifornia Sur, a los diez dias
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De conformidad a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja
California Sur; 1, 2, 17, 18, 19, 60 fracciones IV y VI, IX y Xll, 61 y demas relativos de la Ley
Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja California Sur; 1, 2, 3, y 39 fraccion | incisos
a) y d), del Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur; y
demas ordenamientos aplicables, derivado de la Décima Novena Sesién Publica Ordinaria de
Cabildo, correspondiente al Acta numero 38, celebrada el dia 09 de marzo de 2020, en la Sala de
Sesiones “Profr. Juan Pedrin Castillo”, dentro de los asuntos del orden del dia, se procedio al
desahogo del punto nimero nueve denominado: Analisis, discusion y aprobacion en su caso, del
Dictamen que presenta la Comisién Edilicia Permanente de Derechos Humanos y Atencion a
Personas con Discapacidad, mediante le cual se autoriza la capacitacién para el Fomento de
Inclusién de Personas con Discapacidad por medio de la Seguridad Puablica Inclusiva; el cual fue
aprobado por unanimidad de votos, al tenor de la siguiente:

Antecedentes y consideraciones

PRIMERO. Que con fecha 28 de septiembre del 2018, en la Primera Sesion Publica Solemne
fue instalado el Honorable XlIl Ayuntamiento de Los Cabos.

SEGUNDO. El 13 de diciembre de 2006, la Organizacién de las Naciones Unidas aprobé la
Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en la que México
desempefio un papel relevante al ser uno de los principales promotores de la misma. Es un
instrumento pionero que reafirma que las personas con discapacidad deben disfrutar de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales y reconoce que no es la discapacidad por si misma
la que limita, sino las barreras del entorno social. Este instrumento internacional fue firmado por
mas de 80 paises, incluido México, el 30 de marzo de 2007. En su fecha de apertura, el 27 de
septiembre del mismo afio, el Senado de la Republica la ratificd, entrando en vigor el 3 de mayo
de 2008, marcando asi un cambio de paradigma respecto al enfoque y actitud hacia las personas
con discapacidad, considerandolas sujetas de derechos, dejando atras el modelo médico-
asistencialista.

TERCERO. ElArticulo 1 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPCD) concibe a estas personas de la siguiente manera:

El propésito de la presente Convencién es promover, proteger y asegurar el goce pleno y
en condiciones de igualdad de todos los Derechos Humanos y libertades fundamentales
por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente.

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras,
puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones
con las demas.
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CUARTO. A partir de las Reformas Constitucionales del afio 2011, queda claramente
establecido que todas las personas gozaran de todos los derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y los Tratados Internacionales en los que el estado mexicano sea parte, asi mismo
establece obligaciones especificas a todas las autoridades de los tres niveles de gobierno
(Municipal, Estatal y Federal), las cuales se encuentran fundamentadas en el articulo 1° parrafo
tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. La reforma constitucional en
materia de derechos humanos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de junio de
2011, trajo consigo transformaciones fundamentales en la forma de interpretar y proteger los
derechos humanos. Coloca al Estado mexicano y todas sus autoridades como protectoras y
garantes de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales ratificados por el Senado de la Republica. Esta reforma transformo
sustancialmente la labor de todas las autoridades del pais, ya que estan obligadas a asumir un
compromiso del Estado mexicano, para desarrollar sus actuaciones desde el nuevo paradigma
que incorporé la perspectiva de los derechos humanos.

Especificamente que el dia 10 de junio de 2011, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion Reforma del Articulo 1° Constitucional que tiene por objeto:

I. Que en los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados internacionales de los
que el Estado Mexicano sea parte.

Il. Garantias para la proteccién de los derechos humanos.

II1. El Principio Pro Persona en el cual se manifiesta que las normas relativas a los
derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Constitucién y con los
tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la
proteccién mas amplia.

IV. Asi mismo maneja las obligaciones especificas para todas las autoridades, que, en
el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

V. La prohibicién de toda forma de discriminacién motivada por origen étnico o nacional,
el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud,
la religién, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra
que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas.
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QUINTO. Bajo una perspectiva a largo plazo, la Asamblea General de la ONU adopto la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que es un plan de accidn a favor de las personas, el
planeta y la prosperidad, en ella participan todos los Estados parte de la ONU. En septiembre de
2015 se constituyé como un nuevo marco de referencia sobre el desarrollo global al 2030. La
discapacidad es considerada un tema transversal en todos sus objetivos, en los que se sefala
que los indicadores deben desagregarse, entre otros conceptos, por discapacidad. El principio de
la Agenda 2030 es “No dejar a nadie atras”, lo que implica adoptar medidas de amplio alcance
para asegurar que las personas con discapacidad, donde quiera que se encuentren y con
independencia de su situacién, puedan gozar de sus derechos y participar como agentes y
beneficiarios del desarrollo, en igualdad de condiciones con todas las demas personas.

SEXTO. Se entiende por discapacidad la condicién de vida de una persona, adquirida durante
su gestacion, nacimiento o infancia o cualquier otra etapa de la vida, que se manifiesta por
limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual, motriz, sensorial (vista y oido) y en la
conducta adaptativa, es decir, en la forma en que se relaciona en el hogar, la escuela y la
comunidad, respetando las formas de convivencia de cada ambito. Las personas
con discapacidad auditiva son aquellas que tienen un déficit total o parcial de la percepcion
auditiva. Estas personas encuentran multiples barreras de comunicacion.

SEPTIMO. En el 2018, segun los resultados de la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demogréfica a nivel nacional la poblacién total es de 124.9 millones de personas, de las cuales 7,
877, 805 son personas con discapacidad, lo cual refiere al 6.3% de la poblacion, del total de
personas con discapacidad 18.4% son personas con discapacidad auditiva.

OCTAVO. En Baja California Sur habitan mas de 50,370 personas con discapacidad, lo que
representa un 6% de la poblacion total existente, reveld la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demogréfica.

De la poblacioén con discapacidad, 56.5 % son mujeres y 43.5 % son hombres; asimismo, se estima
gue mas de 23,900 hogares son dirigidos por personas con discapacidad, es decir, el 9 % de las
viviendas en Baja California Sur.

Se estima que 4 de cada 10 ciudadanos con discapacidad son econémicamente activos; 32.3 %
de los casos de las mujeres y un 58.3 % de los hombres, afiadio el Instituto Nacional de
Geografia y Estadistica (INEGI).

NOVENO. La sociedad ignora la mayoria de los problemas de las personas con discapacidades
auditivas por tratarse de una discapacidad invisible. La invisibilidad impide que exista una mayor
sensibilidad hacia las barreras de comunicacién, que pasan inadvertidas. No hay que olvidar que
las mayores dificultades a las que se enfrentan las personas con discapacidad auditiva se
presentan a la hora de relacionarse con otras personas en la medida en que no se comparte el
mismo cédigo linglistico. Esto constituye un obstaculo muy importante en la sociedad actual que
esta basada en la comunicacion, la cual, ademas, se recibe mayoritariamente a través de medios
auditivos. En consecuencia, la reduccién de las posibilidades de comunicacién lleva consigo una
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pérdida importante de informacion, necesaria en la vida cotidiana. Los efectos negativos de las
barreras de comunicacion se manifiestan en todos los Ambitos de la vida y el desarrollo de las
personas.

DECIMO. La dificultad de las personas con discapacidad auditiva para comunicarse con los
demas, dificulta su desarrollo educativo, profesional y humano, por consecuencia se ven limitadas
sus oportunidades de inclusion, ante esta necesidad, las personas sordas han desarrollado su
propia forma de comunicacién, la Lengua de Sefias Mexicana. Sin embargo, aunque esta les
permite comunicarse entre si, no siempre facilita la relacién con el resto de la comunidad, sobre
todo, con los oyentes que desconocen esa lengua.

La Lengua de Sefias Mexicana, se compone de signos visuales con estructura linghistica propia,
con la cual se identifican y expresan las personas sordas en México. Para la gran mayoria de
quienes han nacido sordos o han quedado sordos desde la infancia o la juventud, ésta es la lengua
en que articulan sus pensamientos y sus emociones, la que les permite satisfacer sus necesidades
comunicativas, asi como desarrollar sus capacidades cognitivas al maximo mientras interactdan
con el mundo que les rodea.

UNDECIMO. La expresion “seguridad” en lato sentido, se refiere a tener certeza sobre algo, es
decir, a aquella percepcion personal que hace sentir confianza en algo o alguien. Si ello se traslapa
al campo social en que el mundo se haya plagado de un entramado normativo que pretende
mantener las relaciones sociales bajo un estdndar arménico, es el estado quien de manera
localista se encarga no solo de dictar las normas, sino también de hacerlas efectivas a traves de
un determinado modelo de seguridad, ejerciendo el monopolio de la violencia que se ha reservado
en contra de aquellos quienes infringen la normatividad prestablecida.

DUODECIMO. El Articulo 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que “... La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y preservacion del
orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la
materia. La seguridad publica comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos,
asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las
respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de
seguridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion...”

DECIMOTERCERO. La seguridad ciudadana pretende combatir la criminalidad desde un
enfoque de cercania social entre la policia y la comunidad, y en palabras del Jurista mexicano
Orellana Wiarco, este modelo se basa “sobre todo en la cooperacién interinstitucional de
organismos de la ciudadania y la policia que se proyecte en armonia de las relaciones sociales”.
De tal forma, que es la participacion ciudadana y su involucramiento en el combate a la
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criminalidad, una de las caracteristicas de este modelo, lo que se denomina como la “simbiosis
sofiada” en “que la policia sea ciudadana y el ciudadano sea policia”,

DECIMOCUARTO. En este sentido cabe acotar los siguientes términos dentro la estrategia de
proximidad social dentro de la Seguridad Publica.

. “Proximidad policial”

Funcion del Estado, que atiende a la necesidad de brindar una respuesta eficaz a la
demanda social, de mayor presencia y cercania con una Policia confiable, que se
involucre de manera comprometida con las carencias de seguridad de las
comunidades, lo que posibilita una respuesta de calidad personalizada e integral.

Il. Policia de proximidad

Es una policia debidamente capacitada para mantener contacto con la ciudadania,
a través de estrategias de penetracién social y recopilacién de informacion especifica
por medio de patrullajes y programas permanentes de vinculacion.

DECIMOQUINTO. La consideracion de la Seguridad Publica como un Derecho Humano o como
una garantia de aquellos, se manifiesta en esencia cuando la misma paso desde 2011 a formar
parte del denominado capitulo constitucional “De los Derechos Humanos y sus garantias”.

Resolutivos

PRIMERO. Se apruebe la capacitacién en Lengua de Sefias Mexicana para el Fomento e
Inclusién de Personas con Discapacidad por medio de la Creacién Seguridad Publica Inclusiva.

SEGUNDO. Turnese el presente Acuerdo a la Direccion General de Seguridad Publica, Policia
Preventiva y Transito del Municipio de Los Cabos y al Instituto Municipal para el Desarrollo e
Inclusion de Personas con Discapacidad para que de manera interinstitucional, se capacite por lo
menos a dos colaboradores de cada Sector y Delegacion de Seguridad Publica, Policia Preventiva
y Transito Municipal, en el Curso de Introduccién a Lengua de Sefias Mexicanas y Atencion a
Personas Sordas desde la Lengua de Sefias Mexicanas, con una duracion de 98 horas, a partir
del mes de marzo, distribuidas en 4 horas semanales, en 2 sesiones, en un grupo no mayor a 25
personas, con un enfoque de proximidad social, inclusién, atencion y servicio a personas con
discapacidad auditiva.

TERCERO. Turnese el presente Acuerdo a la Direccién General de Seguridad Publica, Policia
Preventiva y Transito del Municipio de Los Cabos y el Instituto Municipal para el Desarrollo e
Inclusion de Personas con Discapacidad para que de manera interinstitucional para que se
capacite por lo menos a dos colaboradores de la Direcciéon Municipal de Atencion Ciudadana y
Vinculacion Social; Carrera Policial; Administrativa y Comunicacién Social; asi como Jueces
Civicos e Inspectores todos de la SPPPYTM, en el Curso de Introduccién a Lengua de Sefias
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Mexicanas y Atencién a Personas Sordas desde la Lengua de Sefias Mexicanas, con una duracién
de 98 horas, con una duracion de 98 horas, a partir del mes de marzo distribuidas en 4 horas
semanales, en 2 sesiones, en un grupo no mayor a 25 personas, con un enfoque de proximidad
social, inclusién divulgacion y ensefianza de Lengua de Sefias Mexicana.

CUARTO. Una vez finalizado el curso, los colaboradores que lo aprueben, tomaran protesta
como elementos de “Seguridad Publica Inclusiva” del Municipio de Los Cabos reconociendo que
todas las personas son iguales ante la Ley, y en virtud de ella y que tienen derecho a igual
proteccion legal comprometidos a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos
humanos vy las libertades fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminacion
alguna por motivos de discapacidad.

Transitorios

PRIMERO. Se instruye a la C. Rosa Delia Cota Montafio, Secretaria General Municipal del H.
XIIl Ayuntamiento de Los Cabos, para que solicite la publicacion del presente Acuerdo en el Boletin
Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion.

De conformidad a lo establecigé en ios articulds 119, 121 fraccionesV y Xl de la Ley Organica del
Gobierno Municipal del Estago de Baja Califorr§a Sur, se extiende la prgsente certificacion para los
fines legales conducentes e la Ciudad de Sanfosé del Cabo, Baja California Sur, a los diez dias
del mes de marzo del afio dos mil veinte. !

XN DOYFE.

Y

" WSECRETARIA GENERAL MUNICIPAL

B

f

~
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De conformidad a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos: 1, 2, 7, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja
California Sur; 1, 2, 17, 18, 19, 60 fracciones IV y VI, IX Y XII, articulo 61 y demas relativos de
la Ley Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja California Sur; 1, 2, 3, y 39 fraccion |
incisos a) y d), del Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento de Los Cabos, Baja
California Sur; 2, 3, 5, 10, 15; y demas ordenamientos aplicables, derivado de la Décima Novena
Sesion Publica Ordinaria de Cabildo, correspondiente al Acta nimero 38, celebrada el dia 09 de
marzo de 2020, en la Sala de Sesiones “Profr. Juan Pedrin Castillo”, dentro de los asuntos del
orden del dia, se procedi6 al desahogo del punto nimero diez denominado: Analisis, discusion y
aprobacién en su caso, del Dictamen que presenta la Comision Edilicia de Estudios Legislativos
y Reglamentarios de este H. XIll Ayuntamiento de Los Cabos, mediante el cual se aprueba el
Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Municipal Interinstitucional de Género para la
Igualdad, la No Discriminacion y la No Violencia contra las Mujeres del Municipio de Los Cabos,
Baja California Sur; el cual fue aprobado por unanimidad de votos, al tenor de la siguiente:

ANTECEDENTES:

PRIMERO. - Que con fecha 28 de septiembre del 2018, en la Primera Sesién Publica Solemne
fue instalado el Honorable XIIl Ayuntamiento de Los Cabos.

SEGUNDO.- Que de conformidad con el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su fraccion |l parrafo segundo que a la letra dice “Los ayuntamientos
tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberan
expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion
ciudadana y vecinal”.

TERCERO. - La Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur en su
articulo 117 establece que los Ayuntamientos en el ambito de su competencia, desempefiaran
facultades normativas para el régimen de gobierno y administracion del Municipio, asi como
funciones de inspeccién, concernientes al cumplimiento de las disposiciones de observancia
general aplicables.

CUARTO. - Que el H. Ayuntamiento del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, es un ente
de caréacter publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, auténomo en su régimen
interior y con libre administracion de su hacienda, En este mismo sentido el articulo 51 de la Ley
Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja California Sur y el 39 fraccion | inciso (d),
65 fraccion VIl incisos a, b, e, g y h del Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento de Los
Cabos, Baja California Sur y demas legislacion aplicable, el Municipio y/o el Ayuntamiento tiene

28



20/03/2020 BOLETIN OFICIAL N° 11

Soe

mé'%- ACTA NUMERO: 38

ACUERDO No.: 196

SESION: ORDINARIA

oA

I x
Sk

H XIIIAYUF;ITAMIENTO

LOS CABOS, B.C.S.
facultades para aprobar y modificar los Reglamentos, Circulares y disposiciones administrativas
de observancia general que organicen la Administracién Publica Municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia.

QUINTO. - El municipio de Los cabos inicia su proceso de incorporacion de los asuntos de
igualdad de género entre mujeres y hombres en el afio 2005 al instalarse la Direccion Municipal
de la Mujer.

SEXTO. — Con fecha del 3 de marzo de 2009 en los trabajos de la sesién ordinaria nimero 17
de Cabildo, se aprueba la creacion del Instituto de las Mujeres del municipio de Los Cabos,
publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur No. 13 de fecha
del 31 de marzo del 2009.

SEPTIMO. — Con fecha del 2011 se reforma el articulo primero de la constitucion politica de los
estados unidos mexicanos en lo relativo a los derechos Humanos que favorece a toda persona
a una proteccion juridica mas amplia obligando a toda autoridad a promover, respetar, proteger
y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, asi como a la investigacion, sancion y
reparacion de estos.

OCTAVO. - Con fecha del 25 de noviembre de 2014 en los trabajos de la sesién ordinaria numero
63 de cabildo, certificacién 521/LXIII/2014; fue aprobado el Punto de Acuerdo referente a la
celebracién de convenios de colaboracion administrativa, entre las direcciones municipales, y
como mecanismos de operatividad; el Subsistema Municipal Interinstitucional de Género para la
Igualdad, la no Discriminacion y la no Violencia contra las Mujeres; Publicado en el boletin Oficial
del Gobierno del Estado de Baja California Sur, No. 9 de fecha 28 de febrero de 2015.

NOVENO. - Con fecha 4 de julio de 2017 de firma el convenio de colaboracién administrativa
entre las Direcciones Generales, Municipales, Organismos Descentralizados y Desconcentrados
de la Administracion Publica Municipal del Ayuntamiento de Los Cabos, B.C.S.

DECIMO. — Con fecha 10 de julio del 2018, se cambia la denominacién de Subsistema Municipal
Interinstitucional de Genero para la Igualdad, la no Discriminacién y la no Violencia contra las
Mujeres por Sistema Municipal Interinstitucional de Genero para la Igualdad, la no Discriminacion
y la no Violencia contra las Mujeres, con acuerdo numero 370 y acta 59 de cabildo. Publicado en
el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur No. 32 de fecha de 18 de julio
de 2018.

DECIMO PRIMERO. — Con fecha del 7 de diciembre 2018; la XllI Administraciéon Municipal,

instalo el Sistema Municipal Interinstitucional de Genero para la Igualdad, la no Discriminacién y
la no Violencia contra las Mujeres del Municipio de Los Cabos; Contando con la asistencia de
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143 enlaces de género, 89 mujeres y 54 hombres, como un ejemplo y avance al fortalecimiento
de la transversalidad de la perspectiva de género en el Municipio de Los Cabos.

DECIMO SEGUNDO. - Con fecha 29 de noviembre del 20019, fue recibido el documento con
No. De oficio IMMLC/477/2019 signado por la Directora General del Instituto de las Mujeres del
Municipio de Los Cabos; mediante el cual solicitaban el estudio y analisis del proyecto de
Reglamento denominado “Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Municipal
Interinstitucional de Género para la Igualdad, la no Discriminaciéon y la no Violencia contra las
Mujeres del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur.”

DECIMO TERCERO. - Fundamento Legal:

A. La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Establece en su Articulo
Primero: “En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales en los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucién establece. Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de
conformidad con esta Constituciéon y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

B. En materia especifica de Igualdad y no Discriminacién a favor de las mujeres, México es
Parte de 8 instrumentos internacionales. Por tanto, existe el compromiso ante los
organismos internacionales, como son Organizacién de las Naciones Unidas, ONU,
Organizacion de Estados Americanos, OEA y la Organizacion Internacional del Trabajo,
OIT.

C. La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, establece como
obligacion de las entidades federativas Integrar el Sistema Estatal de Prevencion,
Erradicacién y Sancion de la Violencia contra las Mujeres e incorporar su contenido al
Sistema desde la perspectiva de género para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres, programas y proyectos de atencién, educacion, capacitacion,
investigacion y cultura de los derechos humanos de las mujeres y de la no violencia y de
procesos judiciales relacionados con discriminacion, violencia y feminicidio;

D. La Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Baja
California Sur, establece en su articulo primero que con el objeto de garantizar a las
mujeres en el Estado de Baja California Sur, su derecho de vivir libres de violencia en
todos los ambitos, debera establecer bases de coordinaciéon y cooperacién entre las
autoridades estatales y municipales, su coadyuvancia con las federales, asi como con los
organismos privados, para cumplir con el objeto de esta ley. La misma ley, en su articulo
26, relativo a la conformacién del Sistema Estatal de la materia, establece en su fraccion
XIl que seréan parte del Sistema cinco representantes de la Sociedad Civil organizada que
trabajen en materia de violencia contra las mujeres, por tanto el Subsistema Municipal
Interinstitucional de Género para la Igualdad, la no discriminacion y la no violencia contra
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las mujeres de Los Cabos, tendra al menos 5 organizaciones que trabajen en los derechos
humanos de las mujeres.

E. LaLey de Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Baja California Sur, en su
articulo 13 establece que corresponde a los Ayuntamientos implementar la politica
Municipal en materia de Igualdad entre mujeres y hombres, en concordancia con las
politicas Nacional y Estatal; coadyuvar con las autoridades federales y estatales, en la
consolidacion de los programas en materia de igualdad entre mujeres y hombres; disefiar,
formular y aplicar campanfas de concientizacién que promuevan los valores contenidos en
dicha ley y fomentar la participacion social, politica y ciudadana dirigida a lograr la igualdad
entre mujeres y hombres, tanto en las &reas urbanas como rurales.

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. - El Municipio de Los Cabos, como primer orden respondiente de gobierno, frente a
sus representados, tiene en su régimen interior y de manera concurrente con el Gobierno federal
y estatal la competencia, el derecho pleno y exclusivo sobre su territorio, poblacion y organizacion
politica y administrativa.

SEGUNDO. - El propésito del H. Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, es generar las
condiciones para que los habitantes del Municipio de Los Cabos, B.C.S., tengan una vida
satisfactoria bajo un fortalecimiento sustentable, y politicas publicas que generen el bien comun
en estricto apego de la ley.

TERCERO. - A partir de los afios 2006 y 2008 el ayuntamiento de Los Cabos ha implementado
politicas pUblicas orientadas a la prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la violencia en
contra de las mujeres de conformidad a lo establecido en la Ley de Acceso a las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia estatal, como en la observancia diferentes legislaciones aplicables.

CUARTO. - En el marco del respeto a los derechos humanos y el ambito de la igualdad de
género partiendo de las instancias internacionales, nacionales y municipales; es de suma
importancia contar con medidas y mecanismos que hagan efectiva la aplicacion de la ley,
protocolos que fortalezcan la igualdad entre mujeres y hombres, la prevencion y eliminacion de
la discriminacién y no violencia contra las mujeres, mediante el fortalecimiento de politicas
publicas que propicien un empoderamiento, la comunicacién y la colaboracién multidisciplinaria
en corresponsabilidad inter, intra e institucional, mirando por la transversalidad e
institucionalizacién continua, convenida y coordinada para lograr la igualdad sustantiva en el
Municipio de Los Cabos.

QUINTO. — La implementacién de un Sistema municipal interinstitucional de genero para la
igualdad, la no discriminacién y la no violencia contra las mujeres de Los Cabos, constituira el
principal mecanismo de seguimiento, monitoreo y evaluacién en materia de igualdad de género,
de no violencia contra las mujeres y no discriminacién en su politica publica, de igual manera
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promovera la gestion participativa con perspectiva de género entre autoridades y organizaciones
de la sociedad civil, observando un modelo de gestion municipal a través de presupuestos
etiquetados, planes, programas y las buenas practicas que favorezcan el avance de las mujeres
y las nifas, el desarrollo democracia y el ejercicio del estado de derecho.

Sistema que funciona como un mecanismo interinstitucional de comunicacién y
corresponsabilidad para el fortalecimiento de los trabajos de monitoreo, seguimiento y eficaz
cumplimiento de todas las dependencias y entidades de la administracion publica municipal, de
la normatividad local, nacional e internacional en materia de igualdad entre mujeres y hombres;
de no discriminacién y de no violencia contra las mujeres constituido por 7 comisiones de trabajo
las cuales sesionaran 4 veces al afo en plenaria y una vez al mes en comisiones, donde se
tocaran temas de transparencia y vigilancia ciudadana, de operatividad y planeacion
presupuestaria, juridicos normativos; cultura y difusion, capacitacion y profesionalizacion,
educacion y gestiones gubernamentales.

SEXTO. - Mediante la aplicacion de politicas publicas en base a la normativa como representa
el presente Sistema Municipal de Genero para la igualdad, la no discriminacion y la no violencia
contra las mujeres del Municipio de Los Cabos, se estaria dando garantia a que toda mujer en
el municipio sea tratada con respeto en su integridad y el ejercicio pleno de sus derechos, con
una proteccién inmediata y efectiva por parte de las autoridades.

SEPTIMO. — En un claro compromiso para el fortalecimiento de los Derechos de las Mujeres, la
XIII Administracion Municipal, por conducto del Instituto de las Mujeres del Municipio de Los
Cabos, en los meses de septiembre y octubre de 2019 con un total de 90 hora efectivas de
trabajo. Se llevé a cabo el proyecto denominado bases para la reglamentacion juridica y
presupuestal con perspectiva de género para el H. Ayuntamiento de Los Cabos; en el cual se
impartieron talleres de capacitacion para enlaces de género y responsable de la elaboracion de
POAS, teniendo como resultado la elaboracién del Reglamento del Sistema Municipal
Interinstitucional de genero para la igualdad, la no discriminacion y la no violencia contra las
mujeres, y presupuestos con perspectiva de género para las areas de planeacion, programacion
y presupuestacion del H. Ayuntamiento.

OCTAVO. - Siendo este un mecanismo Unico en su tipo a nivel nacional, que por la
trascendencia de los temas reline en una sola figura el trabajo colaborativo en pro de la igualdad,
la no discriminacion y la no violencia contra las mujeres cumpliendo con el marco normativo
internacional, nacional y local; consolidando asi al Municipio de Los Cabos como el pionero en
la promocion de los Derechos Humanos de las Mujeres en nuestro pais.

NOVENO. - Por tal virtud, es importante contar con una normatividad especializada en materia
de igualdad entre mujeres y hombres, de prevencion de la violencia y la no discriminacion hacia
las mujeres, desde donde se pueda y se deba avanzar en estricta observancia de esta en todos
sus ambitos de continuidad, vigilancia, evaluacion y mejoras para la efectividad de los derechos
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de las mujeres de manera transversal en lo publico como en lo privado. Con caracteristicas de
cooperacion corresponsabilidad, transparencia, integralidad y participacion entre sociedad y
gobierno para lograr tener alcances con impacto social, politico, cultural, econémicos de justicia
trascendente en la ciudadania y de eficiente administracion en la aplicacion de los recursos de
forma eficaz e inmediata mediante la implementacién de proyectos, programas, convenios,
politicas publicas con perspectiva de género, de discriminacion positiva, reformas reglamentarias
necesarias para garantizar la igualdad con perspectiva de género logrando con lo anterior
economizar tiempo y esfuerzo, un real aprovechamiento de conocimiento especializado de
criterios para la actuacién y aplicacién de protocolos en apego al marco normativo, en lo
conducente para las sanciones por incumplimiento segun lo dispuesto en las normas juridicas
aplicables.

Resolutivo

UNICO. — se aprueba el Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Municipal
Interinstitucional de Género para la Igualdad, la no Discriminacion y la no Violencia contra
las Mujeres del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur; para quedar como sigue:

Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Municipal Interinstitucional de Género
para la Igualdad, la no Discriminacion y la no Violencia contra las Mujeres del Municipio
de Los Cabos

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto normar el funcionamiento del Sistema
Municipal Interinstitucional de Género para la Igualdad, la No Discriminacion y la No Violencia
contra las Mujeres de Los Cabos, que constituye el principal mecanismo de seguimiento,
monitoreo y evaluacion en materia de igualdad de género, de no violencia contra las mujeres y
de no discriminacién en las politicas interiores y publicas del Municipio de Los Cabos, de Baja
California Sur, México.

Asimismo, el principal corresponsable y colaborador, a través de todas sus comisiones, Enlaces
de Género e instancias correspondientes, para el ejercicio de la transparencia y rendicion de
cuentas, con base en el capitulo VI del Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Estatal
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la violencia contra las mujeres, con el fin de lograr:

I. La Continuidad transversal e interinstitucional de la perspectiva de genero;
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ll. La Generacion de acuerdos y convenios para la igualdad, la dignidad y la no discriminacion
entre mujeres y hombres;

ll. El fortalecimiento de la perspectiva de género en su transversalidad, intra, inter e
institucionalidad de forma precisa y coordinada;

IV. Fortalecer las relaciones de colaboracion y la corresponsabilidad; inter, intra e
institucional;

V. La creacion de un espacio plural y multidisciplinario;

VI. Proveer de un espacio de trabajo colegiado y de campo para el andlisis, evaluacion y
mejora continua conjunta a nivel municipal;

VII. Proveer de un canal innovador de comunicacion y colaboracion con el Estado y la
Federacion e instancias internacionales de derechos humanos;

VIIl. Fortalecer la Politica Publica Nacional de Igualdad en el Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur;

IX. Empoderar politicamente a las instancias para el avance de las mujeres;

X. Acordar medidas y mecanismos concretos que hagan efectiva la aplicacion de la ley, los
protocolos y todos aquellos instrumentos necesarios para lograr los objetivos de la
normatividad de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el
Estado de Baja California Sur, la Ley Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres de
Baja California Sur, la Ley Estatal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en Baja
California Sur, las convenciones internacionales en materia de igualdad de género, de no
discriminacion y no violencia contra las mujeres;

XlI. La inclusion en todas las acciones de las instituciones participantes de la prevencion, en
los términos del capitulo segundo del Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia para el Estado de Baja California Sur.

Articulo 2.- Para los efectos de este reglamento, se entiende por:

. BUENAS PRACTICAS. Aquéllas toma de decisiones innovadoras, competentes, que
responden a una situacién donde la responsabilidad, la ética, la transparencia, la
capacitacién, las solicitudes y ofrecimiento de asesorias, son ejes en la actuacion
interinstitucional, de colaboracion y corresponsabilidad, generando estrategias de
transparencias y rendicion de cuentas, como ejercicios de confianza y trabajo colegiado
para la efectiva toma de decisiones, en apego a las realidades en la que se incide,
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atendiendo a las normatividad y acuerdos para alcanzar las metas planteadas,
fomentando practica colegiada de mayor compromiso y eficiencia compartida. Exige una
mirada diferente sobre las estructuras, sobre los mecanismos, los presupuestos y sobre
su personal, como recurso humano, en toda la extension del término.

La cultura de la eficacia se mide con parametros que van desde la planeacién y ejecucion
y pasa también por la capacitacion del personal y su perfil y exige una revision cuidadosa
sobre las actitudes individuales de cada servidor/a publica, independientemente del nivel
y poder de gobierno del que se encuentre.

. COMISIONES. Cada una de las comisiones que integran el Sistema Municipal
Interinstitucional de Género para la Igualdad, la No Discriminacion y la no Violencia contra
las Mujeres, que estaran integradas por las y los Enlaces de Género de diversas
dependencias, organizaciones de la sociedad civil, partidos politicos e instituciones
educativas.

Ill. CONVENIO. El convenio de colaboracion administrativa que celebran las direcciones
generales, municipales, organismos descentralizados y/u organismos desconcentrados
de la administracién publica municipal del ayuntamiento de Los Cabos, Baja California
Sur, como mecanismo de operatividad del Sistema Municipal Interinstitucional de Género
para la Igualdad, la No Discriminacién y la No Violencia contra las Mujeres.

IV. COOPERACION Y CORRESPONSABILIDAD. El plan de trabajo para promover la
cooperacion y la corresponsabilidad interinstitucional de los gobiernos estatales y
municipales en las metas de la politica nacional de igualdad sera implementado bajo la
coordinacion y corresponsabilidad del Sistema Municipal Interinstitucional de Género para
la Igualdad, la no Discriminacion y la no Violencia contra las Mujeres.

V. COORDINACION INSTITUCIONAL. El liderazgo institucional que se promueve desde el
Sistema, abona al avance de la inclusion social, creando vinculos transversales e
institucionales, como mecanismos democraticos innovadores.

En general, la gestion municipal participativa, supone una planificacion participativa, es
base de un proceso politico, social, participativo que integra los intereses y necesidades,
que comparte y asume responsabilidades.

VI. DISCRIMINACION. Toda distincion, exclusion o restriccion que, basada en el origen
étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econémica, condiciones
de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los
derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.
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VIl. ENLACES DE GENERO. Personas responsables de impulsar la institucionalizacion y
transversalidad de la perspectiva de género, apegada al marco normativo en la materia
de igualdad, no discriminacién y la no violencia contra las mujeres y nifias. Es responsable,
en coordinacion y colaboracion con todas las dependencias, de establecer mecanismos
de coordinacion y colaboracion, en el ambito de sus competencias, generando acuerdos
que permitan mejorar los resultados compartiendo informacion, experiencias vy
corresponsabilidad institucional en los resultados. En el caso de las y los Enlaces de
Género de las dependencias que integran la Administracion Publica Municipal, el
nombramiento debera preferentemente recaer en personal de base, al menos, en una de
las personas titulares o suplentes, debiendo cumplir con el perfil a que se hace mencion
en el articulo 16 del presente Reglamento, para prever la continuidad de los trabajos y
funcionamiento del Sistema.

Vill. IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES. Igualdad entre mujeres y hombres: El
principio de que todos los seres humanos son iguales, es el fundamento ético y politico de
una sociedad democratica. Puede explicarse desde dos enfoques: como igualdad de
ciudadania democratica, o como igualdad de condicién y de expectativas de vida. La
primera dimension se vincula con la idea de que a cada miembro de la sociedad le debe
ser asegurado, de modo igualitario, un cierto catdlogo de derechos basicos que, al
desarrollar su proyecto de vida, le permita ejercer su condicion de agente democratico. La
segunda dimensién apunta a que una igualdad real importa, necesariamente, el
establecimiento de un estado de cosas moralmente deseable, que garantice a cada ser
humano el goce de un minimo comun de beneficios sociales y econémicos.

IX. INSTITUTO. El Instituto de las Mujeres del Municipio de Los Cabos, quien funge como
érgano de consulta, capacitacion y asesoria de las dependencias y entidades de la
administracion publica del Ayuntamiento de Los Cabos, asi como de las demas instancias
municipales, y de los sectores social y privado, en referente al desarrollo y adelanto de las
mujeres con equidad de género e igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres;

X. INTEGRANTES DEL SISTEMA. Todos los y las Enlaces de Género.

Xl. MESA DE COORDINACION Y CORRESPONSABILIDAD. Integrante de cada comision
para informar sobre su comision, previo a una Plenaria.

Xll. PERSPECTIVA DE GENERO. Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las
mujeres y los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar
de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres
tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los
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recursos econémicos y a la representacion politica y social en los ambitos de toma de
decisiones.

XIll. PLENARIA DEL SISTEMA. Todas las personas integrantes del Sistema.

XIV. PRESIDENCIA. La persona que preside el Sistema, Esta recae en el o la titular de la
Presidencia Municipal, quien podra hacerse representar por la o él titular de la Secretaria
General del Ayuntamiento de Los Cabos, o bien por una o un funcionario, que a al efecto
designe, en todo caso, la o el representante debera contar con las facultades necesarias
para la toma de decisiones.

XV. SECRETARIA TECNICA. La Secretaria Técnica del Sistema, recae en la titular del
Instituto de las Mujeres del Municipio de Los Cabos.

XVI. SISTEMA. Sistema Municipal Interinstitucional de Género para la Igualdad, la No
Discriminacién y la no Violencia contra las Mujeres.

XVIl. SISTEMA REPRESENTADO EN SESION. El grupo de las y los Enlaces de Género
titulares de las comisiones del Sistema.

XVIll. TRANSVERSALIDAD DE GENERO. Es el proceso que permite garantizar la
incorporacion de la Perspectiva de Género en las instituciones publicas y privadas con el
objetivo de valorar las implicaciones que tienen para las mujeres y hombres cualquiera
accién que se programe tratandose de legislacién, politicas publicas, actividades
administrativas y econémicas.

Las propuestas de la perspectiva de género deben ser profundamente innovadoras,
convocan a una transformacién que requiere no solo recursos materiales, sino,
transformar milenios de relaciones de poder entre mujeres y hombres que se creian
inamovibles y naturales. Aunque generan mayor resistencia, junto con las estrategias
culturales, son las que mejor han logrado bajar los indices de la violencia en el mundo.

XIX. VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: Cualquier acciéon u omisién, basada en su género,
que les cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, economico, sexual o la
muerte tanto en el ambito privado como en el publico.

Articulo 3.- Las funciones del Sistema son:

I.  Implementar, transversalizar e institucionalizar la perspectiva de género, a través de la
cooperacion y corresponsabilidad de las buenas practicas con perspectiva de género en
la gestién de todas las dependencias e instancias gubernamentales del Municipio de Los
Cabos, a través de las Unidades y Enlaces de Geénero.
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Il.  Promover una gestidn participativa con perspectiva de género entre autoridades y
organizaciones de la sociedad civil, academia, clubes, partidos politicos, sector privado,
entre otros, en las instancias municipales, estatales y federales corresponsables de la
igualdad, la no discriminacién y la no violencia contra las mujeres.

lIl.  Implementar la perspectiva de género con el modelo de gestion municipal participativa a
través de presupuestos etiquetados, planes, programas y las buenas practicas, para
favorecer el avance de las mujeres y las nifias, el desarrollo democratico y ejercicio del
estado de derecho.

IV.  Vigilar y operar el cumplimiento y actualizacién de los marcos programaticos derivados de
las convenciones internacionales y las leyes estatales anteriormente mencionadas, como
el Programa de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres del Municipio de Los Cabos,
Programa de Cultura Institucional del Municipio de Los Cabos, Plan de Trabajo para
Promover la Cooperacién y Corresponsabilidad de los Gobiernos Estatal y Municipal en
las Metas de la Politica Nacional de Igualdad, de No Discriminacion y de No Violencia
contra las Mujeres del Sistema.

CAPITULO I
DE LAS SESIONES

Articulo 4.- El Sistema sesionara en plenaria de forma ordinaria al menos 4 veces al afo, en
dias y horas habiles, sin perjuicio de que celebre sesiones extraordinarias, estas Ultimas, a
peticion de cualquiera de sus integrantes, previa aprobacion de la Presidencia del Sistema y
convocatoria que emita la Secretaria Técnica.

A las sesiones plenarias, se convocara al menos una organizacion de la sociedad civil que sea
integrante del Consejo Consultivo del Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres y la Directora del
Instituto Sudcaliforniano de las Mujeres.

Todo lo anterior, en una atmdsfera horizontal, de consulta y colaboracién, transparencia y
corresponsabilidad, cumpliendo las recomendaciones hechas al Estado mexicano sobre crear
los mecanismos necesarios para el adelanto de los derechos humanos de las mujeres. Asi como
con la vinculacion con el objetivo transversal del Plan Nacional de Desarrollo vigente y sus ejes
con enfoque transversal: con el Plan Estatal de Desarrollo de Baja California Sur vigente y con
las lineas de accion del Plan Municipal de Desarrollo vigente.

Articulo 5.- Las convocatorias para las sesiones ordinarias del Sistema se notificaran por escrito
o por medio electrénico oficial, por lo menos con diez dias habiles de anticipacion y deberan
sefalar la sede, fecha y hora de sesién, anexando el orden del dia respectivo y, en su caso, la
documentacion correspondiente.

11
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En los mismos términos se notificaran las convocatorias para las sesiones extraordinarias, con
por lo menos cinco dias habiles de anticipacion a su celebracion.

Articulo 6. El quérum para la celebracion de las sesiones del Sistema se formara con la mitad
mas uno de sus integrantes con voz y voto.

A falta de quérum en las sesiones ordinarias y extraordinarias, se considerara emitida la
convocatoria para su desahogo a los tres dias habiles siguientes a la fecha prevista. En este
caso, la sesion se considerara valida con cualquiera que sea el numero de las personas
asistentes integrantes, siempre y cuando asistan la Presidencia y la Secretaria Ejecutiva o los
suplentes de éstas.

Articulo 7. Las personas representantes de las dependencias y entidades que integran el
Sistema, podran ser suplidas en sus ausencias por quien se designe para tal efecto, debiendo
tener un nivel jerarquico con capacidad decisoria.

Articulo 8.- Los acuerdos en las sesiones del Sistema se adoptaran por mayoria de votos y, en
caso de empate, la Presidencia tendra voto de calidad.

Articulo 9.- Las actas de las sesiones del Sistema deberan detallar de manera circunstanciada
su desarrollo y contendran los aspectos siguientes:

I.  Lugar, fecha, hora de inicio y terminacion de la sesion;
II. Tipo de sesion;
Ill.  Nombres de las personas asistentes e instituciones a las que representan;
IV. Desahogo del orden del dia;
V. Sintesis de las intervenciones;
VI. Acuerdos adoptados, propuestas de seguimiento y
VIl. Firma de las personas asistentes que integran el Sistema.

Las actas de las sesiones del Sistema deberan ser redactadas con las mismas formalidades y
protocolos establecidos, con la moderacién y una persona que sea secretaria para la minuta,
teniendo en consideracion el apoyo permanente a través del personal del Instituto de las Mujeres
del Municipio de Los Cabos.

Articulo 10.- El desarrollo de las sesiones del Sistema, se llevara conforme al orden del dia que
haya sido aprobado, con la posibilidad de tratar asuntos de interés general.

Articulo 11.- Ademas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, en la primera semana de cada
mes se reunira el Sistema Representado en Sesiones, a través de una persona representante
y rotativa de cada una de las comisiones, en su Mesa de Coordinacién y Corresponsabilidad,
acordadas por las y los Enlaces de cada Comisién del Sistema. Esta reunién permitira revisar el
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avance de sus comisiones, acuerdos y asuntos que deban agendarse para la sesion plenaria, si
los hubiese.

CAPIiTULO HI
FUNCIONES, PERFILES E
INTEGRACION DEL SISTEMA

Articulo 12.- El Sistema estara integrado por:

I. La Presidencia del Sistema.

Il.  Secretaria Técnica.

lll. Enlaces de Género, representantes de todas las dependencias de la Administracion
Publica Municipal, entidades descentralizadas o desconcentradas, Direcciones
Generales, Direcciones Municipales, organismos descentralizados municipales, a las
que se refieren los articulos 10 y 112 del Reglamento de la Administracion Publica
Municipal de Los Cabos, B.C.S.

IV. Enlaces de Género, representantes de los partidos politicos, debidamente acreditados
como integrantes del Sistema.

V. Enlaces de Género, representantes de Organizaciones de la Sociedad Civil,
debidamente acreditados como integrantes del Sistema, que cuente con evidencia del
trabajo en la defensa de los derechos de las mujeres, conocimiento y trabajo por la
equidad de género y el adelanto de las mujeres.

VI. Enlaces de Género, representantes de las instituciones educativas publicas o privadas,
de nivel superior, debidamente acreditados como integrantes del Sistema.

Para el caso de las fracciones lll, IV, V y VI del presente articulo, se debera nombrar un Enlace
de Género Titular y dos Suplentes.

En el caso de fracciones IV, V y VI del presente articulo, los partidos politicos, organizaciones de
la sociedad civil e instituciones educativas de nivel superior, se podran integrar por invitacion del
Sistema o por solicitud, misma que sera sometida a consideracion del pleno del Sistema, para
su aprobacién.

Las y los integrantes del Sistema, debidamente acreditados podran participar en las Sesiones
del Sistema y tendran derecho a voz y voto.

Articulo 13.- La Presidencia tendra las funciones siguientes:

I.  Presidir y conducir las sesiones del Sistema;
Il.  Autorizar el proyecto de orden del dia de las sesiones del Sistema;
Ill.  Autorizar la celebraciéon de las sesiones extraordinarias solicitadas por cualquier
integrante del Sistema;

13
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IV. Instrumentar acciones de difusion de los trabajos del Sistema; y
V. Las demas que le confiera el Pleno del Sistema y que sean necesarias para cumplir con
su mandato.

Articulo 14. Atribuciones de la Secretaria Técnica del Sistema.

|.  Elaborar y notificar las convocatorias a las sesiones en los términos del articulo 5 de
presente reglamento;
Il. Pasar lista de asistencia, declarar el quérum para sesionar y efectuar el conteo de las
votaciones;
. Elaborar las actas correspondientes y llevar el seguimiento de los acuerdos que se
adopten;
IV. Convocar a las sesiones de las comisiones a que se refiere el articulo 20 de las presentes
Reglas;
V. Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos de las comisiones a que se refiere el
articulo 20 del presente Reglamento;
VI. Solicitar a las personas integrantes del Sistema, asi como a las comisiones, la
informacion necesaria para la integracion del informe que debe rendir la Presidenta;

VIl.  Proporcionar el apoyo administrativo que se requiera para la celebracion de las sesiones
del Sistema, y
VIIl. Las demas que le encomiende el Sistema.

Articulo 15.- Las instituciones que integran el Sistema tendran las funciones siguientes:

I.  Asistir a través de su representante puntualmente y participar con voz y voto en las
sesiones del Sistema; '

.  Proponer solucién a los problemas que conozca el sistema, desde el campo de accion
de la institucion a la que representa;

ll. Difundir al interior de la institucion a la que representa los programas que se aplican en
materia de igualdad, de no discriminacion y de prevencion, atencion, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y nifas;

IV. De conformidad con el articulo 12 fracciones lll, IV, V y Vi, las instituciones que
conforman el Sistema, nombraran a un enlace de género que se conformara con una
persona titular y dos suplentes, por lo menos una mujer y un hombre; en el caso de las
y los Enlaces de Género de las dependencias que integran la Administracion Publica
Municipal, el nombramiento debera preferentemente recaer en personal de base, al
menos, en una de las personas titulares o suplentes, debiendo cumplir con el perfil a
que se hace mencién en el articulo 16 del presente Reglamento. Las y los Enlaces de
Género seran representantes de dicha instancia en el Sistema y al interior de su
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direccion, area, departamento, institucion, organizacion, etcétera, para dar cumplimiento
de la transversalizacién e institucionalizacién de la perspectiva de género.

V. Difundir en la poblacién de las localidades del municipio de Los Cabos los programas,
planes, campafias, acciones, etcétera que se realicen como institucion y/o como
Sistema.

VI. Establecer mecanismos de coordinacion y colaboraciéon con otras dependencias para
compartir informacién y experiencias que les permitan mejorar los resultados en
responsabilidades.

VII. Proponer soluciones a las problematicas que conozca alguna institucion o se planteen
ante el Sistema, apegandose a derecho y bajo el andlisis, la reflexion, a traves de los
Instrumentos de Medidas e Instrumentos para la Medicién, Seguimiento y Mejora
Permanente para Erradicar la discriminacion y la violencia en la Administracion Publica
Municipal del Sistema. Instrumentos que fueron previamente aprobados.

VIIl. Difundir el presente Reglamento al interior de cada instancia de gobierno, organizacion
de la sociedad civil, sectores académicos, empresariales, publicos y privados.

IX. Formar parte de las comisiones enumeradas en el articulo 16 del presente Reglamento,
en la cual deberan participar y permanecer al menos por el periodo de la administracion
publica municipal.

Articulo 16.- Acorde con el principio rector de buenas practicas quienes participen como titulares
y representantes de éstos que integren el Sistema, requieren contar con el perfil profesional y la
capacidad de toma de decisiones para implementar, en el &mbito de sus funciones, lo marcado
por la normatividad en materia de igualdad y no discriminacion contra las mujeres y las nifas.

Articulo 17. Dentro de los 90 dias naturales de haber tomado protesta el Ayuntamiento de Los
Cabos electo, se debera instalar el Sistema en Sesion Ordinaria, debiéndose firmar el Convenio
de Colaboracion Administrativa, el cual deriva de la sesién ordinaria de cabildo numero 63
celebrada el dia 25 de noviembre de 2014, en la que se aprobd la celebracién de convenios de
colaboracién administrativa entre las direcciones municipales, como mecanismo de operatividad
del Sistema Municipal Interinstitucional de Género para la Igualdad, la No Discriminacion y lo No
Violencia contra las Mujeres.

CAPITULO IV
DE LAS COMISIONES

Articulo 18.- El Sistema esta integrado por las siguientes Comisiones:
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l. Comision Operativa, de Planeacién y Presupuesto.
Il. Comision Juridica.
IIl.  Comisiéon de Cultura y Difusion.
V. Comisién de Educacion.
V.  Comision de Capacitacion y Profesionalizacion.
VI.  Comision de Cabildeo.
VIl.  Comisién de Transparencia y Vigilancia ciudadana con Perspectiva de Genero.

Las comisiones se constituirdn como grupos de trabajo para la implementacién de la politica
de igualdad a través de acciones de institucionalizacién y transversalizacion de la perspectiva
de género.

Cada Enlace de Género apoyara en la implementacion e institucionalizacion del Programa de
Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, el Programa de Cultura Institucional, los planes
de trabajo y las revisiones, actualizaciones y mejoras de los mismos y de todo compromiso, pacto
o convenido, apegado a derecho y vinculado con las medidas para prevenir, atender, sancionar
y erradicar la discriminacion y la violencia contra las mujeres y las nifias en la administracion
publica municipal de Los Cabos.

Las Comisiones tendran los siguientes objetivos generales y especificos:
A. COMISION OPERATIVA, DE PLANEACION Y PRESUPUESTO:

1) Implementar la transversalizacion e institucionalizacion de la perspectiva de género
asegurando el cumplimiento de recursos etiquetados y de las responsabilidades
gubernamentales en materia de derechos humanos de las mujeres;

2) Articular la cooperacion y corresponsabilidad en la vigilancia, ejercicio, desempefio y
actualizacion de reglamentos internos, estudios, seminarios, capacitaciones,
diagnésticos, planes y programas de igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, de
cultura institucional, de no discriminacion y de no violencia y trata contra las mujeres y
las nifias para mejores estandares de vida, y en entornos seguros y amigables;

3) Facilitar la operacion de las 7 comisiones, su articulacion y seguimiento.

4) Asegurarse de que en el presupuesto de egresos del Municipio de Los Cabos se
contemplen recursos para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en
el articulo 38 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el
Estado de Baja California Sur.

Ademas, esta Comision debera vigilar si se cumple con lo establecido por la Ley de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Baja California Sur, la cual
establece la violencia institucional precisamente para quien obstaculice o impida el goce y
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ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi como su acceso al disfrute de
politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los
diferentes tipos de violencia.

B. COMISION JURIDICA:

1) Promover presupuestos sensibles al género y la armonizacion legislativa en apego y
correspondencia con las convenciones internacionales de derechos humanos en toda
la normatividad del municipio de Los Cabos, asi como la vigilancia del cumplimiento
interinstitucional, de capacitacion obligatoria a las y los funcionarios de primer nivel en
género y derechos humanos de las mujeres, entre otros;

2) Vigilar la debida aplicacion de los Protocolos de Atencion a Victimas de Violencia,
Protocolos de Hostigamiento y Acoso Sexual, Laboral, Programas y Planes obligatorios,
Reglamentos Internos, Manuales Institucionales que promueven y velan por el avance
de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, la cultura institucional con
perspectiva de género, la no discriminacién y la no violencia contra las mujeres y las
nifias vigilando el ejercicio de un lenguaje no sexista e incluyente.

3) Promover la armonizacion legislativa en apego y correspondencia con las convenciones
internacionales de derechos humanos en toda la normatividad del municipio de Los
Cabos.

4) Cuidar que, en todas las dependencias del Ayuntamiento de Los Cabos, de
conformidad con lo establecido en el articulo 41 de la Ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia para el Estado de Baja California Sur, se garantice que:

“Las mujeres afectadas de cualquier tipo de violencia tendran los derechos siguientes:

I. Ser tratada con respeto en su integridad y al ejercicio pleno de sus derechos;
Il.  Contar con proteccién inmediata y efectiva por parte de las autoridades;

. Recibir informacion clara, precisa y suficiente que les permite decidir sobre las
opciones de atencion;

IV. Asesoria juridica gratuita y expedita;
V. Atencién médica y psicoldgica gratuita;
VI. El resguardo temporal en un refugio,
VII.  Acudir a los refugios, junto con sus hijas o hijos; y
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VIl. Rechazar los acuerdos conciliatorios, por ser inviables en una relacion de
sometimiento entre la mujer y su agresor;

IX. Recibir de la autoridad jurisdiccional las medidas de proteccién a que se refiere esta
Ley;

X. A que permanezcan en secreto sus datos personales al ser atendidas por cualquier
autoridad;

Xl. Las demas sefialadas en esta Ley, su reglamento y otras disposiciones legales
C. COMISION DE CULTURA Y DIFUSION:

1) Colaborar, proponer y promover campafias e iniciativas culturales y de difusion
incluyentes y no sexista, garantizando que toda la difusién (boletines, campafas,
tripticos, carteles, reglamentos internos, manuales, instructivos, normas institucionales,
partidistas y otros), incorporen la perspectiva de género, fomenten la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, la no discriminacién y la no violencia contra las
mujeres en la comunicacion y difusion de todas las dependencias e instancias
gubernamentales, partidos politicos, instituciones educativas, organizaciones de la
sociedad civil, con el fin de prevenir y erradicar la cultura sexista, de discriminacion y
de la violencia contra las mujeres, favoreciendo un cambio con enfoque de género
cultural, politico, econémico, ambiental y social.

2) En coordinacion con la comision operativa, de planeacion y presupuesto, la asignacion
de presupuestos etiquetados para todas las areas de la Administracion Publica
Municipal para promover una cultura de no discriminacién, no violencia y de igualdad
entre mujeres y hombres.

3) Promover la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, la no discriminacion y
violencia contra las mujeres, como ejes que contribuyan al cambio social y cultural a
favor de un desarrollo humano socialmente democratico.

D. COMISION DE EDUCACION:

1) Impulsar iniciativas que promuevan una educacion incluyente y no sexista, asi como la
asistencia y participacion de las mujeres y hombres en igualdad de oportunidades
educativas v la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres en todos los niveles de la
educacion basica, media y superior;
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2) Vigilar el cumplimiento de los compromisos y normatividad internacionales en materia
educativa para propiciar en el medio educativo la perspectiva de género, los procesos
de ensefanza y aprendizaje con enfoque de género y la administracion de las
instituciones educativas (escuelas de todos los niveles educativos, bibliotecas,
institutos y direcciones municipales, entre otras), promoviendo la igualdad y la no
discriminacion entre mujeres y hombres y la no violencia contra las mujeres, las
adolescentes y las nifas.

3) Colaborar con las autoridades educativas a través de convenios para desarrollar
programas educativos, en todos los niveles de escolaridad y universitaria, que fomenten
la cultura de una vida libre de violencia contra las mujeres y el respeto a su dignidad,
los derechos sexuales y reproductivos; asi como la comprensién adecuada al ejercicio
del derecho a una paternidad y maternidad libre; responsable e informada, como
funcion social y el reconocimiento de la responsabilidad compartida de hombres y
mujeres en cuanto a la educacion y el desarrollo de sus hijas e hijos;

E. COMISION DE CAPACITACION Y PROFESIONALIZACION:

1) Gestionar y colaborar en la implementacion de la obligatoriedad de capacitacion y
profesionalizacién de la Administracién Publica Municipal en materia de derechos
humanos de las mujeres, poniendo énfasis en los derechos sexuales y reproductivos,
derechos ambientales, derechos econémicos y derechos politicos;

2) Coordinar acciones, a través del Sistema Municipal Interinstitucional de Género para la
igualdad, la no discriminacién y la no violencia contra las mujeres, para capacitar y
profesionalizar al personal de la administracién publica municipal en la aplicacion de
planes y programas de trabajo alineados con los programas y lineas de accion
contempladas en el Programa de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el
Municipio de Los Cabos y del Programa de Cultura Institucional de Los Cabos, asi como
de todos aquellos documentos y productos con perspectiva de género que resulten
obligatorios implementar, transversalizar e institucionalizar en la administracion
municipal de Los Cabos y del Estado de Baja California Sur y en general del gobierno
mexicano.

3) Gestionar y colaborar en la implementacion de la obligatoriedad de capacitacién y
profesionalizacion de la Administracion Publica Municipal en materia de derechos
humanos de las mujeres, poniendo énfasis en los derechos sexuales y reproductivos,
derechos ambientales, derechos econdmicos y derechos politicos.

4) Gestionar y colaborar en la implementacién del Registro de Expediente Unico de la
Administracion Publica Municipal de capacitaciéon y profesionalizacion en materia de
perspectiva de género, derechos humanos, convenciones internacionales,
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responsabilidades del Estado Mexicano en materia de Igualdad, No Discriminacion, No
Violencia contra las Mujeres y Nifias, entre otros.

5) Gestionar y colaborar en una propuesta de capacitacion para la Administracion Pablica
Municipal, en materia de derechos humanos, ciudades seguras, igualdad entre mujeres
y hombres, no discriminacion, no violencia contra las mujeres, trata, feminicidios, entre
otros.

F. COMISION DE CABILDEO:

1) Gestionar ante Cabildo, las estrategias que deben ejecutarse para aplicar e
institucionalizar la perspectiva de género, de acuerdo a planes de trabajo, convenios de
colaboracion y corresponsabilidad, asi como de los programas de Igualdad Sustantiva
y Cultura Institucional, y de los reglamentos internos, manuales institucionales,
Protocolos de Atencion a Victimas de Violencia, Protocolos de Hostigamiento y Acoso
Laboral, y de todos aquellos documentos y productos obligatorios que promueven y
velan por el avance de la igualdad en todas las dependencias e instancias municipales
y del sector privado, observando se apeguen al cumplimiento de la normatividad
internacional, nacional y estatal de los derechos humanos de las mujeres, la no
discriminacion, la no violencia contra las mujeres y la igualdad sustantiva entre mujeres
y hombres.

2) Promover en el Cabildo el cumplimiento de la Politica de Igualdad entre Mujeres y
Hombres, a través de los Programas de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres
para el Municipio de Los Cabos y el de Cultura Institucional, asi como la incorporacion
del enfoque de género en los presupuestos municipales y en todos los reglamentos
internos, manuales institucionales, Protocolos para atender la violencia contra las
mujeres, el acoso y hostigamiento sexual, laboral y toda la normatividad municipal
alineada a la progresividad de los derechos humanos de las mujeres y las nifias.

G. COMISION DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA CON PERSPECTIVA
DE GENERO:

1) Vigilar, promover y difundir el cumplimiento, armonizacién o incumplimiento en la
normatividad, lineamientos, reglamentos internos con perspectiva de género, codigos
de ética con perspectiva de género, planes y programas en materia de igualdad entre
mujeres y hombres, no discriminacion, la no violencia y trata contra las mujeres y las
nifas, asi como de todo lo relativo al cumplimiento o incumplimiento de la
responsabilidad de servidoras/es publicos, partidos politicos e instituciones educativas,
en un marco de transparencia, rendicién de cuentas y acceso a la informacion publica
conforme a las disposiciones normativas internacionales y nacionales existentes.
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2) Vigilar, promover y difundir el cumplimiento y/o incumplimiento de las Leyes Estatales
en materia de Igualdad de Género , no discriminacién y no violencia contra la mujer, de
las responsabilidades que competen al gobierno municipal; asi como la vigilancia de
los Cédigos de ética y de Conducta con Perspectiva de Género, reglamentos internos
con perspectiva de género, planes y programas en materia de igualdad entre mujeres
y hombres, no discriminacion, la no violencia y trata contra las mujeres, adolescentes y
las nifias.

3) Coadyuvar con el Poder Legislativo para que se cumplan con el articulo 35 de la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Baja
California Sur, en cuanto a:

l. “Expedir y mantener actualizadas las leyes que tengan por objeto prevenir, atender,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, conforme a esta Ley y a los
tratados internacionales del que el Estado Mexicano sea Parte;

Il. Asegurarse de que, en Presupuesto de Egresos del Estado, se destinen recursos
suficientes para la aplicacion de esta Ley;

[. Al revisar las cuentas publicas del Estado y Municipios vigilar el puntual y transporte
ejercicio de los presupuestos destinados a los programas y politicas relacionados
con la prevencién, atencion, sancién y erradicacion de la violencia hacia las mujeres;

y

IV.  Aplicar la perspectiva de género de manera transversal en sus actividades.”

1. Para el funcionamiento y ejercicio de mejores practicas de transparencia y de acceso a la
informacion, es indispensable contar con al menos una de las organizaciones de la sociedad
civil del Sistema, en esta comision.

Articulo 19.- Las Comisiones en todas sus acciones para alcanzar los objetivos del programa
se basaran en:

1) PRINCIPIOS RECTORES DE LA GESTION MUNICIPAL PARTICIPATIVA CON
PERSPECTIVA DE GENERO

A) Transversalidad de la Perspectiva de Género.
B) Institucionalizacion de la Perspectiva de Género.
C) Focalizacion.

D) Coordinacion interinstitucional.

E) Corresponsabilidad.

F) Transparencia y Rendicion de cuentas.

G) Buenas Practicas.
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2) PRINCIPIOS RECTORES I'E:I'ICOS Y DE GESTION MUNICIPAL PARTICIPATIVA
CON PERSPECTIVA DE GENERO

A) ‘Legalidad.

B) Autonomia.

C) Cooperacion.

D) Equidad.

E) Igualdad.

F) Buenas Practicas.
G) Responsabilidad.

3) LAS BUENAS PRACTICAS DEL SISTEMA SE EJERCERAN TAMBIEN, A TRAVES
DEL:

A) Trabajo colegiado, multidisciplinario, especializado y trabajo de gabinete.
B) Comunicacion e informacion objetiva y transparente.

C) Aprendizaje y ensefianza colectiva.

D) Honestidad, eficacia y eficiencia.

E) Soluciones corresponsables.

F) Transversal.

G) Dialogo horizontal, innovador y analitico.

H) Transparencia.

1) Rendicion de cuentas permanentes y puntuales.

CAPITULO YV
REUNIONES DE LAS COMISIONES

Articulo 20.- Las Comisiones del Sistema sesionaran cada una con sus integrantes, por su
cuenta, al menos 1 vez al mes de manera ordinaria y las veces que sea necesario y requerido
en forma extraordinaria, a convocatoria de la Comision Operativa, de Planeacion y Presupuesto
generando paralelamente un mecanismo de intercomunicacion para que todas las comisiones
conozcan el avance generado de cada una de las comisiones en sus reuniones mensuales.

En la Ultima semana de cada mes las Comisiones informaran a la Comisiéon Operativa, de
Planeacion y Presupuesto la fecha de su reunién del siguiente mes.

Las Comisiones informaran de la capacitacion que han recibido, dejando registro en las actas,
qué tipo de capacitacion, los temas, la fuente y duracién de ésta, de manera que pueda darse
seguimiento y observar los cambios en el trabajo que se realiza y el perfil de cada Enlace de
Género.
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Articulo 21.- El trabajo del Sistema, se desarrollard con los principios y criterios sefialados
previamente, en un ambiente de colaboracion y colegiado con las organizaciones de la sociedad
civil, que trabajan en los derechos humanos de las mujeres, con representantes de los partidos
politicos y representantes de la academia.

Articulo 22.- Las reuniones de trabajo se desarrollaran de conformidad a lo siguiente:

|. En cada reunion de trabajo, las y los integrantes del Sistema acordaran una orden del dia,
previamente o de forma extraordinaria, segin sea el caso. Designaran a una persona
moderadora, que cederd la palabra en el orden en el que cada integrante lo solicite.

Il. Cada intervencién durara un maximo de cuatro minutos y se debera concentrar en el tema
que se discuta.

lIl. Los informes que cada Comision y/o enlace de género presenten, deberan hacerse llegar
electréonicamente con al menos 24 horas de anticipacion.

IV. Quienes tengan el uso de la voz no podran ser interrumpidas/os, a no ser que quien habla
sea parte del asunto que se trata o se viertan injurias en contra de alguna/o de los
integrantes.

V. La duracién de las reuniones sera de maximo tres horas. En caso contrario, debera
acordarse e informarse previamente.

V1. Debe designarse a una persona para tomar el tiempo de las intervenciones.
VII.Otra persona se nombrara para ser secretaria/o y responsabilizarse de la minuta del dia.

VIIL. Las intervenciones que tengan por objeto exponer o dar seguimiento a un caso de
violencia, discriminacién, homicidio con agravante de feminicidio o alerta de género, debera
ser sustentada con la informacién requerida de acuerdo con una linea y estrategia
metodologica.

IX. Antes de finalizar la sesion deberan leerse los acuerdos de la sesion.

X. Cada enlace de género tiene la responsabilidad de elaborar un informe con todos los puntos
sobre la reunion con el fin de informar a su titular y, o suplente de enlace de género y que
compartird maximo 24 horas después de la reunion.

XI. El sistema hara del conocimiento del o la titular de la direccién correspondiente, cuando
exista alguna irregularidad con su enlace de género a efecto de que se apliquen las
sanciones de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado y de los Municipios de Baja California Sur.
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Articulo 23.- En el mes de enero, cada una de sus comisiones realizara su informe del ano
anterior de trabajo, con énfasis en los avances y los retos pendientes y sera presentado en un
evento publico interinstitucional y ciudadano en el marco del 8 de marzo, como mecanismo de
transparencia y rendicién de cuentas de dicho 6rgano municipal interinstitucional de genero con
participacion de la sociedad civil, los sectores sociales publicos y privados, educativos,
empresariales, partidos politicos y aquellos que se considere necesarios.

En el marco del 25 de noviembre, el Sistema presentara un Informe Anual sobre las medidas
para la mejora, los mecanismos municipales interinstitucionales para prevenir y erradicar la
discriminacion y la violencia contra las mujeres en la administracién publica municipal y en todos
los ambitos de la poblacién del Municipio de Los Cabos, con el fin de identificar con transparencia
los avances alcanzados, los retos aun pendientes y las medidas para la mejora en apego a la
responsabilidad institucional e interinstitucional que el marco normativo en la materia sefala,
tomando en cuenta, cada una de las recomendaciones internacionales hechas al Estado
mexicano por los grupos expertos de las Convenciones Internacionales de los derechos
humanos de las mujeres y de las recomendaciones de los Informes Alternos de Baja California
Sur del Balance de la Plataforma de Accién de Beijing correspondiente. En este informe se dara
oportunidad de reconocer a aquellas direcciones, sector educativo, empresarial que se distinga
por un destacado cumplimiento en materia de igualdad, acciones afirmativas y prevencion de la
violencia a lo largo de todo el afio.

Los informes mensuales de las comisiones, se presentaran previamente por escrito y en forma
electrénica en comunicacion interna, de exclusivo manejo del Sistema, a través de un correo
electronico grupal de enlaces de género. La comunicacion externa sera solo para las actividades,
campafias y demas acciones acordadas por el Sistema, se haran publicas y se difundiran en las
paginas en linea de las direcciones del Municipio de Los Cabos y de aquellos espacios publicos,
fisicos y virtuales, que se acuerden como el espacio del Sistema en Facebook.

Articulo 24.- Los Grupos de Apoyo Técnico para cada Comision a que se refiere el articulo 25
de este Reglamento, podran atender solicitudes y/o extenderlas a autoridades, a estudios
especializados por cualquiera de las comisiones que lo requiera para el cumplimiento y
mejoramiento de sus funciones.

Articulo 25.- Las comisiones en el desempefio de su trabajo y al utilizar datos estadisticos,
diagnosticos, investigaciones o consultas intra o interinstitucionales, etcétera, y con previa
informacion sobre ello al Sistema, podran conformar Grupos de Apoyo Técnico para garantizar
que la informacién sea objetiva y transparente, con el fin de evitar las imprecisiones, confusion o
simulacién y garantizar la proactividad de la transparencia y el acceso a la informacion y la mejora
en la toma de decisiones. En estos casos, debe integrarse de forma indispensable al menos a
una organizacién de la sociedad civil que trabaje en los derechos humanos de las mujeres,
integrante del Sistema.
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CAPiTULO VI
SANCIONES

Articulo 26.- En caso de incumplimiento del presente Reglamento, puede ser reportado en las
sesiones plenarias y en su caso denunciado ante el superior jerarquico y la Contraloria Municipal
del Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, para que se proceda conforme a los
articulos 7°, 10 y 49, fraccion | de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y
Municipios de Baja California Sur, al articulo 49, fraccién | de la ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia para el Estado de Baja California Sur, la Ley de Igualdad entre
Mujeres y Hombres para el Estado de Baja California Sur, la Ley Estatal para Prevenir y Eliminar
la Discriminacién en Baja California Sur, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Baja California Sur, Ley de Planeacion del Estado de Baja California
Sur y toda aquella normatividad que sea aprobada en estas materias.

Articulo 27.- En todo lo no previsto en el presente Reglamento, se aplicara supletoriamente el
Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur
y el Reglamento de la Administracion Publica Municipal del Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur.

TRANSITORIOS:

Primero. — El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

Segundo. - Se derogan todas las disposiciones municipales que se opongan al presente
ordenamiento.

TRANSITORIOS:

Primero. - Se instruye a la C. Rosa Delia Cota Montafio, Secretaria General Municipal de este
H. XIIl Ayuntamiento de Los Cabos, para que solicite su publicacion en el Boletin Oficial del
Gobierno del Estado de Baja California Sur.

Segundo. - Se instruye a la C. Rosa Delia Cota Montafio, Secretaria General Municipal y a la
Direccion Municipal de Trasparencia y Acceso a la Informacién Publica, ambas del H. X1
Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, para que una vez publicado en el Boletin Oficial
del Gobierno del Estado de Baja California Sur, efectuen los procedimientos legales
correspondientes, de conformidad a las atribuciones establecidas para cada una de ellas en la
reglamentacion municipal vigente.
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Tercero. - E| presente Reglamento para el Funcionamiento del Sistema Municipal
Interinstitucional de Género para la Igualdad, la no Discriminacién y la no Violencia contra las
Mujeres del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, entraré en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur.

Cuarto. - Se derogan todas las digpesiet icipales que se opongan al presente
ordenamiento.

De conformidad a lo establg€ido en los a y Xlll de la Ley Orgénica del
sente certificacion para los

AdY FE.
ENERAL MUNICIPAL

~ECRITARIA GF *I"-IRM..
‘{E'FLL' 5 CABOS B.G.S.
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De conformidad a lo establecido en los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 7, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur; 1, 2, 17,
18, 19, 60 fracciones IV y VI, IX Y XII, articulo 61 y demas relativos de la Ley Organica del Gobierno
Municipal del Estado de Baja California Sur; 1, 2, 3, y 39 fraccion | incisos a) y d), del Reglamento Interior
del Honorable Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur; 2, 3, 5, 10, 15; y demas ordenamientos
aplicables, derivado de la Décima Novena Sesién Publica Ordinaria de Cabildo, correspondiente al Acta
numero 38, celebrada el dia 09 de marzo de 2020, en la Sala de Sesiones “Profr. Juan Pedrin Castillo”,
dentro de los asuntos del orden del dia, se procedié al desahogo del punto nimero once denominado:
Analisis, discusion y aprobacion en su caso, del Dictamen que presenta la Comision Edilicia de Estudios
Legislativos y Reglamentarios de este H. XlIl Ayuntamiento de Los Cabos, mediante el cual se aprueba la
Adopcién y Adaptacion del Marco Integrado de Control Interno para el Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur; el cual fue aprobado por unanimidad de votos, al tenor de |a siguiente:

ANTECEDENTES:

PRIMERO. - Que con fecha 28 de septiembre del 2018, en la Primera Sesién Publica Solemne fue instalado
el Honorable X!l Ayuntamiento de Los Cabos.

SEGUNDO.- Que de conformidad con el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su fraccion Il parrafo segundo que a la letra dice “Los ayuntamientos tendran facultades
para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los
Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica
municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal’.

TERCERO. - La Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California Sur en su articulo
117 establece que los Ayuntamientos en el ambito de su competencia, desempefaran facultades
normativas para el régimen de gobierno y administracién del Municipio, asi como funciones de inspeccion,
concernientes al cumplimiento de las disposiciones de observancia general aplicables.

CUARTO. - Que el H. Ayuntamiento del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur, es un ente de caracter
publico, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, auténomo en su régimen interior y con libre
administracién de su hacienda, En este mismo sentido el articulo 51 de la Ley Orgéanica del Gobierno
Municipal del Estado de Baja California Sur y el 39 fraccion | inciso (d), 65 fraccion VIl incisos a, b, e, gy
h del Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur y demas
legislacién aplicable, el Municipio y/o el Ayuntamiento tiene facultades para aprobar y modificar los
Reglamentos, Circulares y disposiciones administrativas de observancia general que organicen la
Administracion Publica Municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de
su competencia.

QUINTO. — Con fecha del dia 30 de marzo del 2006 en el marco de la Comision Permanente de Contralores

Estados-Federacion y dentro de la actividad asignada a la Regién Noroeste, se elaboraron las Normas
Generales de Control Interno para la Administracion Publica Estatal (NCGI-APE).
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SEXTO. — Con fecha del mes de octubre de 2014 se elabor¢ el Proyecto de Normas Generales de Control
Interno para el Sector Pulblico.

SEPTIMO. — Con fecha 20 de junio de 2007, fueron publicadas en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado
de Baja California Sur; las Normas Generales de Control Interno para la Administracion Publica del Estado
de Baja California Sur.

OCTAVO. - Con la imperante necesidad de alinear criterios de Control Interno Estatal contenidos en la
(NGCI-APE-BCS)2007, con la (NGCI-SP)2014; Con fecha 10 de mayo de 2015, fueron publicadas en el
Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Baja California Sur No. 26; las nuevas Normas Generales de
Control Interno para la Administracion Publica del Estado de Baja California Sur.

NOVENO. — Con fecha 27 de agosto del 2019 mediante escrito No. De oficio CM/601/2019; signado por el
C. Lic. Alejandro Sanchez Acosta en su caracter de encargado del Despacho de la Contraloria Municipal,
se somete a la consideracion de la Presidencia Municipal, el Proyecto denominado MARCO INTEGRADO
DE CONTROL INTERNO PARA EL MUNICIPIO DE LOS CABOS, B.C.S.

DECIMO. — Con fecha 12 de septiembre del 2019, mediante escrito No. De Oficio SGM/044/2019; durante
los trabajos de la Décima Tercera Sesion Publica Ordinaria de Cabildo correspondiente al mes de
septiembre del mismo afio; fue turnado a esta Comision Edilicia Permanente de Estudios Legislativos y
Reglamentarios para su analisis y estudio el Proyecto denominado MARCO INTEGRADO DE CONTROL
INTERNO PARA EL MUNICIPIO DE LOS CABOS, B.C.S.

DECIMO PRIMERO. — Con fecha 8 de agosto del 2019, durante los trabajos de la XIlI Sesién Publica
Ordinaria de Cabildo; se aprob6 por mayoria de votos la actualizacion de reglamentos, manuales y
programas de trabajo de las diferentes dependencias del Municipio de Los Cabos, Baja California Sur.

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. - El Municipio de Los Cabos, como primer orden respondiente de gobierno, frente a sus
representados, tiene en su régimen interior y de manera concurrente con el Gobierno federal y estatal la
competencia, el derecho pleno y exclusivo sobre su territorio, poblaciéon y organizacion politica y
administrativa.

SEGUNDO. - El propdsito del H. Ayuntamiento de Los Cabos, Baja California Sur, es generar las
condiciones para que los habitantes del Municipio de Los Cabos, B.C.S., tengan una vida satisfactoria bajo
un fortalecimiento sustentable, y politicas publicas que generen el bien comun en estricto apego de la ley.

TERCERO. - En la observancia de los principios de rendicion de cuentas, la transparencia y el combate a
la corrupcion establecidos en el Eje 5 del Plan de Desarrollo Municipal en lo que hace a un Gobierno
cercano y la Erradicacién a la Corrupcion, se promueve el presente Dictamen que atiende al espiritu
contenido en el Sistema Nacional de Fiscalizacién; en referencia a las estrategias para homologar la
normativa en materia de Control Interno como un modelo general que debe ser adoptado y adaptado por
las instituciones de gobierno en su ambito Federal, Estatal y Municipal.

CUARTO. — El contar con un Sistema Municipal de Control interno, ademas de promover la consecucién
de metas y objetivos; propiciara la reduccién de ocurrencia de actos contrarios a la integridad, asegurara
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el comportamiento ético de los servidores publicos y considerara la integracion de las tecnologias de
informacion, consolidando asi los procesos de Mejora Continua, Rendicion de Cuentas y Transparencia
gubernamental.

QUINTO. - En el ambito de cumplimiento en la rendicion de cuentas y transparencia del ejercicio del gasto
publico, este H. Ayuntamiento del Municipio de Los cabos; en atencién al pliego de observaciones fincadas
en los ejercicios fiscales anteriores, en especifico, la evaluacion del Control Interno realizadas por la
Auditoria Superior de la Federacion y el Estado, se tiene en manifiesto por la misma observacién, que el
Municipio cuenta con un 62% de cumplimiento de un parametro del 100 % de Control Interno. Con la
finalidad de contribuir proactiva y constructivamente a la mejora continua del Sistema de Control Interno
para la atencion y seguimiento de las observaciones; es de suma importancia la aprobacion e
implementacion del presente Marco, para que, en las futuras auditorias, se contribuya al fortalecimiento del
Control Interno Municipal y con esto, evitar incidencias dando cabal cumplimiento a lo marcado en el Eje 5
del Plan de desarrollo Municipal 2018-2021.

En virtud de lo anterior se solicita que el presente Dictamen se someta a consideracion del Pleno de
conformidad a lo establecido en el Articulo 142 del Reglamento Interior del H. Ayuntamiento de Los Cabos
B.C.S., para una Rapida y Urgente Decisién.

SEXTO. - Que quienes integramos la presente Administracién de Gobierno, creemos que es indispensable
proceder a realizar una revision detallada de la Reglamentacién Municipal y que ésta se ajuste a las
disposiciones legales que rigen la actuaciéon de quien somos servidores publicos.

SEPTIMO. - Es obligacién del ayuntamiento en materia de transparencia y acceso a la informacién como
en su orden administrativo, copilar las Disposiciones Juridicas, Reglamentarias Vigentes y mantener las
mismas bases, publicadas y actualizadas, logrando con esto, dar certeza y una correcta regulacion a la
administracion Municipal, las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia
y que aseguren, la participacion ciudadana de conformidad a sus atribuciones y obligaciones conferidas.

Resolutivo

UNICO. - LA ADOPCION Y ADAPTACION DEL MARCO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO PARA
EL MUNICIPIO DE LOS CABOS B.C.S.; para quedar como sigue:

Marco Integrado de Control Interno para el Municipio de Los Cabos, Baja California Sur
NOTA: Este documento tomé como referencia, entre otras, las normas denominadas “Standards for Internal Control in
the Federal Government” (Green Book) actualizadas por la “United States Government Accountability Office” (GAQ) en

septiembre de 2014, asi como el informe COSO actualizado por el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission en mayo de 2013.
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1. Presentacién de la Propuesta del Marco Integrado de Control Interno Para el Sector Publico.

El desarrollo nacional es el eje rector de las politicas publicas en nuestro pais, en donde la produccion de
bienes y la prestacion de servicios pUblicos por parte del aparato de gobierno buscan generar condiciones
de bienestar social.

Tal funcién gubernamental recae sobre los titulares y el resto del personal de las instituciones del sector
publico, cuya tarea ineludible consiste, entre otras cosas, en ejecutar una adecuada programacion,
seguimiento y control de los recursos que impulsen el cumplimiento del mandato, la mision, vision y sus
objetivos; promuevan la rendicion de cuentas, la transparencia y el combate a la corrupcion, y garanticen
el mejoramiento continuo del quehacer gubernamental.

En este sentido, la implementacién de un Sistema de Control Interno efectivo representa una herramienta
fundamental que aporta elementos que, promueven la consecucién de los objetivos institucionales;
minimizan los riesgos; reducen la probabilidad de ocurrencia de actos de corrupcion y fraudes, y consideran
la integracion de las tecnologias de informacién a los procesos institucionales; asimismo respaldan la
integridad y el comportamiento ético de los servidores publicos, y consolidan los procesos de rendicion de
cuentas y de transparencia gubernamentales.

Actualmente, en nuestro pais se han desarrollado diversos esfuerzos en materia de control interno
gubernamental:

. La Secretaria de la Funcién Publica (SFP) publicé y actualizé, desde 2010 a la fecha, el “ACUERDO
por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo
de Aplicacion General en Materia de Control Interno” (el Acuerdo de Control Interno), que tiene por objeto
implementar y mejorar las disposiciones juridicas reguladoras en materia de control interno para la
Administracion Pulblica Federal (APF). Asimismo, en un trabajo conjunto entre las instancias estatales
correspondientes y la SFP, en 21 entidades federativas y el Distrito Federal, se publicaron diversos
ordenamientos en materia de control interno, mismas que retoman, en su mayoria, la estructura y
conceptos del Acuerdo de Control Interno.

. La Auditoria Superior de la Federacion (ASF), para fortalecer las capacidades en la materia, llevo a
cabo el “Estudio de la Situacién que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional en el Sector Piblico
Federal” y el “Estudio Técnico para la Promocién de la Cultura de integridad en el Sector Publico”, asi como
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los trabajos de analisis sobre los contenidos del Acuerdo de Control Interno y de los distintos ordenamientos
emitidos a este respecto por el Distrito Federal y los 21 estados que cuentan con tal instrumento.

. El Sistema Nacional de Fiscalizacion (SNF), integrado por la SFP, las Entidades de Fiscalizacién
Superior Locales, las Contralorias Estatales del pais y la ASF, considera como uno de sus objetivos
impulsar adecuaciones a las disposiciones juridicas tendentes a fortalecer la aplicacion de los recursos
presupuestales y de los fondos federales, asi como cambios estructurales en el ambito juridico que
permitan incorporar mejores practicas en la gestiéon gubernamental, para lo cual se crearon grupos de
trabajo, entre los que se cuenta el Grupo de Trabajo de Control Interno, que continuara realizando
actividades sobre el tema.

. Entre las responsabilidades de este grupo, se encuentran: generar estrategias, en los tres érdenes
de gobierno, de acuerdo a su ambito de competencia, para homologar la normativa en materia de control
interno; asegurar la fiscalizacién del control interno de las instituciones auditadas, en los programas de
auditoria e identificar los cambios legales, estructurales y normativos que permitan fortalecer a las
instancias de control.

En este contexto y aunado a: 1) la necesidad de que las instituciones del sector publico establezcan,
actualicen y mejoren continuamente sus sistemas de control interno; 2) la actualizacion, en mayo de 2013,
del Marco Integrado de Control Interno emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la
Comision Treadway (COSO por sus siglas en inglés), y 3) la reciente actualizacion, en septiembre de 2014,
de las Normas de Control Interno para el Gobierno Federal publicadas por la Oficina de Rendiciéon de
Cuentas Gubernamental (GAO, por sus siglas en inglés), se propone, en el seno del SNF, el presente
trabajo, desarrollado por el Grupo de Trabajo de Control Interno, el cual consiste en un Marco Integrado de
Control Interno para el Sector Publico (el Marco), aplicable a los tres érdenes de gobierno, basado en los
componentes, principios y puntos de interés que las mejores practicas internacionales en la materia ponen
de manifiesto.

El Marco, proporciona un modelo general para establecer, mantener y mejorar el Sistema de Control Interno
Institucional, aportando distintos elementos para el cumplimiento de las categorias de objetivos
institucionales (operacién, informacién y cumplimiento).

Estamos convencidos que la implementacién y, del Marco promovera el mejoramiento de las funciones de
nuestra entidad y los resultados se traducirdn en mejoras de la gestion gubernamental, la prevencion y
erradicacion de la corrupcion y el desarrollo de un sistema integral de rendicion de cuentas.

2. Definiciones

Para los efectos del presente Marco Integrado de Control Interno para el Municipio de Los Cabos, Baja
California Sur, se entendera por:

Administracion.

Personal de mandos superiores y medios, diferente al Titular, directamente responsables de todas las
actividades en la institucién, incluyendo el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del control
interno.

Atributos.
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Informacién adicional que proporciona una explicacion mas detallada respecto de los principios y los
requisitos de documentacion y formalizacién para el desarrollo de un Sistema de Control Interno efectivo.

Competencia profesional.

Cualificacién para lievar a cabo las responsabilidades asignadas. Requiere habilidades y conocimientos,
que son adquiridos generalmente con la formacion y experiencia profesional y certificaciones. Se expresa
en la actitud y el comportamiento de los individuos para llevar a cabo sus funciones y cumplir con sus
responsabilidades.

Controles a nivel institucion.

Controles que tienen un efecto generalizado en el sistema de control interno institucional; los controles a
nivel institucién pueden incluir controles relacionados con el proceso de evaluacién de riesgos de la
institucion, ambiente de control, organizaciones de servicios, elusiéon de controles y supervision.

Controles generales.

Politicas y procedimientos que se aplican a todos o a un segmento amplio de los sistemas de informacion
institucionales; los controles generales incluyen la gestiéon de la seguridad, accesos logicos y fisicos,
configuraciones, segregacion de funciones y planes de contingencia.

Elusiéon de controles.

Omisidn del cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos con la intencién de obtener
beneficios personales, simular el cumplimiento de ciertas condiciones o propiciar actividades comunmente
ilicitas.

Estructura organizacional.
Unidades administrativas, procesos sustantivos y adjetivos y cualquier otra estructura utilizada por la
Direccion para lograr los objetivos institucionales.

Evaluacion a los sistemas de Control Interno.

Proceso mediante el cual, servidores publicos independientes a los responsables de los procesos
susceptibles de evaluacion o a través de externos, determinan la idoneidad, eficacia, eficiencia y en la
aplicacion del control interno en la institucién, las unidades administrativas, los procesos, funciones y
actividades, y definen e informan las debilidades del Sistema de Control Interno.

Indicadores de desempeiio.

Medidas de evaluacion del desempefio de la institucién en el logro de los objetivos de plan programa o
proyecto.

Informacion de calidad.

Informacion proveniente de fuentes confiables y que es adecuada, actual, completa, exacta, accesible y
proporcionada de manera oportuna.

Institucion o instituciones.
Dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal.

Importancia relativa.
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Es la conclusion, respecto del andlisis de la naturaleza e impacto de cierta informacion, en la que la omision
o presentacion incorrecta de ésta, no tiene efectos importantes en las decisiones que los diversos usuarios
adopten.

Lineas de reporte.
Lineas de comunicacion, internas y externas, a todos los niveles en la institucién que proporcionan métodos
de comunicacion que pueden circular en todas las direcciones al interior de la estructura organizacional.

Mejora continua.

Proceso de optimizacion y perfeccionamiento del Sistema de Control Interno; de la eficacia, eficiencia y
economia de su gestion; y de la mitigacion de riesgos, a través de indicadores de desempefno y su
evaluacion periddica.

Objetivos cualitativos.
Obijetivos que la Direccion puede necesitar para disefiar indicadores de desempefio que sefialen el nivel o
grado de desempefio, tales como hitos.

Objetivos cuantitativos.
Las normas e indicadores de desempefio pueden ser un porcentaje especifico o un valor numérico.

Politicas.
Declaraciones de responsabilidad respecto de los objetivos de los procesos, sus riesgos relacionados y el
disefio, implementacién y eficacia operativa de las actividades de control.

Planes de contingencia.
Proceso definido para identificar y atender la necesidad institucional de responder a los cambios repentinos
en el personal y que pueden comprometer el Sistema de Control Interno.

Sector Publico.
La Administracion Publica Municipal, segun corresponda, asi como los Organos Constitucionales
Auténomos, en su caso.

Seguridad razonable.
Alto nivel de confianza, mas no absoluto, de que los objetivos de la institucion seran alcanzados.

Sistema de informacion.
Personal, procesos, datos y tecnologia, organizados para obtener, comunicar o disponer de la informacion.

TIC.
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones; procesos de informacion habilitados con la tecnologia.

Titulares.

Directores Generales, Directores Municipales, Coordinadores, Delegados, Jefes, cualquier otro funcionario
de primer nivel de las instituciones del sector publico Municipal, con independencia del término con el que
se identifique su cargo o puesto.

Unidades administrativas.
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Divisién administrativa, establecida en instrumento juridico respectivo, de los ejecutores de gasto del sector
publico y que para efectos de la programacion, presupuesto, ejercicio, control y evaluacion del gasto publico
federal estén constituidas en unidades responsables.

3. Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.
Seccién 1 — Conceptos Fundamentales de Control Interno.
Definicion de Control Interno.

El control interno es un proceso efectuado por el Organo de Gobierno, el Titular, la Administracién y los
demas servidores publicos de una institucion, con objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre
la consecucion de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para
prevenir la corrupcién. Estos objetivos y sus riesgos relacionados pueden ser clasificados en una o mas de
las siguientes categorias:

® Operacion. Se refiere a la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones.
o Informacién. Consiste en la confiabilidad de los informes internos y externos.

® Cumplimiento. Se relaciona con el apego a las disposiciones juridicas y normativas.
Caracteristicas del Control Interno.

El control interno conforma un sistema integral y continuo aplicable al entorno operativo de una institucion
que, llevado a cabo por su personal, provee una seguridad razonable, mas no absoluta, de que los objetivos
de la institucion seran alcanzados.

El control interno no es un evento Unico y aislado, sino una serie de acciones y procedimientos
desarrollados y concatenados que se realizan durante el desempefio de las operaciones de una institucion.
Es reconocido como una parte intrinseca de la gestién de procesos operativos para guiar las actividades
de la institucién y no como un sistema separado dentro de ésta. En este sentido, el control interno se
establece al interior de la institucion como una parte de la estructura organizacional para ayudar al Titular,
a la Administracion y al resto de los servidores publicos a alcanzar los objetivos institucionales de manera
permanente en sus operaciones.

Los servidores publicos son los que propician que el control interno funcione. El Titular es responsable de
asegurar, con el apoyo de unidades especializadas y el establecimiento de lineas de responsabilidad, que
su institucidon cuenta con un control interno apropiado, lo cual significa que el control interno:

. Es acorde con el tamafio, estructura, circunstancias especificas y mandato legal de la institucion;

® Contribuye de manera eficaz, eficiente y econémica a alcanzar las tres categorias de objetivos
institucionales (operaciones, informacién y cumplimiento); y

¢ Asegura, de manera razonable, la salvaguarda de los recursos publicos, la actuacion honesta de todo
el personal y la prevencién de actos de corrupcion.
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Como parte de esa responsabilidad, el Titular:

a) Establece los objetivos institucionales de control interno.
b)  Asigna de manera clara a determinadas unidades o areas, la responsabilidad de:
b Implementar controles adecuados y suficientes en toda la institucion,

¢ Supervisar y evaluar periodicamente el control interno (por lo general, a cargo de las unidades
institucionales de auditoria interna), y

® Mejorar de manera continua el control interno, con base en los resultados de las evaluaciones
periodicas realizadas por los revisores internos y externos, entre otros elementos.

Si bien el Titular de la institucion es el primer responsable del control interno, todos los servidores publicos
de ésta desempefian un papel importante en la implementacién y operacion del control interno.

De esta manera, todo el personal de la institucién es responsable de que existan controles adecuados y
suficientes para el desempefio de sus funciones especificas, los cuales contribuyen al logro eficaz y
eficiente de sus objetivos, de acuerdo con el modelo de control interno establecido y supervisado por las
unidades o areas de control designadas para tal efecto por el Titular de la institucion.

Seccidén 2 — Establecimiento del Control Interno.
Presentacién del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico.

El presente documento establece el Marco Integrado de Control Interno para el Municipio de Los Cabos,
Baja California Sur, el cual es aplicable a toda institucién del sector publico, y en atencion a las
disposiciones juridicas aplicables.

El Marco provee criterios para evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del control interno
en las instituciones del sector publico y para determinar si el control interno es apropiado y suficiente para
cumplir con las tres categorias de objetivos: operacion, informacién y cumplimiento, incluyendo la
proteccion de la integridad y la prevencién de actos corruptos en los diversos procesos realizados por la
institucion. Esta Gltima debe tener un control interno acorde con su mandato, naturaleza, tamafio y las
disposiciones juridicas para cumplir con los objetivos para los que fue creada.

El Marco es aplicable a todas las categorias de objetivos. Sin embargo, su enfoque no es limitativo, ni
pretende interferir o contraponerse con las disposiciones juridicas y normativas aplicables. En la
implementacién de este Marco, los titulares de las unidades administrativas asumen la responsabilidad de
disefiar las politicas y procedimientos que se ajusten a las disposiciones juridicas y normativas y a las
circunstancias especificas de la institucion, asi como de incluirlos como una parte inherente a sus
operaciones.

Componentes, Principios y Puntos de Interés del Control Interno.
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Cada institucién cuenta con un mandato particular, del que derivan atribuciones y obligaciones concretas.
De igual modo, se alinea a Programas y Planes Nacionales, sectoriales o regionales especificos, asi como
a otros instrumentos vinculatorios en funcion de las disposiciones juridicas aplicables.

Dentro de esa estructura de facultades y obligaciones, cada institucién formula objetivos de control interno
para asegurar, de manera razonable, que sus objetivos institucionales, contenidos en un plan estratégico,
seran alcanzados de manera eficaz, eficiente y econdmica.

El Titular, con el apoyo de la Administracion, y con la vigilancia del Organo de Gobierno en los casos que
proceda, debe establecer objetivos de control interno a nivel instituciéon, unidad, funcién y actividades
especificas. Todo el personal, en sus respectivos ambitos de accion, aplica el control interno para contribuir
a la consecucion de los objetivos institucionales.

Aunque existen diferentes maneras de representar al control interno, este Marco lo define como una
estructura jerarquica de 5 componentes, 17 principios y diversos puntos de interés relevantes.

I

Ambiente de Control
5 Principios

= Administracién de Riesgos
4 Principios

Actividades de Control
3 Principios

Informacién y Comunicacién

e~ 3 Principios
~—
S Supervisién
T 2 Principios

Fuente: Adaptado de las Normas de Control Interno en el Gobierno Federal, GAO.

Los componentes del control interno representan el nivel mas alto en la jerarquia del Marco. Los cuales
deben ser disefiados e implementados adecuadamente y deben operar en conjunto y de manera sistémica,
para que el control interno sea apropiado. Los cinco componentes de control interno son:

. Ambiente de Control. Es la base del control interno. Proporciona disciplina y estructura para apoyar
al personal en la consecucién de los objetivos institucionales.

— Administracion de Riesgos. Es el proceso que evalla los riesgos a los que se enfrenta la institucion
en la procuracion del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluacién provee las bases para identificar los
riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en caso de
materializacion, incluyendo los riesgos de corrupcion.
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o Actividades de Control. Son aquellas acciones establecidas, a través de politicas y procedimientos,
por los responsables de las unidades administrativas para alcanzar los objetivos institucionales y responder
a sus riesgos asociados, incluidos los de corrupcion y los de sistemas de informacion.

b Informacion y Comunicacién. Es la informacion de calidad que la Administracion y los demas
servidores publicos generan, obtienen, utilizan y comunican para respaldar el sistema de control interno y
dar cumplimiento a su mandato legal.

L Supervision. Son las actividades establecidas y operadas por las unidades especificas que el Titular
ha designado, con la finalidad de mejorar de manera continua al control interno mediante una vigilancia y
evaluacion periodicas a su eficacia, eficiencia y economia. La supervision es responsabilidad de la
Administracion en cada uno de los procesos que realiza, y se apoya, por lo general, en el area de auditoria
interna o unidades especificas para llevarla a cabo. Las Entidades Fiscalizadoras Superiores y otros
revisores externos proporcionan una supervisién adicional cuando revisan el control interno de Ia
institucién, ya sea a nivel institucién, divisién, unidad administrativa o funcién. La supervision contribuye a
la optimizacion permanente del control interno y, por lo tanto, a la calidad en el desempefio de las
operaciones, la salvaguarda de los recursos publicos, la prevencion de la corrupcion, la oportuna resolucion
de los hallazgos de auditoria y de otras revisiones, asi como a la idoneidad y suficiencia de los controles
implementados.

Los 17 principios respaldan el disefio, implementacion y operacién de los componentes asociados de
control interno y representan los requerimientos necesarios para establecer un control interno apropiado,
es decir, eficaz, eficiente, econémico y suficiente conforme a la naturaleza, tamafio, disposiciones juridicas
y mandato de la institucion.

Adicionalmente, el Marco contiene informacion especifica presentada como puntos de interés, los cuales
tienen como proposito proporcionar al Titular y a la Administracion, material de orientacion para el disefio,
implementacién y operacién de los principios a los que se encuentran asociados. Los puntos de interés dan
mayores detalles sobre el principio asociado al que atienden y explican de manera mas precisa los
requerimientos para su implementacién y documentacion, por lo que orientan sobre la tematica que debe
ser abordada. Los puntos de interés también proporcionan antecedentes sobre cuestiones planteadas en
el Marco.

Los puntos de interés se consideran relevantes para la implementacién de! Marco. Por su parte, la
Administracion tiene la responsabilidad de conocerlos y entenderlos, asi como de ejercer su juicio
profesional para el cumplimiento del Marco, en el entendido de que ésta establece procesos generales para
el disefio, la implementacion y la operacion del control interno. A continuacién se mencionan cada uno de
los 5 componentes de control interno y se detallan sus 17 principios asociados.

Ambiente de Control
Principio 1. El Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la Administracion deben mostrar una actitud
de respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las normas de conducta y la prevencion de

irregularidades administrativas y la corrupcion.

Principio 2. El Titular y la Administracién son responsables de supervisar el funcionamiento del control
interno, a través de las unidades que establezca para tal efecto.

12
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Principio 3. El Titular y la Administracion deben autorizar, conforme a las disposiciones juridicas y
normativas aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para
alcanzar los objetivos institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcién y rendir cuentas de los
resultados alcanzados.

Principio 4. EI Titular y la Administracion, son responsables de promover los medios necesarios para
contratar, capacitar y retener profesionales competentes.

Principio 5. La Administracion, debe evaluar el desempefio del control interno en la institucién y hacer
responsables a todos los servidores publicos por sus obligaciones especificas en materia de control interno.

Administracién de Riesgos

Principio 6. El Titular, debe formular un plan estratégico que de manera coherente y ordenada oriente los
esfuerzos institucionales hacia la consecucion de los objetivos relativos a su mandato y las disposiciones
juridicas y normativas aplicables, asegurando ademas que dicha planeacion estratégica contempla la
alineacién institucional a los Planes nacionales, regionales, sectoriales y todos los demas instrumentos y
normativas vinculatorias que correspondan.

Al elaborar el plan estratégico de la institucién, armonizado con su mandato y con todos los documentos
pertinentes, de acuerdo con las disposiciones legales aplicables, el Titular, debera asegurarse de que los
objetivos y metas especificas contenidas en el mismo son claras y que permiten la identificacion de riesgos
y la definicion de la tolerancia a éstos en los diversos procesos que se realizan en la institucion.

Principio 7. La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos asociados al
cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como de los procesos por los que se obtienen los ingresos
y se ejerce el gasto, entre otros.

Principio 8. La Administracion, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraude,
abuso, desperdicio y otras irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos
publicos, al identificar, analizar y responder a los riesgos, en los diversos procesos que realiza la institucion.

Principio 9. La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que
puedan impactar al control interno.

Actividades de Control

Principio 10. La Administracion, debe disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las
actividades de control establecidas para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos. En
este sentido, la Administracion es responsable de que existan controles apropiados para hacer frente a los
riesgos que se encuentran presentes en cada uno de los procesos que realizan, incluyendo los riesgos de
corrupcion.

Principio 11. La Administracién, debe disefiar los sistemas de informacion institucional y las actividades
de control relacionadas con dicho sistema, a fin de alcanzar los objetivos y responder a los riesgos.
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Principio 12. La Administracién, debe implementar las actividades de control a través de politicas,
procedimientos y otros medios de similar naturaleza.

En este sentido, la Administracion es responsable de que en sus unidades administrativas se encuentren
documentadas y formalmente establecidas sus actividades de control, las cuales deben ser apropiadas,
suficientes e idoneas para enfrentar los riesgos a los que estan expuestos sus procesos.

Informacién y Comunicacion

Principio 13. La Administracion, debe implementar los medios que permitan a cada unidad administrativa
elaborar informacion pertinente y de calidad para la consecucion de los objetivos institucionales y el
cumplimiento de las disposiciones aplicables a la gestién financiera.

Principio 14. La Administracién, es responsable de que cada unidad administrativa comunique
internamente, por los canales apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la informacion
de calidad necesaria para contribuir a la consecucién de los objetivos institucionales y la gestion financiera.

Principio 15. La Administracién, es responsable de que cada unidad administrativa comunique
externamente, por los canales apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la informacion
de calidad necesaria para contribuir a la consecucion de los objetivos institucionales y la gestion financiera.
Supervisiéon

Principio 16. La Administracion, debe establecer actividades para la adecuada supervisién del control
interno y la evaluacion de sus resultados, en todas las unidades administrativas de la institucion. Conforme
a las mejores practicas en la materia, en dichas actividades de supervisién contribuye generalmente el area
de auditoria interna, la que reporta sus resultados directamente al Titular o, en su caso, el Organo de
Gobierno.

Principio 17. La Administracién, es responsable de que se corrijan oportunamente las deficiencias de
control interno detectadas.

El Control Interno y la Institucion.

Existe una relacion directa entre los objetivos de la institucion, los cinco componentes de control interno
(con sus principios y puntos de interés) y la estructura organizacional. Los objetivos son los fines que debe
alcanzar la institucion, con base en su propésito, mandato y disposiciones juridicas aplicables. Los cinco
componentes de control interno son los requisitos necesarios que debe cumplir una institucion para
alcanzar sus objetivos institucionales. La estructura organizacional abarca a todas las unidades
administrativas, los procesos, atribuciones, funciones y todas las estructuras que la institucion establece
para alcanzar sus objetivos.

El Marco presenta dicha relacion en la forma de un cubo.
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(Supervision ¢

Fuente: Adaptado del Informe COSO 2013.

Las tres categorias en las que se pueden clasificar los objetivos de la institucion son representadas por las
columnas en la parte superior del cubo. Los cinco componentes de control interno son representados por
las filas. La estructura organizacional es representada por la tercera dimension del cubo.

Cada componente de control interno aplica a las tres categorias de objetivos y a la estructura
organizacional.

El control interno es un proceso dinamico, integrado y continuo en el que los componentes interactdan entre
si desde la etapa de disefio, implementacion y operacion. Dos instituciones no pueden tener un control
interno idéntico, debido a distintos factores como son, entre otros, la mision, las disposiciones juridicas y
normativo aplicables, el plan estratégico, el tamafio de la institucién, la tolerancia al riesgo y las tecnologias
de informacién con que cuentan, asi como el juicio profesional empleado por los responsables para
responder a las circunstancias especificas.

Responsabilidades y Funciones en el Control Interno.

El control interno es parte de las responsabilidades del Titular de la institucién, quien cumple con éstas a
través del apoyo de la Administracién (mandos superiores y medios) y del resto de los servidores publicos.
Por ello, los cinco componentes del Marco se presentan en el contexto del Titular u Organo de Gobierno y
de la Administracién de la institucion. No obstante, todos los servidores publicos son responsables del
control interno. En general, las funciones y responsabilidades del control interno en una institucion se
pueden categorizar de la siguiente manera:

. Organo de Gobierno y/o Titular. Es responsable de vigilar la direccion estratégica de la institucion
y el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la rendicion de cuentas, lo cual incluye supervisar,
en general, que la Administracion disefie, implemente y opere un control interno apropiado, con el apoyo,
en su caso, de unidades especializadas y establecidas para tal efecto. Por lo general, las unidades de
auditoria interna apoyan la supervision del control interno e informan de sus hallazgos y areas de

15
68



" ' v '

20/03/2020 BOLETIN OFICIAL N° 11

ACUERDO No.: 197

ACTA NUMERO: 38
SESION: ORDINARIA

H, XlIl AYUNTAMIENTO
LOS CABOS, B.C.S.

oportunidad directamente al Organo de Gobierno o al Titular. Para efecto del Marco, la vigilancia por parte
del Organo de Gobierno, en su caso, o del Titular esta implicita en cada componente y principio.

o Administracion. Es directamente responsable de todas las actividades de la institucién. Lo anterior
incluye el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del control interno. La responsabilidad de la
Administraciéon en materia de control interno varia de acuerdo con las atribuciones y funciones que tiene
asignadas en la estructura organizacional.

De igual modo, la Administracion, por lo general, cuenta con el apoyo adicional de unidades especializadas
para disefiar, implementar y operar el control interno en los procesos de los cuales son responsables
(comité / unidad de administracion de riesgos, comité / unidad de cumplimiento legal, comité / unidad de
control interno, comité / unidad de ética, etc.), por lo que en dichos casos se trata de una responsabilidad
que comparten la Administracién y las unidades especializadas. En estos casos de co-responsabilidad,
deben existir en la institucion lineas claras de autoridad que delimiten la responsabilidad de cada servidor
publico, a fin de permitir una adecuada rendicién de cuentas y la oportuna correccion de debilidades
detectadas en el control interno.

o Servidores publicos. Todos los servidores publicos de la institucion, distintos al Titular y a la
Administracion, que apoyan en el disefio, implementacion y operacion del control interno, y son
responsables de informar sobre cuestiones o deficiencias relevantes que hayan identificado en relacion con
los objetivos institucionales de operacion, informacién, cumplimiento legal, salvaguarda de los recursos y
prevencion de la corrupcion.

. Instancia de Supervisién. Es la unidad independiente de los responsables directos de los procesos,
que evalla el adecuado disefio, implementacién y operacién del control interno.

La siguiente Figura ilustra de manera general las responsabilidades institucionales en relacion con el control
interno.

RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION Y MEJORA CONTINUA DEL CONTROL INTERNO

Mejora Continua
>

MejoraContinua
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* Unidades especializadas; Comité de Riesgos, Comité de Cumplimiento, Unidad de Control interno, Comité de Etica, etc.

Los Organos Internos de Control y en su caso las entidades fiscalizadoras y otros érganos revisores
externos no son responsables directos de la implementacion, suficiencia e idoneidad del control interno en
la institucién. No obstante, derivado de las revisiones que practican para conocer su funcionamiento,
realizan contribuciones favorables y promueven su fortalecimiento y mejora continua. La responsabilidad
sobre el control interno recae sobre el Titular de la institucion y la Administracion.

Objetivos de la Institucién.

El Titular, con la participacién de la Administracién, y bajo la supervision del Organo de Gobierno, cuando
proceda, debe establecer objetivos para alcanzar el mandato, la misién y vision institucionales; los objetivos
del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo, el Plan Municipal de Desarrollo, los
Programas Sectoriales, Especiales y demas planes y programas, de acuerdo con los requerimientos y
expectativas de la planeacion estratégica y el cumplimiento de las disposiciones juridicas y normativas.
Se debe incluir el establecimiento de objetivos como parte del proceso de planeacion estrategica.

La Administracién, como parte del disefio del control interno, debe definir objetivos medibles y claros, asi
como normas e indicadores de desempefio que permitan identificar, analizar, evaluar su avance y
responder a sus riesgos asociados.

Categorias de Objetivos.
Los objetivos se pueden agrupar en una o mas de las siguientes categorias:

 Operacién. Eficacia en el logro de los objetivos institucionales, eficiencia en el uso y aplicacion de los
recursos y economia en las entradas necesarias para las operaciones y demas actividades.

s Informacién. Confiabilidad de los informes internos y externos.

« Cumplimiento. Apego a las disposiciones juridicas y normativas aplicables, lo que incluye la salvaguarda
de la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia y prevencion de la corrupcion en el desempefio
institucional.

Objetivos de Operacion.

Se relacionan con las actividades que permiten alcanzar el mandato legal, la mision y vision institucional.
El mandato legal esta definido por una serie de documentos juridicos obligatorios que debe observar la
institucion, como pueden ser la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la ley organica de
la institucion, su reglamento interior, estatuto organico, decreto de creacion o documento analogo y entre
otros de aplicacion local.

En los planes estratégicos se deben precisar los objetivos y metas institucionales. Las operaciones eficaces
producen los resultados esperados de los procesos operativos, mientras que las operaciones eficientes se
generan al utilizar adecuadamente los recursos asignados para ello, y la economia se refleja en la
minimizacion de -los costos, la reduccién en el desperdicio de recursos y la maximizacion de los resultados.

17
70



" ' M v

20/03/2020 BOLETIN OFICIAL N° 11

ACUERDO No.: 197
ACTA NUMERO: 38

i

Tt

_‘:I:’..‘.“ [;

SESION: ORDINARIA

H. XIIl AYUNTAMIENTO
LOS CABOS, B.C.S.

A partir de los objetivos estratégicos, el Titular, con el apoyo de la Administracion, debe establecer objetivos
y metas especificos para las diferentes unidades de la estructura organizacional. Al vincular los objetivos
con el mandato legal, misién y visién institucionales, se mejora la eficacia, la eficiencia y la economia de
los programas operativos para alcanzar su mandato y se previene la posible ocurrencia de actos corruptos
en la institucién.

Objetivos de Informacién.

Se relacionan con la preparacién de informes para uso de la institucion, sus partes interesadas y diversas
instancias externas. Se pueden agrupar en tres subcategorias:

o Objetivos de Informes Financieros Externos. Relacionados con la publicacién de informacion sobre
el desempefio financiero de la institucién segun las disposiciones juridicas y normativas aplicables, asi
como las expectativas de las partes interesadas.

® Objetivos de Informes No Financieros Externos. Asociados con la publicacion de informacion no
financiera, segun las disposiciones juridicas y normativas aplicables, asi como las expectativas de las
partes interesadas.

e Objetivos de Informes Internos Financieros y No Financieros. Relativos a la recopilacion y
comunicacion de la informacién necesaria para evaluar el desempeiio de la institucion en el logro de sus
objetivos y programas, los cuales son la base para la toma de decisiones al respecto.

Objetivos de Cumplimiento.

En el sector publico, estos objetivos son muy significativos. Las disposiciones juridicas y normativas
prescriben los objetivos, la estructura y los mecanismos para la consecucion de los objetivos institucionales
y el reporte del desempefio de la institucion.

La Administracion debe considerar de manera integral los objetivos de cumplimiento legal y normativo, asi
como determinar qué controles disefiar, implementar y operar para que la institucion alcance dichos

objetivos eficazmente.

Como parte de la especificacion de los objetivos de cumplimiento, la institucion tiene determinadas leyes y
regulaciones que le aplican.

Salvaguarda de los Recursos Publicos y Prevencion de Actos de Corrupcion.
Un subconjunto de las tres categorias de objetivos es la salvaguarda de los recursos publicos y la

prevencion de actos de corrupcion. La Administracion es responsable de establecer y mantener un control
interno que:

. Proporcione una seguridad razonable sobre el adecuado ejercicio, utilizacion o disposicion de los
recursos publicos;

B Prevenga actos corruptos;
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8 Detecte y corrija oportunamente las irregularidades, en caso de que se materialicen; y

. Permita determinar, de manera clara, las responsabilidades especificas del personal que posibilité o
participé en la ocurrencia de las irregularidades.

Establecimiento de Objetivos Especificos.

A partir de los objetivos estratégicos, el Titular debe desarrollar, con la participacion de la Administracion,
los objetivos especificos para toda la estructura organizacional. El Titular define objetivos especificos, con
normas e indicadores de desempefio, que deben ser comunicados al personal responsable de su
consecucién. El Titular, la Administraciéon y los demas servidores publicos requieren comprender los
objetivos estratégicos, sus objetivos especificos y las normas e indicadores de desempefio que aseguren
la rendicién de cuentas como parte inherente del funcionamiento del control interno.

Seccién 3 — Evaluacion del Control Interno.

El propdsito de esta seccion es proporcionar al Organo de Gobierno, al Titular, a la Administracién y a las
instancias de supervisién, los elementos a considerar para evaluar si el control interno de la institucion es
apropiado (véase la seccion 1, sexto parrafo de este Marco).

Elementos de un Control Interno Apropiado.

Un control interno apropiado proporciona una seguridad razonable sobre la consecucion de los objetivos
institucionales. Para ello es necesario que:

« Cada uno de los 5 componentes y los 17 principios del control interno sea disefiado, implementado y
operado adecuadamente, conforme al mandato y circunstancias especificas de la institucion.

« Los cinco componentes y los 17 principios operen en conjunto y de manera sistémica.

Si un principio o un componente no cumple con estos requisitos o si los componentes no operan en conjunto
de manera sistémica, el control interno no es apropiado.

Aspectos de la Evaluacién del Control Interno.

Diserio e Implementacién.

Al evaluar el disefio del control interno, se debe determinar si los controles, por si mismos y en conjunto
con otros, permiten alcanzar los objetivos y responder a sus riesgos asociados. Para evaluar la
implementacién, la Administracién debe determinar si el control existe y si se ha puesto en operacion. Un

control no puede ser efectivamente implementado si su disefio es deficiente.

Una deficiencia en el disefio ocurre cuando:

® Falta un control necesario para lograr un objetivo de control.
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o Un control existente esta disefiado de modo que, incluso si opera de acuerdo al disefio, el objetivo
de control no puede alcanzarse.

® Existe una deficiencia en la implementacién cuando un control, adecuadamente disefiado, se
establece de manera incorrecta.

Eficacia Operativa.

Al evaluar la eficacia operativa del control interno, la Administracion debe determinar si se aplicaron
controles de manera oportuna durante el periodo bajo revisién, la consistencia con la que éstos fueron
aplicados, asi como el personal que los aplicd y los medios utilizados para ello. Si se utilizaron controles
sustancialmente diferentes en distintas etapas del periodo bajo revision, la Administracion debe evaluar la
eficacia operativa de manera separada por cada procedimiento individual de control aplicado. Un control
carece de eficacia operativa si no fue disefiado e implementado eficazmente.

Una deficiencia en la operacion se presenta cuando un control disefiado adecuadamente, se ejecuta de
manera distinta a como fue disefiado, o cuando el servidor publico que ejecuta el control no posee la
autoridad o la competencia profesional necesaria para aplicarlo eficazmente.

Efecto de las Deficiencias en el Control Interno.

La Administracidon debe evaluar las deficiencias en los controles que fueron detectadas por medio de las
evaluaciones continuas (autoevaluaciones) o mediante evaluaciones independientes, efectuadas por
revisores internos y externos, generalmente, los auditores internos y los Organos Internos de control,
respectivamente. Una deficiencia de control interno existe cuando el disefio, la implementacion o la
operacién de un control imposibilitan a la Administracion o a los demas servidores publicos, en el desarrollo
normal de sus funciones, la consecucion de los objetivos de control y la respuesta a los riesgos asociados.

La Administracion debe evaluar la relevancia de las deficiencias identificadas. Esta se refiere a la
importancia relativa de una deficiencia en el cumplimiento de los objetivos institucionales. Para definir la
relevancia de las deficiencias, se debe evaluar su efecto sobre la consecucién de los objetivos, tanto a nivel
institucion como de transaccién. También se debe evaluar la relevancia de las deficiencias considerando
la magnitud del impacto, la probabilidad de ocurrencia y la naturaleza de la deficiencia.

La magnitud del impacto hace referencia al efecto probable que la deficiencia tendria en el cumplimiento
de los objetivos, y en ella inciden factores como el tamafio, la recurrencia y la duracién del impacto de la
deficiencia. Una deficiencia puede ser mas significativa para un objetivo que para otro.

La probabilidad de ocurrencia se refiere a la posibilidad de que la deficiencia efectivamente se materialice
e impacte la capacidad institucional para cumplir con sus objetivos. La naturaleza de la deficiencia involucra
factores como el grado de subjetividad de la deficiencia y si ésta surge por corrupcion, fraude o
transgresiones legales o a la integridad.

El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe supervisar, generaimente con apoyo de auditoria
interna, la adecuada evaluacion que al efecto haya realizado la Administracion respecto de las deficiencias
identificadas.
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Las deficiencias deben ser evaluadas tanto individualmente como en conjunto. Al evaluar la relevancia de
las deficiencias, se debe considerar la correlacion existente entre diferentes deficiencias o grupos de éstas.
La evaluacién de deficiencias varia en cada institucién debido a las diferencias entre objetivos
institucionales.

La Administracién debe determinar si cada uno de los 17 principios se ha disefiado, implementado y
operado apropiadamente, asi como elaborar un informe ejecutivo al respecto. Como parte de este informe,
la Administracién debe considerar el impacto que las deficiencias identificadas tienen sobre los requisitos
de documentacién. Para mayores detalles sobre la documentacion del control interno, vease la seccion 4,
parrafos noveno y décimo de este Marco. La Administraciéon puede considerar los puntos de interés
asociados con los principios como parte del informe ejecutivo.

Si un principio no se encuentra disefiado, implementado y operando eficazmente, el componente respectivo
es ineficaz e inapropiado.

Con base en los resultados del informe ejecutivo de cada principio, la Administracién concluye si el disefio,
la implementacion y la eficacia operativa de cada uno de los cinco componentes de control interno es
apropiada. La Administracién también debe considerar si los cinco componentes operan eficaz y
apropiadamente en conjunto. Si uno o més de los cinco componentes no es apropiadamente disefiado,
implementado y operado, o si no se desarrolla de manera integral y sistémica, entonces el control interno
no es efectivo. Tales determinaciones dependen del juicio profesional, por lo que se debe ejercer con sumo
cuidado y diligencia profesionales, y sobre la base de conocimientos, competencias y aptitudes técnicas y
profesionales adecuadas y suficientes.

Seccidon 4 — Consideraciones Adicionales.
Servicios Tercerizados.

La Administracion puede contratar a terceros autorizados para desempefiar algunos procesos operativos
para la institucion, tales como servicios de tecnologias de informaciéon y comunicaciones, servicios de
mantenimiento, servicios de seguridad o servicios de limpieza, entre otros. Para efectos del Marco, estos
actores externos son referidos como “servicios tercerizados”. No obstante, la Administracion conserva la
responsabilidad sobre el desempefio de las actividades realizadas por los servicios tercerizados.

En consecuencia, la Administracion debe entender los controles que cada servicio tercerizado ha disefiado,
implementado y operado para realizar los procesos operativos contratados, asi como el modo en que el
control interno de dichos terceros impacta en el control interno.

La Administracién debe determinar si los controles internos establecidos por los servicios tercerizados son
apropiados para asegurar que la institucion alcance sus objetivos y responda a los riesgos asociados, O si
se deben establecer controles complementarios en el control interno de la institucion.

La Administracion debe considerar, entre otros, los siguientes criterios al determinar el grado de supervision
que requeriran las actividades realizadas por los servicios tercerizados:

e La naturaleza de los servicios contratados y los riesgos que representan.
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L4 Las normas de conducta de los servicios tercerizados.

e La calidad y la frecuencia de los esfuerzos de los servicios tercerizados por mantener las normas de
conducta en su personal.

® La magnitud y complejidad de las operaciones de los servicios tercerizados y su estructura
organizacional.

* El alcance, suficiencia e idoneidad de los controles de los servicios tercerizados para la consecucion
de los objetivos para los que fueron contratados, y para responder a los riesgos asociados con las
actividades contratadas.

Instituciones Grandes o Pequeiias.

Los 17 principios aplican tanto a instituciones grandes como pequefias. Sin embargo, las instituciones
pequefias pueden tener diferentes enfoques de implementacion. Estas, generalmente tienen ventajas
particulares, que pueden contribuir a que su control interno sea apropiado. Asimismo, pueden incluir un
mayor nivel de participacién de la Administracion en los procesos operativos y una interaccion directa de
ésta con el personal.

No obstante, una institucion pequefia enfrenta mayores retos en la segregacion de funciones debido a la
concentracion de responsabilidades y autoridades en su estructura organizacional.

Sin embargo, la Administracion debe responder a este riesgo mediante el disefio apropiado del control
interno, por ejemplo afiadiendo niveles adicionales de revisién para procesos operativos clave; efectuando
revisiones aleatorias a las transacciones y su documentacion soporte; practicando conteos periddicos a los
activos o supervisando las conciliaciones.

Costos y Beneficios del Control Interno.

El Control Interno provee amplios beneficios a la institucién. Proporciona a los responsables de los
procesos operativos una mayor confianza respecto del cumplimiento de sus objetivos, brinda
retroalimentacion sobre qué tan eficaz es su operacién y ayuda a reducir los riesgos asociados con el
cumplimiento de los objetivos institucionales. Se deben considerar diversos factores de costos relacionados
con los beneficios esperados al disefiar e implementar controles internos. La complejidad de la
determinacion del costo-beneficio depende de la interrelacion de los controles con los procesos operativos.
Cuando los controles estan integrados con los procesos operativos, es dificil aislar tanto sus costos como
sus beneficios.

La Administracion debe decidir como evaluar el costo beneficio del establecimiento de un control interno
apropiado mediante distintos enfoques. Sin embargo, el costo por si mismo no es una razon suficiente para
evitar la implementacion de controles internos. Las consideraciones del costo-beneficio respaldan la
capacidad de la institucion para disefiar, implementar y operar apropiadamente un control interno que
equilibre la asignacion de recursos en relacion con las areas de mayor riesgo, la complejidad u otros
factores relevantes.
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Documentacion del Control Interno.

La documentacién y formalizacién son una parte importante y necesaria del control interno. El grado y
naturaleza de la documentacién y formalizacién varian segun el tamafio y complejidad de los procesos
operativos de la institucién. La Administraciéon utiliza el juicio profesional, la debida diligencia y las
disposiciones juridicas y normativas aplicables para determinar el grado de documentacién y formalizacion
requerido para el control interno, éstas Ultimas son necesarias para lograr que el control interno sea eficaz
y apropiadamente disefiado, implementado y operado.

La Administracién debe cumplir, como minimo, con los siguientes requisitos de documentacion y
formalizacion del control interno:

® Documentar, formalizar y actualizar oportunamente su control interno.

o Documentar y formalizar, mediante politicas y procedimientos, las responsabilidades de todo el
personal respecto del control interno.

e Documentar y formalizar los resultados de las autoevaluaciones y las evaluaciones independientes
para identificar problemas, debilidades o areas de oportunidad en el control interno.

® Evaluar, documentar, formalizar y completar, oportunamente, las acciones correctivas
correspondientes para la resolucion de las deficiencias identificadas.

e Documentar y formalizar, de manera oportuna, las acciones correctivas impuestas para la resolucion
de las deficiencias identificadas.

Estos requisitos representan el nivel minimo de documentacion y formalizacién que debe tener el control
interno. Es necesario ejercer el juicio profesional y observar las disposiciones juridicas y normativas
aplicables con el propdsito de determinar qué documentacion adicional puede ser necesaria para lograr un
control interno apropiado. Si la Administracion identifica deficiencias en el cumplimiento de estos requisitos
de documentacion y formalizacion, el efecto de las deficiencias debe ser considerado en el resumen
elaborado relativo al disefio, implementacion y eficacia operativa de los principios asociados.

Aplicacién en las Instituciones.

El Marco esta disefiado para aplicarse como un modelo de control interno para todas las instituciones del
Sector Publico Federal, Estatal y Municipal. Cada institucién puede adaptar dicho modelo general a su
realidad operativa y circunstancias especificas, y acatar los componentes, principios y puntos de interés
del Marco.

4. Componentes de Control Interno

Ambiente de Control.
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Es la base del control interno. Proporciona la disciplina y estructura que impactan a la calidad de todo el
control interno. Influye en la definicién de los objetivos y la constitucién de las actividades de control. El
Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la Administracién deben establecer y mantener un ambiente
de control en toda la institucién, que implique una actitud de respaldo hacia el control interno.

Principios

1. El Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la Administracion deben mostrar una actitud de
respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las normas de conducta, asi como la
prevencion de irregularidades administrativas y la corrupcion.

2. El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular es responsable de vigilar el funcionamiento del
control interno, a través de la Administracion y las instancias que establezca para tal efecto.

3. El Titular debe autorizar, con apoyo de la Administracién y conforme a las disposiciones juridicas y
normativas aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para
alcanzar los objetivos institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcién y rendir cuentas de los
resultados alcanzados.

4. La Administracion, es responsable de establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y
retener profesionales competentes.

5. La Administracién, debe evaluar el desempefio del control interno en la institucion y hacer
responsables a todos los servidores publicos por sus obligaciones especificas en la materia.

Principio 1 — Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso.

1.01 El Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la Administracion deben mostrar una actitud de

respaldo y compromiso con la integridad, los valores éticos, las normas de conducta, asi como la
prevencion de irregularidades administrativas y la corrupcion.
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Puntos de Interés.

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio;

o Actitud de Respaldo del Titular y la Administracion.

2 Normas de Conducta.

b Apego a las Normas de Conducta.

b Programa de Promocion de la Integridad y Prevencién de la Corrupcion.

* Apego, Supervisién y Actualizacion Continua del Programa de Promocion de la Integridad y
Prevencion de la Corrupcion.

Actitud de Respaldo del Titular y la Administracién

1.02 E!l Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la Administracién deben demostrar la importancia de
la integridad, los valores éticos y las normas de conducta en sus directrices, actitudes y comportamiento.

1.03 El Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la Administracién deben guiar a través del ejemplo
sobre los valores, la filosofia y el estilo operativo de la institucién. Asimismo, deben establecer la actitud de
respaldo en toda la institucién a través de su actuacion y ejemplo, lo cual es fundamental para lograr un
control interno apropiado y eficaz. En las instituciones mas grandes, los distintos niveles administrativos en
la estructura organizacional también pueden establecer la “actitud de respaldo de la Administracion”.

1.04 Las directrices, actitudes y conductas del Organo de Gobierno, en su caso, y del Titular deben reflejar
la integridad, los valores éticos y las normas de conducta que se esperan por parte de los servidores
publicos en la institucion. De igual manera, deben reforzar el compromiso de hacer lo correcto y no solo de
mantener un nivel minimo de desempefio para cumplir con las disposiciones juridicas y normativas
aplicables, a fin de que estas prioridades sean comprendidas por todas las partes interesadas, tales como
reguladores, empleados y el publico en general.

1.05 La actitud de respaldo de los titulares y la Administracion puede ser un impulsor, como se muestra en
los parrafos anteriores, o un obstaculo para el control interno. Sin una sélida actitud de respaldo de éstos
para el control interno, la identificacion de riesgos puede quedar incompleta, la respuesta a los riesgos
puede ser inapropiada, las actividades de control pueden no ser disefiadas o implementadas
apropiadamente, la informacion y la comunicacion pueden debilitarse; asimismo, los resultados de la
supervision pueden no ser comprendidos o pueden no servir de base para corregir las deficiencias
detectadas.

Normas de Conducta.
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1.06 La Administracion debe establecer directrices para comunicar las expectativas en materia de
integridad, valores éticos y normas de conducta. Todo el personal de la institucion debe utilizar los valores
éticos y las normas de conducta para equilibrar las necesidades y preocupaciones de los diferentes grupos
de interés, tales como reguladores, empleados y el pablico en general. Las normas de conducta deben
guiar las directrices, actitudes y conductas del personal hacia el logro de sus objetivos.

1.07 La Administracion, con la supervisién del Organo de Gobierno o Titular, debe definir las expectativas
que guarda la institucion respecto de los valores éticos en las normas de conducta. La Administracion debe
considerar la utilizacion de politicas, principios de operacién o directrices para comunicar las normas de
conducta de la institucion.

Apego a las Normas de Conducta.

1.08 La Administracién debe establecer procesos para evaluar el desempefio del personal frente a las
normas de conducta de la institucion y atender oportunamente cualquier desviacion identificada.

1.09 La Administracion debe utilizar las normas de conducta como base para evaluar el apego a la
integridad, los valores éticos y las normas de conducta en toda la institucion. Para asegurar que las normas
de conducta se aplican eficazmente, también debe evaluar las directrices, actitudes y conductas de los
servidores publicos y los equipos. Las evaluaciones pueden consistir en autoevaluaciones y evaluaciones
independientes. Los servidores publicos deben informar sobre asuntos relevantes a través de lineas de
comunicacion, tales como reuniones periddicas del personal, procesos de retroalimentacién, un programa
o linea ética de denuncia, entre otros. El Titular debe evaluar el apego de la Administracion a las normas
de conducta, asi como el cumplimiento general en la institucion.

1.10 La Administracién debe determinar el nivel de tolerancia para las desviaciones. Para tal efecto, puede
establecerse un nivel de tolerancia cero para el incumplimiento de ciertas normas de conducta, mientras
que el incumplimiento de otras puede atenderse mediante advertencias a los servidores publicos.
Asimismo, debe establecer un proceso para la evaluacion del apego a las normas de conducta por parte
de los servidores publicos o de los equipos, proceso que permite corregir las desviaciones.

La Administracién debe atender el incumplimiento a las normas de conducta de manera oportuna y
consistente. Dependiendo de la gravedad de la desviacion, determinada a través del proceso de
evaluacion, también debe tomar las acciones apropiadas y en su caso aplicar las leyes y reglamentos
correspondientes. Las normas de conducta que rigen al personal deben mantenerse consistentes en toda
la institucién.

Programa de Promocién de la Integridad y Prevencién de la Corrupcion.

1.11 La Administracién debe articular un programa, politica o lineamiento institucional de promocion de la
integridad y prevencion de la corrupcién (programa de promocion de la integridad) que considere como
minimo la capacitacién continua en la materia de todo el personal; la difusion adecuada de los cddigos de
ética y conducta implementados; el establecimiento, difusién y operacién de la linea ética (o0 mecanismo)
de denuncia anénima y confidencial de hechos contrarios a la integridad; asi como una funcion especifica
de gestion de riesgos de corrupcion en la institucion, como parte del componente de administracion de
riesgos (con todos los elementos incluidos en dicho componente).
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Apego, Supervision y Actualizacion Continua del Programa de Promocién de la Integridad y
Prevencion de la Corrupcion.

1.12 La Administracion debe asegurar una supervision continua sobre la aplicacién efectiva y apropiada
del programa de promocidn de la integridad, medir si es suficiente y eficaz, y corregir sus deficiencias con
base en los resultados de las evaluaciones internas y externas a que esté sujeta.

Principio 2 - Ejercer la Responsabilidad de Vigilancia.

2.01 El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular es responsable de supervisar el funcionamiento del
control interno, a través de la Administracion y las instancias que establezca para tal efecto.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

e Estructura de Vigilancia
o Vigilancia General del Control Interno
L Correccién de Deficiencias

Estructura de Vigilancia

2.02 El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular es responsable de establecer una estructura de
vigilancia adecuada en funcion de las disposiciones juridicas aplicables y la estructura y caracteristicas de
la institucién. Los informes y hallazgos reportados por la instancia especializada de vigilancia son la base
para la correccién de las deficiencias detectadas.

Responsabilidades del Organo de Gobierno o del Titular

2.03 EI Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe vigilar las operaciones de la institucion, ofrecer
orientaciéon constructiva a la Administracién y, cuando proceda, tomar decisiones de vigilancia para
asegurar que la institucion logre sus objetivos en linea con el programa de promocion de la integridad, los
valores éticos y las normas de conducta.

Requisitos de un Organo de Gobierno

2.04 En la seleccion de los miembros de un Organo de Gobierno, en su caso, o del Titular se debe
considerar el conocimiento necesario respecto de la institucién, los conocimientos especializados
pertinentes, el numero de miembros con que contara el Organo y su neutralidad, independencia vy
objetividad técnica requeridos para cumplir con las responsabilidades de vigilancia en la institucion.

2.05 Los miembros del Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe comprender los objetivos de la
institucion, sus riesgos asociados y las expectativas de sus grupos de interés. De igual modo, deben
demostrar experiencia, conocimientos especializados y capacidades técnicas y profesionales apropiadas
para realizar su funciéon de vigilancia, particularmente en materia de control interno, administracion de
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riesgos y prevencion de la corrupcién. Los criterios para la designacion, remocion y destitucion del cargo
como miembro del Organo de Gobierno o el Titular deben estar claramente establecidos, a fin de fortalecer
la independencia de juicio y la objetividad en el desempefio de las funciones de vigilancia.

2.06 Los miembros del Organo de Gobierno, en su caso, o del Titular deben demostrar ademas la pericia
requerida para vigilar, deliberar y evaluar el control interno de la institucion. Las capacidades que se
esperan de todos los miembros de este Organo o del Titular deben incluir la integridad, los valores éticos,
las normas de conducta, el liderazgo, el pensamiento critico, la resolucién de problemas y competencias
especializadas en prevencion, disuasion y deteccién de faltas a la integridad y corrupcion.

2.07 Ademés, al determinar el nimero de miembros que componen al Organo de Gobierno, se debe
considerar la necesidad de incluir personal con otras habilidades especializadas, que permitan la discusion,
ofrezcan orientacién constructiva al Titular y favorezcan la toma de decisiones adecuadas. Algunas
habilidades especializadas pueden incluir:

. Dominio de temas de control interno (por ejemplo, el escepticismo profesional, perspectivas sobre los
enfoques para identificar y responder a los riesgos, y evaluacion de la eficacia del control interno).

L Experiencia en planeacion estratégica, incluyendo el conocimiento de la mision y vision institucional,
los programas clave y los procesos operativos relevantes.

. Pericia financiera, incluyendo el proceso para la preparacion de informes financieros (por ejemplo, la
Ley General de Contabilidad Gubernamental y los requisitos para la emision de informacion financiera,
contable y programatica presupuestaria).

® Sistemas y tecnologia relevantes (por ejemplo, la comprensién de riesgos y oportunidades de los
sistemas criticos).

L Pericia legal y normativa (por ejemplo, entendimiento de las disposiciones juridicas y normativas
aplicables).

e Pericia en programas y estrategias para la salvaguarda de los recursos; la prevencion, disuasion y
deteccion de hechos de corrupcion, y la promociéon de ambientes de integridad.

2.08 Si lo autorizan las disposiciones juridicas y normativas aplicables, la institucion tambien debe
considerar la inclusion de miembros independientes en el Organo de Gobierno. Sus miembros deben
revisar a detalle y cuestionar las actividades realizadas por el Titular y la Administracion, deben presentar
puntos de vista alternativos, asi como tomar accién ante irregularidades, probables o reales. Los miembros
independientes que cuentan con la pericia pertinente deben proporcionar valor a través de su evaluacion
imparcial de la institucién y de sus operaciones.

Vigilancia General del Control Interno
2.09 El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe vigilar, de manera general, el disefio,

implementacién y operacion del control interno realizado por la Administracion. Las responsabilidades del
Organo de Gobierno o del Titular respecto del control interno son, entre otras, las siguientes:

® Ambiente de Control. Establecer y promover la integridad, los valores éticos y las normas de
conducta, asi como la estructura de vigilancia, desarrollar expectativas de competencia profesional y
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mantener la rendicidn de cuentas ante todos los miembros del Organo de Gobierno, en su caso, o del
Titular y de las principales partes interesadas.

e Administracion de Riesgos. Vigilar la evaluacién de los riesgos que amenazan el logro de objetivos,
incluyendo el impacto potencial de los cambios significativos, la corrupcion, el fraude la elusion de controles
por parte de cualquier servidor publico.

L Actividades de Control. Vigilar a la Administracion en el desarrollo y ejecucion de las actividades
de control.

e Informacién y Comunicacién. Analizar y discutir la informacién relativa al logro de los objetivos
institucionales.

b Supervision. Examinar la naturaleza y alcance de las actividades de supervisiéon de la
Administracion, asi como las evaluaciones realizadas por ésta y las acciones correctivas implementadas
para remediar las deficiencias identificadas.

Correccion de Deficiencias.

2.10 EI Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe proporcionar informacion a la Administracién
para dar seguimiento a la correccién de las deficiencias detectadas en el control interno.

2.11 La Administracién debe informar al Organo de Gobierno, en su caso, o al Titular sobre aquellas
deficiencias en el control interno identificadas; quien a su vez, evalua y proporciona orientacion a la
Administracion para la correccién de tales deficiencias. El Organo de Gobierno o el Titular, también debe
proporcionar orientacién cuando una deficiencia atraviesa los limites organizacionales, o cuando los
intereses de los miembros de la Administracién pueden entrar en conflicto con los esfuerzos de correccion.
En los momentos que sea apropiado y autorizado, el Organo de Gabierno o el Titular, puede ordenar la
creacion de grupos de trabajo para hacer frente o vigilar asuntos especificos, criticos para el logro de los
objetivos de la institucion.

212 El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular es responsable de monitorear la correccion de las
deficiencias y de proporcionar orientacién a la Administracion sobre los plazos para corregirlas.

Principio 3 — Establecer la Estructura, Responsabilidad y Autoridad.

3.01 El Titular debe autorizar, con apoyo de la Administracion y conforme a las disposiciones juridicas y
normativas aplicables, la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para
alcanzar los objetivos institucionales, preservar la integridad, prevenir la corrupcion y rendir cuentas de los
resultados alcanzados.

Puntos de Interés.

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este

principio:
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® Estructura Organizacional
o Asignacién de Responsabilidad y Delegacion de Autoridad

e Documentacién y Formalizaciéon del Control Interno
Estructura Organizacional.

3.02 El Titular debe instruir a la Administracién y, en su caso, a las unidades especializadas, el
establecimiento de la estructura organizacional necesaria para permitir la planeacion, ejecucion, control y
evaluacion de la institucién en la consecucion de sus objetivos. La Administracion, para cumplir con este
objetivo, debe desarrollar responsabilidades generales a partir de los objetivos institucionales que le
permitan lograr sus objetivos y responder a sus riesgos asociados.

3.03 La Administracion debe desarrollar y actualizar la estructura organizacional con entendimiento de las
responsabilidades generales, y debe asignar estas responsabilidades a las distintas unidades para
fomentar que la institucion alcance sus objetivos de manera eficiente, eficaz y econémica; brinde
informacion confiable y de calidad; cumpla con las disposiciones juridicas y normativas aplicables, y
prevenga, disuada y detecte actos de corrupcion. Con base en la naturaleza de la responsabilidad
asignada, la Administracién debe seleccionar el tipo y el nimero de unidades, asi como las direcciones,
divisiones, oficinas y demas instancias dependientes.

3.04 Como parte del establecimiento de una estructura organizacional actualizada, la Administracion debe
considerar el modo en que las unidades interactuan a fin de cumplir con sus responsabilidades. La
Administracién debe establecer lineas de reporte dentro de la estructura organizacional, a fin de que las
unidades puedan comunicar la informacién de calidad necesaria para el cumplimiento de los objetivos. Las
lineas de reporte deben definirse en todos los niveles en la institucion y deben proporcionar metodos de
comunicacion que pueden circular en todas las direcciones al interior de la estructura organizacional. La
Administracién también debe considerar las responsabilidades generales que tiene frente a terceros
interesados, y debe establecer lineas de comunicacién y emision de informes que permitan a la institucion
comunicar y recibir informacién de las fuentes externas.

3.05 La Administracién debe evaluar periddicamente la estructura organizacional para asegurar que se
alinea con los objetivos institucionales y que ha sido adaptada y actualizada a cualquier objetivo emergente,
como nuevas leyes o regulaciones.

Asignacion de Responsabilidad y Delegaciéon de Autoridad.

3.06 Para alcanzar los objetivos institucionales, la Administracién debe asignar responsabilidad y delegar
autoridad a los puestos clave a lo largo de la institucion. Un puesto clave es aquella posicion dentro de la
estructura organizacional que tiene asignada una responsabilidad general respecto de la institucion.
Usualmente, los puestos clave pertenecen a posiciones altas de la Administracion (mandos superiores)
dentro de la institucion.

3.07 La Administraciéon debe considerar las responsabilidades generales asignadas a cada unidad, debe
determinar qué puestos clave son necesarios para cumplir con las responsabilidades asignadas y debe
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3.08 La Administracion debe determinar qué nivel de autoridad necesitan los puestos clave para cumplir
con sus obligaciones. También debe delegar autoridad sélo en la medida requerida para lograr los
objetivos. Como parte de la delegacion de autoridad, la Administracién debe considerar que exista una
apropiada segregacion de funciones al interior de las unidades y en la estructura organizacional. La
segregacion de funciones ayuda a prevenir la corrupcion, el fraude, desperdicio, abuso y otras
irregularidades en la institucion, al dividir la autoridad, la custodia y la contabilidad en la estructura
organizacional. El personal que ocupa puestos clave puede delegar su autoridad sobre el control interno a
sus subordinados, pero retiene la obligacion de cumplir con las obligaciones de control interno inherentes
a su cargo derivadas de su nivel de autoridad.

Documentacion y Formalizacién del Control Interno

3.09 La Administracion debe desarrollar y actualizar la documentacion y formalizacién de su control interno.

3.10 La documentacién y formalizacién efectiva del control interno apoya a la Administracion en el disefo,
implementacién y operacion de éste, al establecer y comunicar al personal el como, qué, cuando, donde y
por qué del control interno. Asimismo, la documentacion y formalizacion se constituyen en un medio para
retener el conocimiento institucional sobre el control interno y mitigar el riesgo de limitar el conocimiento
solo a una parte del personal; del mismo modo, es una via para comunicar el conocimiento necesario sobre
el control interno a las partes externas, por ejemplo, los auditores externos.

3.11 La Administracion debe documentar y formalizar el control interno para satisfacer las necesidades
operativas de la institucién. La documentacion de controles, incluidos los cambios realizados a éstos, es
evidencia de que las actividades de control son identificadas, comunicadas a los responsables de su
funcionamiento y que pueden ser supervisadas y evaluadas por la institucion.

3.12 La extensién de la documentacion necesaria para respaldar el disefio, implementacion y eficacia
operativa de los cinco componentes del control interno depende del juicio de la Administracién, del mandato
institucional y de las disposiciones juridicas aplicables. La Administracion debe considerar el costo-
beneficio de los requisitos de la documentacién y formalizacion, asi como el tamarfio, naturaleza y
complejidad de la institucion y de sus objetivos. No obstante, ciertos niveles basicos de documentacion y
formalizacion son necesarios para asegurar que los componentes de control interno son disefiados,
implementados y operados de manera eficaz y apropiada.

Principio 4 - Demostrar Compromiso con la Competencia Profesional

4.01 La Administracion, es responsable de establecer los medios necesarios para contratar, capacitar y
retener profesionales competentes.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:
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e Expectativas de Competencia Profesional

o Atraccion, Desarrollo y Retencién de Profesionales

e Planes y Preparativos para la Sucesion y Contingencias
Expectativas de Competencia Profesional

4.02 La Administracion debe establecer expectativas de competencia profesional sobre los puestos clave
y los demas cargos institucionales para ayudar a la institucion a lograr sus objetivos. La competencia
profesional es el conjunto de conocimientos y capacidades comprobables de un servidor publico para llevar
a cabo sus responsabilidades asignadas. El personal requiere de conocimientos, destrezas y habilidades
pertinentes al ejercicio de sus cargos, los cuales son adquiridos, en gran medida, con la experiencia
profesional, la capacitacion y las certificaciones profesionales.

4.03 La Administracion debe contemplar los estandares de conducta, las responsabilidades asignadas y la
autoridad delegada al establecer expectativas. Asimismo, debe establecer las expectativas de competencia
profesional para los puestos clave y para el resto del personal, a través de politicas al interior del Sistema
de Control Interno.

4.04 El personal debe poseer y mantener un nivel de competencia profesional que le permita cumplir con
sus responsabilidades, asi como entender la importancia y eficacia del control interno. El sujetar al personal
a las politicas definidas para la evaluacién de las competencias profesionales es crucial para atraer,
desarrollar y retener a los servidores publicos idéneos. La Administracion debe evaluar la competencia
profesional del personal en toda la institucién, lo cual contribuye a la obligacién institucional de rendicion
de cuentas. De igual forma, debe actuar, tanto como sea necesario, para identificar cualquier desviacion a
las politicas establecidas para la competencia profesional. El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular
debe evaluar las competencias de los titulares de las unidades administrativas, asi como contribuir a la
evaluacion general del personal de la institucién.

Atraccién, Desarrollo y Retencion de Profesionales

4.05 La Administracion debe atraer, desarrollar y retener profesionales competentes para lograr los
objetivos de la institucién. Por lo tanto, debe:

e Seleccionar y contratar. Efectuar procedimientos para determinar si un candidato en particular se
ajusta a las necesidades de la institucion y tiene las competencias profesionales para el desempefio del
puesto.

o Capacitar. Permitir a los servidores publicos desarrollar competencias profesionales apropiadas para
los puestos clave, reforzar las normas de conducta, difundir el programa de promocion de la integridad y
brindar una formacion basada en las necesidades del puesto.

b Guiar. Proveer orientacion en el desempefio del personal con base en las normas de conducta, el
programa de promocion de la integridad y las expectativas de competencia profesional; alinear las
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habilidades y pericia individuales con los objetivos institucionales, y ayudar al personal a adaptarse a un
ambiente cambiante.

e Retener. Proveer incentivos para motivar y reforzar los niveles esperados de desempefio y conducta
deseada, incluida la capacitacién y certificacion correspondientes.

Planes y Preparativos para la Sucesién y Contingencias

4.06 La Administracién debe definir cuadros de sucesién y planes de contingencia para los puestos clave,
con objeto de garantizar la continuidad en el logro de los objetivos. Los cuadros de sucesion deben
identificar y atender la necesidad de la instituciéon de reemplazar profesionales competentes en el largo
plazo, en tanto que los planes de contingencia deben identificar y atender la necesidad institucional de
responder a los cambios repentinos en el personal que impactan a la institucion y que pueden comprometer
el control interno.

4.07 La Administracién debe definir los cuadros de sucesion para los puestos clave, asi como seleccionar
y capacitar a los candidatos que asumiran los puestos clave. Si la Administracion utiliza servicios
tercerizados para cumplir con las responsabilidades asignadas a puestos clave, debe evaluar si éstos
pueden continuar con los puestos clave y debe identificar otros servicios tercerizados para tales puestos.
Asimismo, debe implementar procesos para asegurar que se comparta el conocimiento con los nuevos
candidatos, en su caso.

4.08 La Administracion debe definir los planes de contingencia para la asignacion de responsabilidades si
un puesto clave se encuentra vacante sin vistas a su ocupacion.

La importancia de estos puestos en el Control interno y el impacto que representa el que estén vacantes,
impactan la formalidad y profundidad del plan de contingencia.

Principio 5 — Establecer la Estructura para el Reforzamiento de la Rendicién de Cuentas

5.01 La Administracién, debe evaluar el desempefio del control interno en la institucion y hacer
responsables a todo el personal por sus obligaciones especificas en la materia.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

° Establecimiento de una Estructura para Responsabilizar al Personal por sus Obligaciones de Control
Interno

e Consideracion de las Presiones por las Responsabilidades Asignadas al Personal

Establecimiento de la Estructura para Responsabilizar al Personal por sus Obligaciones de Control
Interno
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5.02 La Administracién debe establecer una estructura que permita, de manera clara y sencilla,
responsabilizar a todo el personal por el desempefio de su cargo y por sus obligaciones especificas en
materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicién de cuentas institucional. La
responsabilidad por el cargo desempefiado y la obligacién de rendicion de cuentas es promovida por la
actitud de respaldo y compromiso de los titulares y la Administracién (tono en los mandos superiores) con
la competencia profesional, la integridad, los valores éticos, las normas de conducta, la estructura
organizacional y las lineas de autoridad establecidas, elementos todos que influyen en la cultura de control
interno de la institucion. La estructura que refuerza la responsabilidad profesional y la rendicion de cuentas
por las actividades desempefiadas, es la base para la toma de decisiones y la actuacién cotidiana del
personal.

La Administracién debe mantener la estructura para la responsabilidad profesional y el reforzamiento de la
rendicién de cuentas del personal, a través de mecanismos tales como evaluaciones del desempefio y la
imposicién de medidas disciplinarias.

5.03 La Administracion debe establecer una estructura organizacional que permita responsabilizar a todos
los servidores publicos por el desempefio de sus obligaciones de control interno. El Organo de Gobierno,
en su caso, o el Titular, a su vez, debe evaluar y responsabilizar a la Administracién por el desempefio de
sus funciones en materia de control interno.

5.04 En caso de que la Administracion establezca incentivos para el desempefio del personal, debe
reconocer que tales estimulos pueden provocar consecuencias no deseadas, por lo que debe evaluarlos a
fin de que se encuentren alineados a los principios éticos y normas de conducta de la institucion.

5.05 La Administracion debe responsabilizar a las organizaciones de servicios que contrate por las
funciones de control interno relacionadas con las actividades tercerizadas que realicen. Asimismo debe
comunicar a los servicios tercerizados los objetivos institucionales y sus riesgos asociados, las normas de
conducta de la institucion, su papel dentro de la estructura organizacional, las responsabilidades asignadas
y las expectativas de competencia profesional correspondiente a sus funciones, lo que contribuira a que
los servicios tercerizados desemperien apropiadamente sus responsabilidades de control interno.

5.06 La Administracion, bajo la supervisién del Organo de Gobierno, en su caso, o del Titular debe tomar
acciones correctivas cuando sea necesario fortalecer la estructura para la asignacion de responsabilidades
y la rendicién de cuentas. Estas acciones van desde la retroalimentacién informal proporcionada por los
supervisores hasta acciones disciplinarias implementadas por el Organo de Gobierno o el Titular,
dependiendo de la relevancia de las deficiencias identificadas en el control interno.

Consideracién de las Presiones por las Responsabilidades Asignadas al Personal

5.07 La Administracion debe equilibrar las presiones excesivas sobre el personal de la institucion. Las
presiones pueden suscitarse debido a metas demasiado altas, establecidas por la Administracion, a fin de
cumplir con los objetivos institucionales o las exigencias ciclicas de algunos procesos sensibles, como
adquisiciones, suministros, remuneraciones y la preparacion de los estados financieros, entre otros.

5.08 La Administracion es responsable de evaluar las presiones sobre el personal para ayudar a los
empleados a cumplir con sus responsabilidades asignadas, en alineacién con las normas de conducta, los
principios éticos y el programa de promocion de la integridad.
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En este sentido, debe ajustar las presiones excesivas utilizando diferentes herramientas, como distribuir
adecuadamente las cargas de trabajo, redistribuir los recursos o tomar las decisiones pertinentes para
corregir a causa de las presiones, entre otras.

Administracion de Riesgos

Después de haber establecido un ambiente de control efectivo, la Administracion debe evaluar los riesgos
que enfrenta la institucion para el logro de sus objetivos. Esta evaluacién proporciona las bases para el
desarrollo de respuestas al riesgo apropiadas. Asimismo, debe evaluar los riesgos que enfrenta la
institucion tanto de fuentes internas como externas.

Principios

6. El Titular, con el apoyo de la Administracion, debe definir claramente los objetivos institucionales y
formular un plan estratégico que, de manera coherente y ordenada, se asocie a éstos y a su mandato legal,
asegurando ademas que dicha planeacion estratégica contemple la alineacién institucional a los planes
nacionales, regionales, sectoriales y todos los demas instrumentos y normativas vinculatorias que
correspondan.

7. La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los riesgos asociados al cumplimiento de los
objetivos institucionales, asi como de los procesos por los que se obtienen los ingresos y se ejerce el gasto,
entre otros.

8. La Administracion, debe considerar la posibilidad de ocurrencia de actos de corrupcion, fraudes, abuso,
desperdicio y otras irregularidades relacionadas con la adecuada salvaguarda de los recursos publicos al
identificar, analizar y responder a los riesgos, en los diversos procesos que realiza la institucion.

9. La Administracion, debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan
impactar al control interno.

Principio 6 — Definir Objetivos y Tolerancias al Riesgo

6.01 El Titular debe instruir a la Administracion y, en su caso, a las unidades especializadas, la definicion
clara de los objetivos institucionales para permitir la identificacion de riesgos y definir la tolerancia al riesgo.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

* Definicion de Objetivos
b Tolerancia al Riesgo

Definicion de Objetivos
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6.02 La Administracion debe definir objetivos en términos especificos y medibles para permitir el disefio del
control interno y sus riesgos asociados. Los términos especificos deben establecerse clara vy
completamente a fin de que puedan ser entendidos facilmente. Los indicadores y otros instrumentos de
medicion de los objetivos permiten la evaluacién del desempefio en el cumplimiento de los objetivos. Estos
Gltimos, deben definirse inicialmente en el proceso de establecimiento de objetivos y, posteriormente,
deben ser incorporados al control interno.

6.03 La Administracidn debe definir los objetivos en términos especificos de manera que sean comunicados
y entendidos en todos los niveles en la institucién. Esto involucra la clara definicion de que debe ser
alcanzado, quién debe alcanzarlo, como sera alcanzado y qué limites de tiempo existen para lograrlo.
Todos los objetivos pueden ser clasificados de manera general en una o mas de las siguientes tres
categorias: de operacion, de informacién y de cumplimiento. Los objetivos de informacion son, ademas,
categorizados como internos o externos y financieros o no financieros. La Administracién debe definir los
objetivos en alineacién con el mandato, la misién y vision institucional, con su plan estratégico y con otros
planes y programas aplicables, asi como con las metas de desempefio.

6.04 La Administracién debe definir objetivos en términos medibles de manera que se pueda evaluar su
desempenfio. Establecer objetivos medibles contribuye a la objetividad y neutralidad de su evaluacion, ya
gue no se requiere de juicios subjetivos para evaluar el grado de avance en su cumplimiento. Los objetivos
medibles deben definirse de una forma cuantitativa y/o cualitativa que permita una medicién
razonablemente consistente.

6.05 La Administracion debe considerar los requerimientos externos y las expectativas internas al definir
los objetivos que permiten el disefio del control interno. Los legisladores, reguladores e instancias
normativas deben definir los requerimientos externos al establecer las leyes, regulaciones y normas que la
institucién debe cumplir. La Administracién debe identificar, entender e incorporar estos requerimientos
dentro de los objetivos institucionales. Adicionalmente, debe fijar expectativas y requerimientos internos
para el cumplimiento de los objetivos con apoyo de las normas de conducta, el programa de promocion de
la integridad, la funcion de supervisién, la estructura organizacional y las expectativas de competencia
profesional del personal.

6.06 La Administracion debe evaluar y, en su caso, replantear los objetivos definidos para que sean
consistentes con los requerimientos externos y las expectativas internas de la institucion, asi como con el
Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo, el Plan Municipal de Desarrollo, los Programas
Sectoriales, Especiales y demas planes, programas y disposiciones aplicables. Esta consistencia permite
a la Administracion identificar y analizar los riesgos asociados con el logro de los objetivos.

6.07 La Administracion debe determinar si los instrumentos e indicadores de desempefio para los objetivos
establecidos son apropiados para evaluar el desempefio de la institucion. Para los objetivos cuantitativos,
las normas e indicadores de desempefio pueden ser un porcentaje especifico o un valor numerico. Para
los objetivos cualitativos, la Administracion podria necesitar disefiar medidas de desempefio que indiquen
el nivel o grado de cumplimiento, como hitos.

Tolerancia al Riesgo

6.08 La Administracién debe definir la tolerancia al riesgo para los objetivos definidos. Dicha tolerancia es
el nivel aceptable de diferencia entre el cumplimiento cabal del objetivo y su grado real de cumplimiento.
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Las tolerancias al riesgo son inicialmente fijadas como parte del proceso de establecimiento de objetivos.
La Administraciéon debe definir las tolerancias para los objetivos establecidos al asegurar que los niveles
de variacién para las normas e indicadores de desempefio son apropiados para el disefio del Control
interno.

6.09 La Administracion debe definir las tolerancias al riesgo en términos especificos y medibles, de modo
que sean claramente establecidas y puedan ser medidas. La tolerancia es usualmente medida con las
mismas normas e indicadores de desempefio que los objetivos definidos. Dependiendo de la categoria de
los objetivos, las tolerancias al riesgo pueden ser expresadas como sigue:

« Objetivos de Operacién. Nivel de variacién en el desempefio en relacion con el riesgo.

+ Objetivos de Informacién no Financieros. Nivel requerido de precisién y exactitud para las necesidades
de los usuarios; implican consideraciones tanto cualitativas como cuantitativas para atender las
necesidades de los usuarios de informes no financieros.

+ Objetivos de Informacién Financieros. Los juicios sobre la relevancia se hacen en funcion de las
circunstancias que los rodean; implican consideraciones tanto cualitativas como cuantitativas y se ven
afectados por las necesidades de los usuarios de los informes financieros, asi como por el tamafio o la
naturaleza de la informacion errénea.

« Objetivos de Cumplimiento. El concepto de tolerancia al riesgo no le es aplicable. La institucion cumple o
no cumple las disposiciones aplicables.

6.10 La Administraciéon también debe evaluar si las tolerancias al riesgo permiten el disefio apropiado de
control interno al considerar si son consistentes con los requerimientos y las expectativas de los objetivos
definidos. Como en la definicion de objetivos, la Administracion debe considerar las tolerancias al riesgo
en el contexto de las leyes, regulaciones y normas aplicables a la institucion, asi como a las normas de
conducta, el programa de promocién de la integridad, la estructura de supervision, la estructura
organizacional y las expectativas de competencia profesional. Si las tolerancias al riesgo para los objetivos
definidos no son consistentes con estos requerimientos y expectativas, el Titular debe revisar las
tolerancias al riesgo para lograr dicha consistencia.

Principio 7 — Identificar, Analizar y Responder a los Riesgos

7.01 La Administracion debe identificar, analizar y responder a los riesgos relacionados con el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacién y eficacia operativa de este
principio:

b Identificacién de Riesgos
° Analisis de Riesgos
® Respuesta a los Riesgos
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Identificacion de Riesgos

7.02 La Administracion debe identificar riesgos en toda la institucién para proporcionar una base para
analizarlos. La administracion de riesgos es la identificacion y analisis de riesgos asociados con el mandato
institucional, su plan estratégico, los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo,
el Plan de Desarrollo Municipal, los Programas Sectoriales, Especiales y demas planes y programas
aplicables de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la planeacion estratégica, y de conformidad
con las disposiciones juridicas y normativas aplicables. Lo anterior forma la base que permite disefiar
respuestas al riesgo.

7.03 Para identificar riesgos, la Administracion debe considerar los tipos de eventos que impactan a la
institucion. Esto incluye tanto el riesgo inherente como el riesgo residual. El riesgo inherente es el riesgo
que enfrenta la institucion cuando la Administracion no responde ante el riesgo. El riesgo residual es el
riesgo que permanece después de la respuesta de la Administraciéon al riesgo inherente. La falta de
respuesta por parte de la Administracién a ambos riesgos puede causar deficiencias graves en el control
interno.

7.04 La Administracion debe considerar todas las interacciones significativas dentro de la instituciéon y con
las partes externas, cambios en su ambiente interno y externo y otros factores, tanto internos como
externos, para identificar riesgos en toda la institucion. Los factores de riesgo interno pueden incluir la
compleja naturaleza de los programas de la institucion, su estructura organizacional o el uso de nueva
tecnologia en los procesos operativos. Los factores de riesgo externo pueden incluir leyes, regulaciones o
normas profesionales nuevas o reformadas, inestabilidad econdémica o desastres naturales potenciales.

La Administracion debe considerar esos factores tanto a nivel institucién como a nivel de transacciones a
fin de identificar de manera completa los riesgos que afectan el logro de los objetivos.

Los métodos de identificacién de riesgos pueden incluir una priorizacién cualitativa y cuantitativa de
actividades, previsiones y planeacién estratégica, asi como la consideracién de las deficiencias
identificadas a través de auditorias y otras evaluaciones.

Analisis de Riesgos

7.05 La Administracion debe analizar los riesgos identificados para estimar su relevancia, lo cual provee la
base para responder a éstos. La relevancia se refiere al efecto sobre el logro de los objetivos.

7.06 La Administracion debe estimar la relevancia de los riesgos identificados para evaluar su efecto sobre
el logro de los objetivos, tanto a nivel institucion como a nivel transacciéon. La Administracién debe estimar
la importancia de un riesgo al considerar la magnitud del impacto, la probabilidad de ocurrencia y la
naturaleza de riesgo. La magnitud del impacto se refiere al grado probable de deficiencia que podria resultar
de la materializacién de un riesgo y es afectada por factores tales como el tamario, la frecuencia y la
duraciéon del impacto del riesgo. La probabilidad de ocurrencia se refiere a la posibilidad de que un riesgo
se materialice. La naturaleza del riesgo involucra factores tales como el grado de subjetividad involucrado
con el riesgo y la posibilidad de surgimiento de riesgos causados por corrupcion, fraude, abuso, desperdicio
y otras irregularidades o por transacciones complejas e inusuales. El Organo de Gobierno, en su caso, o
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el Titular, podra revisar las estimaciones sobre la relevancia realizadas por la Administracion, a fin de
asegurar que las tolerancias al riesgo fueron definidas adecuadamente.

7.07 Los riesgos pueden ser analizados sobre bases individuales o agrupados dentro de categorias de
riesgos asociados, los cuales son analizados de manera colectiva. Independientemente de si los riesgos
son analizados de forma individual o agrupada, la Administracion debe considerar la correlacion entre los
distintos riesgos o grupos de riesgos al estimar su relevancia. La metodologia especifica de analisis de
riesgos utilizada puede variar segun la institucion, su mandato y misién, y la dificultad para definir, cualitativa
y cuantitativamente, las tolerancias al riesgo.

Respuesta a los Riesgos

7.08 La Administracion debe disefiar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que éstos se
encuentren dentro de la tolerancia definida para los objetivos. La Administracién debe disefiar todas las
respuestas al riesgo con base en la relevancia del riesgo y la tolerancia establecida. Estas respuestas al
riesgo pueden incluir:

o Aceptar. Ninguna accion es tomada para responder al riesgo con base en su importancia.
® Evitar. Se toman acciones para detener el proceso operativo o la parte que origina el riesgo.

L Mitigar. Se toman acciones para reducir la probabilidad / posibilidad de ocurrencia o la magnitud del
riesgo.

e Compartir. Se toman acciones para compartir riesgos institucionales con partes externas, como la
contratacion de pdlizas de seguros.

7.09 Con base en la respuesta al riesgo seleccionada, la Administracion debe disefiar acciones especificas
de atencién. La naturaleza y alcance de las acciones de la respuesta a los riesgos depende de la tolerancia
al riesgo definida. Operar dentro de una tolerancia definida provee mayor garantia de que la institucion
alcanzara sus objetivos. Los indicadores del desempefio son usados para evaluar si las acciones de
respuesta al riesgo permiten a la institucion operar dentro de las tolerancias definidas. Cuando las acciones
de respuesta al riesgo no permiten a la institucion operar dentro de las tolerancias al riesgo definidas, la
Administracion debe revisar las respuestas al riesgo y/o reconsiderar las tolerancias al riesgo definidas. La
Administracion debe efectuar evaluaciones periddicas de riesgos con el fin de asegurar la efectividad de
las acciones de respuestas para mitigarlos.

Principio 8 — Considerar el Riesgo de Corrupcién

8.01 La Administracién, con el apoyo, en su caso, de las unidades especializadas (por ejemplo, Comité de
Etica, Comité de Riesgos, Comité de Cumplimiento, etc.), debe considerar la probabilidad de ocurrencia de
actos corruptos, fraudes, abuso, desperdicio y otras irregularidades que atentan contra la apropiada
salvaguarda de los bienes y recursos publicos al identificar, analizar y responder a los riesgos con
actividades de control.
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La corrupcién, por lo general, implica la obtencion ilicita por parte de un servidor publico de algo de valor,
a cambio de la realizacién de una accién ilicita o contraria a la integridad.

La Administracién, asi como todo el personal en sus respectivos ambitos de competencia, deben considerar
el riesgo potencial de actos corruptos y contrarios a la integridad en todos los procesos que realicen,
incluyendo los mas susceptibles como son ingresos, adquisiciones, obra publica, remuneraciones, entre
otros, e informar oportunamente a la Administracion y al Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular sobre
la presencia de dichos riesgos.

El programa de promocion de la integridad debe considerar la administracion de riesgos de corrupcion
permanente en la institucién, asi como los mecanismos para que cualquier servidor publico o tercero pueda
informar de manera confidencial y andnima sobre la incidencia de actos corruptos probables u ocurridos
dentro de la instituciéon. La Administracion es responsable de que dichas denuncias sean investigadas
oportunamente y, en su caso, se corrijan las fallas que dieron lugar a la presencia del riesgo de corrupcion.
El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe evaluar la aplicacién efectiva del programa de
promocion de la integridad por parte de la Administracion, incluyendo si el mecanismo de denuncias
anonimas es eficaz, oportuno y apropiado, y debe permitir la correccion efectivamente las deficiencias en
los procesos que permiten la posible materializacion de actos corruptos u otras irregularidades que atentan
contra la salvaguarda de los recursos puUblicos y la apropiada actuacion de los servidores publicos.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

* Tipos de Corrupcion
* Factores de Riesgo de Corrupcion
» Respuesta a los Riesgos de Corrupcion

Tipos de Corrupcion

8.02 La Administracion debe considerar los tipos de corrupcion que pueden ocurrir en la institucion, para
proporcionar una base para la identificacion de estos riesgos. Entre los tipos de corrupcion mas comunes
se encuentran:

° Informes Financieros Fraudulentos. Consistentes en errores intencionales u omisiones de cantidades
o revelaciones en los estados financieros para engafiar a los usuarios de los estados financieros. Esto
podria incluir la alteracidn intencional de los registros contables, la tergiversacion de las transacciones o la
aplicacién indebida y deliberada de los principios y disposiciones de contabilidad.

bt Apropiacion indebida de activos. Entendida como el robo de activos de la institucion. Esto podria
incluir el robo de la propiedad, la malversacion de los ingresos o pagos fraudulentos.

o Conflicto de intereses. Que implica la intervencion, por motivo del encargo del servidor publico, en la
atencion, tramitacién o resolucién de asuntos en los que tenga interés personal, familiar o de negocios.
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e Utilizacion de los recursos asignados y las facultades atribuidas para fines distintos a los legales.

L Pretension del servidor publico de obtener beneficios adicionales a las contraprestaciones
comprobables que el Estado le otorga por el desempefio de su funcién.

. Participacidn indebida del servidor publico en la seleccién, nombramiento, designacion, contratacion,
promocion, suspensién, remocién, cese, rescision del contrato o sancién de cualquier servidor publico,
cuando tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso, o pueda derivar alguna ventaja o beneficio
para él o para un tercero.

e Aprovechamiento del cargo o comision del servidor publico para inducir a que otro servidor publico o
tercero efectue, retrase u omita realizar algin acto de su competencia, que le reporte cualquier beneficio,
provecho o ventaja indebida para si o para un tercero.

e Coalicion con otros servidores publicos o terceros para obtener ventajas o ganancias ilicitas.

L Intimidacion del servidor publico o extorsién para presionar a otro a realizar actividades ilegales o
ilicitas.

® Trafico de influencias
. Enriquecimiento ilicito

° Peculado

8.03 Ademas de la corrupcion, la Administracion debe considerar que pueden ocurrir otras transgresiones
a la integridad, por ejemplo: el desperdicio o el abuso. El desperdicio es el acto de usar o gastar recursos
de manera exagerada, extravagante o sin propoésito. El abuso involucra un comportamiento deficiente o
impropio, contrario al comportamiento que un servidor publico prudente podria considerar como una
practica operativa razonable y necesaria, dados los hechos y circunstancias. Esto incluye el abuso de
autoridad o el uso del cargo para la obtencién de un beneficio ilicito para si o para un tercero.

Factores de Riesgo de Corrupcién

8.04 La Administracién debe considerar los factores de riesgo de corrupcion, fraude, abuso, desperdicio y
otras irregularidades. Estos factores no implican necesariamente la existencia de un acto corrupto o fraude,
pero estan usualmente presentes cuando éstos ocurren. Este tipo de factores incluyen:

o Incentivos / Presiones. La Administracién y el resto del personal tienen un incentivo o estan bajo
presion, lo cual provee un motivo para cometer actos de corrupcion o fraudes.
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e Oportunidad. Existen circunstancias, como la ausencia de controles, controles inefectivos o la
capacidad de determinados servidores publicos para eludir controles en razén de su posicion en la
institucion, las cuales proveen una oportunidad para la comision de actos corruptos o fraudes.

L Actitud / Racionalizacion. El personal involucrado es capaz de justificar la comision de actos
corruptos, fraudes y otras irregularidades. Algunos servidores publicos poseen una actitud, caracter o
valores éticos que les permiten efectuar intencionalmente un acto corrupto o deshonesto.

8.05 La Administracién debe utilizar los factores de riesgo para identificar los riesgos de corrupcion, fraude,
abuso, desperdicio y otras irregularidades. Si bien, el riesgo de corrupcion puede ser mayor cuando los tres
factores de riesgo estan presentes, uno o mas de estos factores podrian indicar un riesgo de corrupcion.
También se debe utilizar la informacion provista por partes internas y externas para identificar los riesgos
de corrupcion, fraude, abuso, desperdicio y otras irregularidades. Lo anterior incluye quejas, denuncias o
sospechas de este tipo de irregularidades, reportadas por los auditores internos, el personal de la institucion
o las partes externas que interacttan con la institucion, entre otros.

Respuesta a los Riesgos de Corrupcion

8.06 La Administracion debe analizar y responder a los riesgos de corrupcion, fraude, abuso, desperdicio
y otras irregularidades identificadas a fin de que sean efectivamente mitigados. Estos riesgos son
analizados mediante el mismo proceso de analisis de riesgos efectuado para todos los demas riesgos
identificados. La Administracion debe analizar los riesgos de corrupcion, fraude, abuso, desperdicio y otras
irregularidades identificados mediante la estimacion de su relevancia, tanto individual como en su conjunto,
para evaluar su efecto en el logro de los objetivos. Como parte del analisis de riesgos, también se debe
evaluar el riesgo de que la Administraciéon eluda los controles. El Organo de Gobierno, en su caso, o el
Titular debe revisar que las evaluaciones y la administracion del riesgo de corrupcion, fraude, abuso,
desperdicio y otras irregularidades efectuadas por la propia Administracién, son apropiadas, asi como el
riesgo de que el Titular o la Administraciéon eludan los controles.

8.07 La Administracion debe responder a los riesgos de corrupcion, fraude, abuso, desperdicio y otras
irregularidades mediante el mismo proceso de respuesta desarrollado para todos los riesgos institucionales
analizados. La Administracion debe disefiar una respuesta general al riesgo y acciones especificas para
atender este tipo de irregularidades. Esto posibilita la implementacién de controles anticorrupcién en la
institucién. Dichos controles pueden incluir la reorganizacion de ciertas operaciones y la reasignacion de
puestos entre el personal para mejorar la segregacion de funciones. Ademas de responder a los riesgos
de corrupcién, fraude, abuso, desperdicio y otras irregularidades, la Administracion debe desarrollar
respuestas mas avanzadas para identificar los riesgos relativos a que el Titular y personal de la
Administracién eludan los controles. Adicionalmente, cuando la corrupcion, fraude, abuso, desperdicio u
otras irregularidades han sido detectadas, es necesario revisar el proceso de administracion de riesgos.

A los riesgos de corrupcion, fraude, abuso, desperdicio y otras irregularidades no les es aplicable el
concepto de tolerancia al riesgo, ya que la incidencia de un acto corrupto implica necesariamente una
deficiencia en los objetivos de cumplimiento legal. Para los objetivos de cumplimiento, la tolerancia al riesgo
es cero (véase el numeral 6.09 de este Marco).

Principio 9 — Identificar, Analizar y Responder al Cambio
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9.01 La Administracion debe identificar, analizar y responder a los cambios significativos que puedan
impactar el control interno.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

s Identificacién del Cambio
o Andlisis y Respuesta al Cambio

Identificacion del Cambio

9.02 Como parte de la administracién de riesgos o un proceso similar, la Administracién debe identificar
cambios que puedan impactar significativamente al control interno. La identificacion, analisis y respuesta
al cambio es parte del proceso regular de administracion de riesgos.

Sin embargo, el cambio debe ser discutido de manera separada, porque es critico para un control interno
apropiado y eficaz, y puede ser usualmente pasado por alto o tratado inadecuadamente en el curso normal
de las operaciones.

9.03 Las condiciones que afectan a la institucion y su ambiente continuamente cambian. La Administracion
debe prevenir y planear acciones ante cambios significativos al usar un proceso prospectivo de
identificacion del cambio. Asimismo, debe identificar, de manera oportuna, los cambios significativos en las
condiciones internas y externas que se han producido o que se espera que se produzcan. Los cambios en
las condiciones internas incluyen modificaciones a los programas o actividades institucionales, la funcion
de supervision, la estructura organizacional, el personal y la tecnologia. Los cambios en las condiciones
externas incluyen cambios en los entornos gubernamentales, econdmicos, tecnoldgicos, legales,
regulatorios y fisicos. Los cambios significativos identificados deben ser comunicados al personal adecuado
de la institucién mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas.

Anélisis y Respuesta al Cambio

9.04 Como parte de la administracién de riesgos, la Administracién debe analizar y responder a los cambios
identificados y a los riesgos asociados con éstos, con el propdésito de mantener un control interno apropiado.
Los cambios en las condiciones que afectan a la institucion y su ambiente usualmente requieren cambios
en el control interno, ya que pueden generar que los controles se vuelvan ineficaces o insuficientes para
alcanzar los objetivos institucionales. La Administracién debe analizar y responder oportunamente al efecto
de los cambios identificados en el control interno, mediante su revisién oportuna para asegurar que es
apropiado vy eficaz.

9.05 Ademas, las condiciones cambiantes usualmente generan nuevos riesgos o cambios a los riesgos
existentes, los cuales deben ser evaluados. Como parte del analisis y respuesta al cambio, la
Administracion debe desarrollar una evaluaciéon de los riesgos para identificar, analizar y responder a
cualquier riesgo causado por estos cambios. Adicionalmente, los riesgos existentes podrian requerir una
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evaluaciéon mas profunda, para determinar si las tolerancias y las respuestas al riesgo definidas
previamente a los cambios necesitan ser replanteadas.

Actividades de Control

Son las acciones que establece la Administracion mediante politicas y procedimientos para alcanzar los
objetivos y responder a los riesgos en el control interno, lo cual incluye los sistemas de informacion
institucional.

Principios

10. La Administracion, debe disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades de
control establecidas para lograr los objetivos institucionales y responder a los riesgos. En este sentido, es
responsable de que existan controles apropiados para hacer frente a los riesgos que se encuentran
presentes en cada uno de los procesos que realizan, incluyendo los riesgos de corrupcion.

11. La Administracién, debe disefiar los sistemas de informacion institucional y las actividades de control
asociadas, a fin de alcanzar los objetivos y responder a los riesgos.

12. La Administracion, debe implementar las actividades de control a través de politicas, procedimiento y
otros medios de similar naturaleza, las cuales deben estar documentadas y formalmente establecidas.
Asimismo, deben ser apropiadas, suficientes e idéneas para enfrentar los riesgos a los que estan expuestos
SUS procesos.

Principio 10 - Diseiiar Actividades de Control

10.01 La Administracion debe disefiar, actualizar y garantizar la suficiencia e idoneidad de las actividades
de control para alcanzar los objetivos institucionales y responder a los riesgos.

Puntos de Interés
Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacién y eficacia operativa de este
principio:

® Respuesta a los Objetivos y Riesgos

b Disefio de las Actividades de Control Apropiadas

L Disefio de Actividades de Control en Varios Niveles
* Segregacion de Funciones

Respuesta a los Objetivos y Riesgos

10.02 La Administracion debe disefiar actividades de control en respuesta a los riesgos asociados con los
objetivos institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz y apropiado. Estas actividades son las
politicas, procedimientos, técnicas y mecanismos que hacen obligatorias las directrices de la
Administracion para alcanzar los objetivos e identificar los riesgos asociados. Como parte del componente
de ambiente de control, el Titular y la Administracion deben definir responsabilidades, asignar puestos clave
y delegar autoridad para alcanzar los objetivos. Como parte del componente de administracion de riesgos,
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la Administracién debe identificar los riesgos asociados a la institucion y a sus objetivos, incluidos los
servicios tercerizados, la tolerancia al riesgo y la respuesta a éste. La Administracién debe disefiar las
actividades de control para cumplir con las responsabilidades definidas y responder apropiadamente a los
riesgos.

Disefio de Actividades de Control Apropiadas

10.03 La Administracion debe disefiar las actividades de control apropiadas para el control interno, las
cuales ayudan al Titular y a la Administracion a cumplir con sus responsabilidades y a enfrentar
apropiadamente a los riesgos identificados en el control interno. A continuacion se presentan de manera
enunciativa, mas no limitativa, las actividades de control que pueden ser Utiles para la institucion:

Ly Revisiones por la Administracion del desempefio actual.
. Revisiones por la Administracion a nivel funcién o actividad.
L Administracion del capital humano.

Controles sobre el procesamiento de la informacion.
Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables.
Establecimiento y revisién de normas e indicadores de desempefio.

Segregacion de funciones.

Ejecucion apropiada de transacciones.

. Registro de transacciones con exactitud y oportunidad.

o Restricciones de acceso a recursos Y registros, asi como rendicién de cuentas sobre éstos.
® Documentacion y formalizacion apropiada de las transacciones y el control interno.

Revisiones por la Administracion del desempenio actual

La Administracion identifica los logros mas importantes de la institucion y los compara contra los planes,
objetivos y metas establecidos.

Revisiones por la Administracion a nivel de funcién o actividad

La Administracién compara el desempefio actual contra los resultados planeados o esperados en
determinadas funciones clave de la institucion, y analiza las diferencias significativas.

Administracion del Capital Humano

La gestién efectiva de la fuerza de trabajo de la institucién, su capital humano, es esencial para alcanzar
los resultados y es una parte importante del control interno. El éxito operativo sélo es posible cuando el
personal adecuado para el trabajo esta presente y ha sido provisto de la capacitacion, las herramientas,
las estructuras, los incentivos y las responsabilidades adecuadas. La Administracion continuamente debe
evaluar las necesidades de conocimiento, competencias y capacidades que el personal debe tener para
lograr los objetivos institucionales. La capacitacion debe enfocarse a desarrollar y retener al personal con
los conocimientos, habilidades y capacidades para cubrir las necesidades organizacionales cambiantes.
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La Administracion debe proporcionar supervision calificada y continua para asegurar que los objetivos de
control interno son alcanzados. Asimismo, debe disefiar evaluaciones de desempefio y retroalimentacion,
complementadas por un sistema de incentivos efectivo, lo cual ayuda a los empleados a entender la
conexién entre su desempefio y el éxito de la institucion. Como parte de la planeacion del capital humano,
la Administracién también debe considerar de qué manera retiene a los empleados valiosos, como planea
su eventual sucesion y como asegura la continuidad de las competencias, habilidades y capacidades
necesarias.

Controles sobre el procesamiento de la informacién

Una variedad de actividades de control son utilizadas en el procesamiento de la informacién. Los ejemplos
incluyen verificaciones sobre la edicion de datos ingresados, la contabilidad de las transacciones en
secuencias numéricas, la comparacion de los totales de archivos con las cuentas de control y el control de
acceso a los datos, archivos y programas.

Controles fisicos sobre los activos y bienes vulnerables

La Administracion debe establecer el control fisico para asegurar y salvaguardar los bienes y activos
vulnerables de la institucion. Algunos ejemplos incluyen la seguridad y el acceso limitado a los activos,
como el dinero, valores, inventarios y equipos que podrian ser vulnerables al riesgo de pérdida o uso no
autorizado. La Administracion cuenta y compara periddicamente dichos activos para controlar los registros.

Establecimiento y revision de normas e indicadores de desempefio

La Administracion debe establecer actividades para revisar los indicadores. Estas pueden incluir
comparaciones y evaluaciones que relacionan diferentes conjuntos de datos entre si para que se puedan
efectuar los andlisis de relaciones y se adopten las medidas correspondientes. La Administracion debe
disefiar controles enfocados en validar la idoneidad e integridad de las normas e indicadores de
desempenfio, a nivel institucion y a nivel individual.

Segregacién de funciones

La Administracion debe dividir o segregar las atribuciones y funciones principales entre los diferentes
servidores publicos para reducir el riesgo de error, mal uso, corrupcion, fraude, abuso, desperdicio y otras
irregularidades. Esto incluye separar las responsabilidades para autorizar transacciones, procesarlas y
registrarlas, revisar las transacciones y manejar cualquier activo relacionado, de manera que ningun
servidor publico controle todos los aspectos clave de una transaccion o evento.

Ejecucion apropiada de transacciones

Las transacciones deben ser autorizadas y ejecutadas solo por los servidores publicos que actdan dentro
del alcance de su autoridad. Este es el principal medio para asegurarse de que sélo las transacciones
validas para el intercambio, transferencia, uso u compromiso de recursos son iniciadas o efectuadas. La
Administracién debe comunicar claramente las autorizaciones al personal.

Registro de transacciones con exactitud y oportunidad
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La Administracion debe asegurarse de que las transacciones se registran puntualmente para conservar su
relevancia y valor para el control de las operaciones y la toma de decisiones. Esto se aplica a todo el
proceso o ciclo de vida de una transaccion o evento, desde su inicio y autorizacion hasta su clasificacion
final en los registros. Ademas, la Administracion debe disefiar actividades de control para contribuir a
asegurar que todas las transacciones son registradas de forma completa y precisa.

Restricciones de acceso a recursos y registros, asi como rendiciéon de cuentas sobre éstos

La Administracion debe limitar el acceso a los recursos y registros solamente al personal autorizado;
asimismo, debe asignar y mantener la responsabilidad de su custodia y uso. Se deben conciliar
periédicamente los registros con los recursos para contribuir a reducir el riesgo de errores, corrupcion,
fraude, abuso, desperdicio, uso indebido o alteracién no autorizada.

Documentacion y formalizacién apropiada de las transacciones y el control interno

La Administracion debe documentar claramente el control interno y todas las transacciones y demas
eventos significativos. Asimismo, debe asegurarse de que la documentacion esté disponible para su
revision. La documentacién y formalizacion debe realizarse con base en las directrices emitidas por la
Administracion para tal efecto, mismas que toman la forma de politicas, guias o lineamientos
administrativos o manuales de operacion, ya sea en papel o en formato electronico. La documentacion
formalizada y los registros deben ser administrados y conservados adecuadamente, y por los plazos
minimos que establezcan las disposiciones legales en la materia.

El control interno de la institucion debe ser flexible para permitir a la Administracion moldear las actividades
de control a sus necesidades especificas. Las actividades de control especificas de la institucion pueden
ser diferentes de las que utiliza otra, como consecuencia de muchos factores, los cuales pueden incluir:
riesgos concretos y especificos que enfrenta la institucion; su ambiente operativo; la sensibilidad y valor de
los datos incorporados a su operacion cotidiana, asi como los requerimientos de confiabilidad,
disponibilidad y desempefio de sus sistemas.

10.04 Las actividades de control pueden ser preventivas o detectivas. La principal diferencia entre ambas
reside en el momento en que ocurren. Una actividad de control preventiva se dirige a evitar que la institucion
falle en alcanzar un objetivo o enfrentar un riesgo. Una actividad de control detectiva descubre cuando la
institucion no esta alcanzando un objetivo o enfrentando un riesgo antes de que la operacion concluya, y
corrige las acciones para que se alcance el objetivo o se enfrente el riesgo.

10.05 La Administracion debe evaluar el propésito de las actividades de control, asi como el efecto que una
deficiencia tiene en el logro de los objetivos institucionales. Si tales actividades cumplen un propésito
significativo o el efecto de una deficiencia en el control seria relevante para el logro de los objetivos, la
Administracion debe disefiar actividades de control tanto preventivas como detectivas para esa transaccion,
proceso, unidad administrativa o funcion.

10.06 Las actividades de control deben implementarse ya sea de forma automatizada o manual. Las
primeras estan total o parcialmente automatizadas mediante tecnologias de informacién; mientras que las
manuales son realizadas con menor uso de las tecnologias de informacién. Las actividades de control
automatizadas tienden a ser mas confiables, ya que son menos susceptibles a errores humanos y suelen
ser mas eficientes.
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Si las operaciones en la institucién descansan en tecnologias de informacién, la Administracion debe
disefiar actividades de control para asegurar que dichas tecnologias se mantienen funcionando
correctamente y son apropiadas para el tamafio, caracteristicas y mandato de la institucion.

Disefio de Actividades de Control en Varios Niveles

10.07 La Administracion debe disefiar actividades de control en los niveles adecuados de la estructura
organizacional.

10.08 La Administracién debe disefiar actividades de control para asegurar la adecuada cobertura de los
objetivos y los riesgos en las operaciones. Los procesos operativos transforman las entradas en salidas
para lograr los objetivos institucionales. La Administracion debe disefiar actividades de control a nivel
institucion, a nivel transaccién o ambos, dependiendo del nivel necesario para garantizar que la institucion
cumpla con sus objetivos y conduzca los riesgos relacionados.

10.09 Los controles a nivel institucién son controles que tienen un efecto generalizado en el control interno
y pueden relacionarse con varios componentes. Estos controles pueden incluir controles relacionados con
el componente de administracion de riesgos, el ambiente de control, la funcién de supervision, los servicios
tercerizados y la elusién de controles.

10.10 Las actividades de control a nivel transaccién son acciones integradas directamente en los procesos
operativos para contribuir al logro de los objetivos y enfrentar los riesgos asociados. El término
“transacciones” tiende a asociarse con procesos financieros (por ejemplo, cuentas por pagar), mientras que
el término “actividades” se asocia generalmente con procesos operativos o de cumplimiento. Para fines de
este Marco, “transacciones” cubre ambas definiciones. La Administracion debe disefiar una variedad de
actividades de control de transacciones para los procesos operativos, que pueden incluir verificaciones,
conciliaciones, autorizaciones y aprobaciones, controles fisicos y supervision.

10.11 Al elegir entre actividades de control a nivel institucién o de transaccion, la Administracion debe
evaluar el nivel de precision necesario para que la institucion cumpla con sus objetivos y enfrente los riesgos
relacionados. Para determinar el nivel de precisidon necesario para las actividades de control, la
Administracién debe evaluar:

L Propésito de las actividades de control. Cuando se trata de prevencién o deteccion, la actividad de
control es, en general, mas precisa que una que solamente identifica diferencias y las explica.

\

e Nivel de agregacién. Una actividad de control que se desarrolla a un nivel de mayor detalle
generalmente es mas precisa que la realizada a un nivel general. Por ejemplo, un analisis de las
obligaciones por renglén presupuestal normalmente es mas preciso que un analisis de las obligaciones
totales de la institucion.

b Regularidad del control. Una actividad de control rutinaria y consistente es generalmente mas precisa
gue la realizada de forma esporadica.
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o Correlacién con los procesos operativos pertinentes. Una actividad de control directamente
relacionada con un proceso operativo tiene generalmente mayor probabilidad de prevenir o detectar
deficiencias que aquella que esta relacionada solo indirectamente.

Segregacion de Funciones

10.12 La Administracién debe considerar la segregacion de funciones en el disefio de las responsabilidades
de las actividades de control para garantizar que las funciones incompatibles sean segregadas y, cuando
dicha segregacion no sea practica, debe disefia actividades de control alternativas para enfrentar los
riesgos asociados.

10.13 La segregacion de funciones contribuye a prevenir corrupcion, fraudes, desperdicio y abusos en el
control interno. La Administracién debe considerar la necesidad de separar las actividades de control
relacionadas con la autorizacién, custodia y registro de las operaciones para lograr una adecuada
segregacion de funciones. En particular, la segregacion permite hacer frente al riesgo de elusion de
controles. Si la Administracién, tiene la posibilidad de eludir las actividades de control, dicha situacion se
constituye en un posible medio para la realizacién de actos corruptos y genera que el control interno no
sea apropiado ni eficaz. La elusion de controles cuenta con mayores posibilidades de ocurrencia cuando
diversas responsabilidades, incompatibles entre si, las realiza un solo servidor publico. La Administracion
debe abordar este riesgo a través de la segregacion de funciones, pero no puede impedirlo absolutamente,
debido al riesgo de colusion en el que dos o mas servidores publicos se confabulan para eludirlos controles.

10.14 Si la segregacién de funciones no es practica en un proceso operativo debido a personal limitado u
otros factores, la Administracion debe disefiar actividades de control alternativas para enfrentar el riesgo
de corrupcidn, fraude, desperdicio o abuso en los procesos operativos.

Principio 11 — Disefiar Actividades para los Sistemas de Informacion

11.01 La Administracion debe disefar los sistemas de informacion institucional y las actividades de control
asociadas, a fin de alcanzar los objetivos y responder a los riesgos.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacién y eficacia operativa de este
principio:

Desarrollo de los Sistemas de Informacion
Disefio de los Tipos de Actividades de Control Apropiadas
Disefio de la Infraestructura de las TIC

Disefio de la Administracion de la Seguridad
g Disefio de la Adquisiciéon, Desarrollo y Mantenimiento de las TIC Desarrollo de los Sistemas de
Informacion.

11.02 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informaciéon de manera tal que se cumplan los
objetivos institucionales y se responda apropiadamente a los riesgos asociados.
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11.03 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacion de la institucién para obtener y
procesar apropiadamente la informacién relativa a cada uno de los procesos operativos. Dichos sistemas
contribuyen a alcanzar los objetivos institucionales y a responder a los riesgos asociados. Un sistema de
informacion se integra por el personal, los procesos, los datos y la tecnologia, organizados para obtener,
comunicar o disponer de la informacion. Asimismo, debe representar el ciclo de vida de la informacion
utilizada para los procesos operativos, que permita a la institucion obtener, almacenar y procesar
informacion de calidad.

Un sistema de informacion debe incluir tanto procesos manuales como automatizados. Los procesos
automatizados se conocen comunmente como las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC).

Como parte del componente de ambiente de control, la Administraciéon debe definir las responsabilidades,
asignarlas a los puestos clave y delegar autoridad para lograr los objetivos. Como parte del componente
de administracion de riesgos, la Administracion debe identificar los riesgos relacionados con la institucion
y sus objetivos, incluyendo los servicios tercerizados, la tolerancia al riesgo y las respuestas a éstos. La
Administracion debe disefiar actividades de control para cumplir con las responsabilidades definidas y
generar las respuestas a los riesgos identificados en los sistemas de informacion.

11.04 La Administracion debe desarrollar los sistemas de informacion y el uso de las TIC considerando las
necesidades de informacién definidas para los procesos operativos de la institucién. Las TIC permiten que
la informacién relacionada con los procesos operativos esté disponible de la forma mas oportuna y confiable
para la institucién. Adicionalmente, las TIC pueden fortalecer el control interno sobre la seguridad y la
confidencialidad de la informacion mediante una adecuada restriccion de accesos. Aunque las TIC
conllevan tipos especificos de actividades de control, no representan una consideraciéon de control
“independiente”, sino que son parte integral de la mayoria de las actividades de control.

11.05 La Administracién también debe evaluar los objetivos de procesamiento de informacién para
satisfacer las necesidades de informacién definidas. Los objetivos de procesamiento de informacion
pueden incluir:

o Integridad. Se encuentran presentes todas las transacciones que deben estar en los registros.

e Exactitud. Las transacciones se registran por el importe correcto, en la cuenta correcta, y de manera
oportuna en cada etapa del proceso.

e Validez. Las transacciones registradas representan eventos econdmicos que realmente ocurrieron y
fueron ejecutados conforme a los procedimientos establecidos.

Disefio de los Tipos de Actividades de Control Apropiadas

11.06 La Administracion debe disefiar actividades de control apropiadas en los sistemas de informacion
para garantizar la cobertura de los objetivos de procesamiento de la informacion en los procesos operativos.
En los sistemas de informacion, existen dos tipos principales de actividades de control: generales y de
aplicacion.
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11.07 Los controles generales (a nivel institucion, de sistemas y de aplicaciones) son las politicas y
procedimientos que se aplican a la totalidad o a un segmento de los sistemas de informacion. Los controles
generales fomentan el buen funcionamiento de los sistemas de informacién mediante la creacion de un
entorno apropiado para el correcto funcionamiento de los controles de aplicacion. Los controles generales
deben incluir la administracion de la seguridad, acceso logico y fisico, administracion de la configuracion,
segregacion de funciones, planes de continuidad y planes de recuperacion de desastres, entre otros.

11.08 Los controles de aplicacion, a veces llamados controles de procesos de operacion, son los controles
que se incorporan directamente en las aplicaciones informaticas para contribuir a asegurar la validez,
integridad, exactitud y confidencialidad de las transacciones y los datos durante el proceso de las
aplicaciones. Los controles de aplicacion deben incluir las entradas, el procesamiento, las salidas, los
archivos maestros, las interfaces y los controles para los sistemas de administracién de datos, entre otros.

Diserio de la Infraestructura de las TIC

11.09 La Administraciéon debe disefiar las actividades de control sobre la infraestructura de las TIC para
soportar la integridad, exactitud y validez del procesamiento de la informacién mediante el uso de TIC. Las
TIC requieren de una infraestructura para operar, incluyendo las redes de comunicacién para vincularlas,
los recursos informaticos para las aplicaciones y la electricidad.

La infraestructura de TIC de la institucién puede ser compleja y puede ser compartida por diferentes
unidades dentro de la misma o tercerizada. La Administracién debe evaluar los objetivos de la institucion y
los riesgos asociados al disefio de las actividades de control sobre la infraestructura de las TIC.

11.10 La Administraciéon debe mantener la evaluacion de los cambios en el uso de las TIC y debe disefiar
nuevas actividades de control cuando estos cambios se incorporan en la infraestructura de las TIC. La
administracidon también debe disefiar actividades de control necesarias para mantener la infraestructura de
las TIC. El mantenimiento de la tecnologia debe incluir los procedimientos de respaldo y recuperacion, asi
como la continuidad de los planes de operacion, en funcién de los riesgos y las consecuencias de una
interrupcién total o parcial de los sistemas de energia, entre otros.

Disefio de la Administracion de la Seguridad

11.11 La Administracién debe disefiar actividades de control para la gestion de la seguridad sobre los
sistemas de informacién con el fin de garantizar el acceso adecuado, de fuentes internas y externas a
éstos. Los objetivos para la gestion de la seguridad deben incluir la confidencialidad, la integridad y la
disponibilidad. La confidencialidad significa que los datos, informes y demas salidas estan protegidos contra
el acceso no autorizado. Integridad significa que la informacion es protegida contra su modificacion o
destruccion indebida, incluidos la irrefutabilidad y autenticidad de la informacién. Disponibilidad significa
que los datos, informes y demas informacién pertinente se encuentra lista y accesible para los usuarios
cuando sea necesario.

11.12 La gestién de la seguridad debe incluir los procesos de informacién y las actividades de control
relacionadas con los permisos de acceso a las TIC, incluyendo quién tiene la capacidad de ejecutar
transacciones. La gestion de la seguridad debe incluir los permisos de acceso a través de varios niveles
de datos, el sistema operativo (software del sistema), la red de comunicacion, aplicaciones y segmentos
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fisicos, entre otros. La Administracién debe disefiar las actividades de control sobre permisos para proteger
a la institucién del acceso inapropiado y el uso no autorizado del sistema.

Estas actividades de control apoyan la adecuada segregacion de funciones. Mediante la prevencion del
uso no autorizado y la realizacion de cambios al sistema, los datos y la integridad de los programas estan
protegidos contra errores y acciones mal intencionadas (por ejemplo, que personal no autorizado irrumpa
en la tecnologia para cometer actos de corrupcion, fraude o vandalismo).

11.13 La Administracién debe evaluar las amenazas de seguridad a las TIC, tanto de fuentes internas como
externas. Las amenazas externas son especialmente importantes para las instituciones que dependen de
las redes de telecomunicaciones e Internet. Este tipo de amenazas se han vuelto frecuentes en el entorno
institucional y empresarial altamente interconectado de hoy, y requiere un esfuerzo continuo para enfrentar
estos riesgos. Las amenazas internas pueden provenir de exempleados o empleados descontentos,
quienes plantean riesgos Unicos, ya que pueden ser a la vez motivados para actuar en contra de la
institucion y estdn mejor preparados para tener éxito en la realizacion de un acto malicioso, al tener la
posibilidad de un mayor acceso y el conocimiento sobre los sistemas de administracion de la seguridad de
la institucion y sus procesos.

11.14 La Administracién debe disefiar actividades de control para limitar el acceso de los usuarios a las
TIC a través de controles como la asignaciéon de claves de acceso y dispositivos de seguridad para
autorizacion de usuarios. Estas actividades de control deben restringir a los usuarios autorizados el uso de
las aplicaciones o funciones acordes con sus responsabilidades asignadas; asimismo, la Administracién
debe promover la adecuada segregacion de funciones.

La Administracion debe disefar otras actividades de control para actualizar los derechos de acceso, cuando
los empleados cambian de funciones o dejan de formar parte de la institucién. También debe disefar
controles de derechos de acceso cuando los diferentes elementos de las TIC estan conectados entre si.

Disefio de la Adquisicion, Desarrollo y Mantenimiento de las TIC

11.15 La Administracion debe disefar las actividades de control para la adquisicién, desarrollo y
mantenimiento de las TIC. La Administracion puede utilizar un modelo de Ciclo de Vida del Desarrollo de
Sistemas (CVDS) en el disefio de las actividades de control. EI CVDS proporciona una estructura para un
nuevo disefio de las TIC al esbozar las fases especificas y documentar los requisitos, aprobaciones y
puntos de revision dentro de las actividades de control sobre la adquisicién, desarrollo y mantenimiento de
la tecnologia. A través del CVDS, la Administracion debe disefiar las actividades de control sobre los
cambios en la tecnologia. Esto puede implicar el requerimiento de autorizacion para realizar solicitudes de
cambio, la revisién de los cambios, las aprobaciones correspondientes y los resultados de las pruebas, asi
como el disefio de protocolos para determinar si los cambios se han realizado correctamente. Dependiendo
del tamafio y complejidad de la institucion, el desarrollo y los cambios en las TIC pueden ser incluidos en
el CVDS o en metodologias distintas. La Administracién debe evaluar los objetivos y los riesgos de las
nuevas tecnologias en el disefio de las actividades de control sobre el CVDS.

11.16 La Administracion puede adquirir software de TIC, por lo que debe incorporar metodologias para esta
accion y debe disefiar actividades de control sobre su seleccion, desarrollo continuo y mantenimiento. Las
actividades de control sobre el desarrollo, mantenimiento y cambio en el software de aplicaciones previenen
la existencia de programas o modificaciones no autorizados.
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11.17 Otra alternativa es la contratacién de servicios tercerizados para el desarrollo de las TIC. En cuanto
a un CVDS desarrollado internamente, la Administracion debe disefar actividades de control para lograr
los objetivos y enfrentar los riesgos relacionados. La Administracion tambien debe evaluar los riesgos que
la utilizacion de servicios tercerizados representa para la integridad, exactitud y validez de la informacion
presentada a los servicios tercerizados y ofrecida por éstos.

La Administracién debe documentar y formalizar el analisis y definicién, respecto del desarrollo de sistemas
automatizados, la adquisicién de tecnologia, el soporte y las instalaciones fisicas, previo a la seleccion de
proveedores que retnan requisitos y cumplan los criterios en materia de TIC. Asimismo, debe supervisar,
continua y exhaustivamente, los desarrollos contratados y el desempefio de la tecnologia adquirida, a
efecto de asegurar que los entregables se proporcionen en tiempo y los resultados correspondan a lo
planeado.

Principio 12 — Implementar Actividades de Control

12.01 La Administraciéon debe implementar las actividades de control a través de politicas, procedimientos
y otros medios de similar naturaleza.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

e Documentacion y Formalizacion de Responsabilidades a través de Politicas

o Revisiones Periddicas a las Actividades de Control Documentacion y Formalizacion de
Responsabilidades a través de Politicas

Documentacion y Formalizacién de Responsabilidades a través de Politicas

12.02 La Administracion debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos y otros
documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la institucion.

12.03 La Administracion debe documentar mediante politicas para cada unidad su responsabilidad sobre
el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos asociados, del disefio de actividades de
control, de la implementacién de los controles y de su eficacia operativa. Cada unidad determina el nimero
de las politicas necesarias para el proceso operativo que realiza, basandose en los objetivos y los riesgos
relacionados a éstos, con la orientacion de la Administracion. Cada unidad también debe documentar las
politicas con un nivel eficaz, apropiado y suficiente de detalle para permitir a la Administracion la supervision
apropiada de las actividades de control.

12.04 E| personal de las unidades que ocupa puestos clave puede definir con mayor amplitud las politicas
a través de los procedimientos del dia a dia, dependiendo de la frecuencia del cambio en el entorno
operativo y la complejidad del proceso operativo. Los procedimientos pueden incluir el periodo de
ocurrencia de la actividad de control y las acciones correctivas de seguimiento a realizar por el personal
competente en caso de detectar deficiencias. La Administracién debe comunicar al personal las politicas y
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procedimientos para que éste pueda implementar las actividades de control respecto de las
responsabilidades que tiene asignadas.

Revisiones Peribdicas a las Actividades de Control

12.05 La Administracion debe revisar periédicamente las politicas, procedimientos y actividades de control
asociadas para mantener la relevancia y eficacia en el logro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus
riesgos. Si se genera un cambio significativo en los procesos de la institucion, la Administracion debe revisar
este proceso de manera oportuna, para garantizar que las actividades de control estan disefiadas e
implementadas adecuadamente. Pueden ocurrir cambios en el personal, los procesos operativos o las
tecnologias de informacion. Las diversas instancias legislativas gubernamentales, en sus ambitos de
competencia, asi como otros 6rganos reguladores también pueden emitir disposiciones y generar cambios
que impacten los objetivos institucionales o la manera en que la institucion logra un objetivo. La
Administracion debe considerar estos cambios en sus revisiones periodicas.

Informacién y Comunicacion

La Administracién utiliza informacién de calidad para respaldar el control interno. La informacién y
comunicacion eficaces son vitales para la consecucion de los objetivos institucionales. La Administracion
requiere tener acceso a comunicaciones relevantes y confiables en relacion con los eventos internos y
externos.

Principios

13. La Administracion, debe implementar los medios que permitan a las unidades administrativas generar
y utilizar informacion pertinente y de calidad para la consecucién de los objetivos institucionales.

14. La Administracion, es responsable de que las unidades administrativas comuniquen internamente, por
los canales apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la informacion de calidad
necesaria para contribuir a la consecucién de los objetivos institucionales.

15. La Administracion, es responsable de que las unidades administrativas comuniquen externamente, por
los canales apropiados y de conformidad con las disposiciones aplicables, la informacion de calidad
necesaria para contribuir a la consecucién de los objetivos institucionales.

Principio 13 — Usar Informacién de Calidad

13.01 La Administracién debe utilizar informacion de calidad para la consecucion de los objetivos
institucionales.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

° Identificacion de los Requerimientos de Informacién
L Datos Relevantes de Fuentes Confiables
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® Datos Procesados en Informacién de Calidad Identificacion de los Requerimientos de Informacion

13.02 La Administracién debe disefiar un proceso que considere los objetivos institucionales y los riesgos
asociados a éstos, para identificar los requerimientos de informaciéon necesarios para alcanzarlos y
enfrentarlos, respectivamente.

Estos requerimientos deben considerar las expectativas de los usuarios internos y externos.

La Administracién debe definir los requisitos de informacién con puntualidad suficiente y apropiada, asi
como con la especificidad requerida para el personal pertinente.

13.03 La Administracion debe identificar los requerimientos de informacién en un proceso continuo que se
desarrolla en todo el control interno. Conforme ocurre un cambio en la institucion, en sus objetivos y riesgos,
la Administracién debe modificar los requisitos de informaciéon segun sea necesario para cumplir con los
objetivos y hacer frente a los riesgos modificados.

Datos Relevantes de Fuentes Confiables

13.04 La Administracion debe obtener datos relevantes de fuentes confiables tanto internas como externas,
de manera oportuna, y en funcién de los requisitos de informacion identificados y establecidos. Los datos
relevantes tienen una conexion légica con los requisitos de informacion identificados y establecidos. Las
fuentes internas y externas confiables proporcionan datos que son razonablemente libres de errores y
sesgos. La Administracion debe evaluar los datos provenientes de fuentes internas y externas, para
asegurarse de que son confiables. Las fuentes de informacion pueden relacionarse con objetivos
operativos, financieros o de cumplimiento. La Administracién debe obtener los datos en forma oportuna con
el fin de que puedan ser utilizados de manera apropiada. Su utilizacion debe ser supervisada.

Datos Procesados en Informacién de Calidad

13.05 La Administracién debe procesar los datos obtenidos y transformarlos en informacién de calidad que
apoye al control interno. Esto implica procesarla para asegurar que se trata de informacion de calidad. La
calidad de la informacién se logra al utilizar datos de fuentes confiables. La informacién de calidad debe
ser apropiada, veraz, completa, exacta, accesible y proporcionada de manera oportuna. La Administracion
debe considerar estas caracteristicas, asi como los objetivos de procesamiento, al evaluar la informacion
procesada; también debe efectuar revisiones cuando sea necesario, a fin de garantizar que la informacion
es de calidad. La Administracion debe utilizar informacion de calidad para tomar decisiones informadas y
evaluar el desempefio institucional en cuanto al logro de sus objetivos clave y el enfrentamiento de sus
riesgos asociados.

13.06 La Administracion debe procesar datos relevantes a partir de fuentes confiables y transformarlos en
informacion de calidad dentro de los sistemas de informacién de la institucion. Un sistema de informacion
se encuentra conformado por el personal, los procesos, los datos y la tecnologia utilizada, organizados
para obtener, comunicar o disponer de la informacion.

Principio 14 — Comunicar Internamente

14.01 La Administracion debe comunicar internamente la informacion de calidad necesaria para la
consecucién de los objetivos institucionales.
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Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

® Comunicacién en Toda la Institucion
e Métodos Apropiados de Comunicacién

Comunicacion en Toda la Institucion

14.02 La Administracion debe comunicar informacion de calidad en toda la institucion utilizando las lineas
de reporte y autoridad establecidas. Tal informacién debe comunicarse hacia abajo, lateralmente y hacia
arriba, mediante lineas de reporte, es decir, en todos los niveles de la institucién.

14.03 La Administracién debe comunicar informacién de calidad hacia abajo y lateralmente a través de las
lineas de reporte y autoridad para permitir que el personal desempefie funciones clave en la consecucion
de objetivos, enfrentamiento de riesgos, prevencién de la corrupcion y apoyo al control interno. En estas
comunicaciones, la Administracién debe asignar responsabilidades de control interno para las funciones
clave.

14.04 La Administracion debe recibir informacion de calidad sobre los procesos operativos de la institucion,
la cual fluye por las lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el personal apoye a la Administracion
en la consecucion de los objetivos institucionales.

14.05 EI Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe recibir informacion de calidad que fluya hacia
arriba por las lineas de reporte, proveniente de la Administracion y demas personal. La informacion
relacionada con el control interno que es comunicada al Organo de Gobierno o al Titular, debe incluir
asuntos importantes acerca de la adhesién, cambios o asuntos emergentes en materia de control interno.
La comunicacién ascendente es necesaria para la vigilancia efectiva del control interno.

14.06 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, el personal utiliza lineas separadas
para comunicarse de manera ascendente. Las disposiciones juridicas y normativas, asi como las mejores
practicas internacionales, pueden requerir a las instituciones establecer lineas de comunicacion separadas,
como lineas éticas de denuncia, para la comunicacion de informacién confidencial o sensible. La
Administracion debe informar a los empleados sobre estas lineas separadas, la manera en que funcionan,
como utilizarlas y como se mantendra la confidencialidad de la informacién y, en su caso, el anonimato de
quienes aporten informacion.

Métodos Apropiados de Comunicacion

14.07 La Administracion debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse internamente. Asimismo,
debe considerar una serie de factores en la seleccién de los métodos apropiados de comunicacion, entre
los que se encuentran:

L4 Audiencia. Los destinatarios de la comunicacion.
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e Naturaleza de la informacién. El propoésito y el tipo de informacién que se comunica.
® Disponibilidad. La informacién esta a disposicion de los diversos interesados cuando es necesaria.
L Costo. Los recursos utilizados para comunicar {a informacion.

L Los requisitos legales o reglamentarios. Los mandatos contenidos en las leyes y regulaciones que
pueden impactar ia comunicacion.

14.08 Con base en la consideracién de los factores, la Administracién debe seleccionar métodos de
comunicacion apropiados, como documentos escritos, ya sea en papel o en formato electrénico, o
reuniones con el personal. Asimismo, debe evaluar peridédicamente los métodos de comunicacién de la
institucion para asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar internamente
informacién de calidad de manera oportuna.

Principio 15 — Comunicar Externamente

15.01 La institucién debe comunicar externamente la informacién de calidad necesaria para la consecucion
de los objetivos institucionales.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

4 Comunicacién con Partes Externas
b Métodos Apropiados de Comunicacién

Comunicacién con Partes Externas

15.02 La Administracion debe comunicar a las partes externas, y obtener de éstas, informacién de calidad,
utilizando las lineas de reporte establecidas. Las lineas abiertas y bidireccionales de reporte con partes
externas permiten esta comunicacién. Las partes externas incluyen, entre otros, a los proveedores,
contratistas, servicios tercerizados, reguladores, auditores externos, instituciones gubernamentales y el
publico en general.

15.03 La Administracién debe comunicar informacién de calidad externamente a través de las lineas de
reporte. De ese modo, las partes externas pueden contribuir a la consecuciéon de los objetivos
institucionales y a enfrentar sus riesgos asociados. La Administracién debe incluir en esta informacion la
comunicacion relativa a los eventos y actividades que impactan el control interno.

15.04 La Administracion debe recibir informacion de partes externas a través de las lineas de reporte
establecidas y autorizadas. La informaciéon comunicada a la Administracion debe incluir los asuntos
significativos relativos a los riesgos, cambios o problemas que afectan al control interno, entre otros. Esta
comunicacioén es necesaria para el funcionamiento eficaz y apropiado del control interno. La Administracion
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objetivos del procesamiento de la informacion; en su caso, debe tomar acciones para asegurar que la
informacién recibida sea de calidad.
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15.05 El Organo de Gobierno, en su caso, o el Titular debe recibir informacion de partes externas a traves
de las lineas de reporte establecidas y autorizadas. La informacién comunicada al Organo de Gobierno o
al Titular, debe incluir asuntos importantes relacionados con los riesgos, cambios o problemas que
impactan al control interno, entre otros. Esta comunicacién es necesaria para la vigilancia eficaz y
apropiada del control interno.

15.06 Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, las partes externas utilizan lineas
separadas para comunicarse con la institucion. Las disposiciones juridicas y normativas, asi como las
mejores practicas internacionales pueden requerir a las instituciones establecer lineas separadas de
comunicacion, como lineas éticas de denuncia, para comunicar informacién confidencial o sensible. La
Administracion debe informar a las partes externas sobre estas lineas separadas, la manera en que
funcionan, como utilizarlas y cdmo se mantendra la confidencialidad de la informacion y, en su caso, el
anonimato de quienes aporten informacion.

Métodos Apropiados de Comunicacion
15.07 La Administracién debe seleccionar métodos apropiados para comunicarse externamente. Asimismo,

debe considerar una serie de factores en la seleccion de métodos apropiados de comunicacion, entre los
que se encuentran:

o Audiencia. Los destinatarios de la comunicacion.

o Naturaleza de la informacion. El proposito y el tipo de informacion que se comunica

e Disponibilidad. La informacion esta a disposicién de los diversos interesados cuando es necesaria.
o Costo. Los recursos utilizados para comunicar la informacion.

® Los requisitos legales o reglamentarios. Los mandatos contenidos en las leyes y regulaciones que
pueden impactar la comunicacién.

15.08 Con base en la consideracién de los factores, la Administracion debe seleccionar métodos de
comunicacién apropiados, como documentos escritos, ya sea en papel o formato electrénico, o reuniones
con el personal. De igual manera, debe evaluar periédicamente los métodos de comunicacion de la
institucion para asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar externamente
informacién de calidad de manera oportuna.

15.09 Las instituciones del sector publico, de acuerdo con el Poder al que pertenezcan y el orden de
gobierno en el que se encuadren, deben comunicar sobre su desempefio a distintas instancias y
autoridades, de acuerdo con las disposiciones aplicables. De manera adicional, todas las instituciones
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gubernamentales deben rendir cuentas a la ciudadania sobre su actuacién y desempefio. La Administracion
debe tener en cuenta los métodos apropiados para comunicarse con una audiencia tan amplia.

Supervisién

Finalmente, dado que el control interno es un proceso dinamico que tiene que adaptarse continuamente a
los riesgos y cambios a los que se enfrenta la institucion, la supervision del control interno es esencial para
contribuir a asegurar que el control interno se mantiene alineado con los objetivos institucionales, el entorno
operativo, las disposiciones juridicas aplicables, los recursos asignados y los riesgos asociados al
cumplimiento de los objetivos, todos ellos en constante cambio. La supervision del control interno permite
evaluar la calidad del desempefio en el tiempo y asegura que los resultados de las auditorias y de otras
revisiones se atiendan con prontitud. Las acciones correctivas son un complemento necesario para las
actividades de control, con el fin de alcanzar los objetivos institucionales.

Principios
16. La Administracion, debe establecer actividades para la adecuada supervision del control interno y la
evaluacion de sus resultados.

17. La Administracion, es responsable de corregir oportunamente las deficiencias de control interno
detectadas.

Principio 16 - Realizar Actividades de Supervisién

16.01 La Administracién debe establecer las actividades de supervisién del control interno y evaluar sus
resultados.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

® Establecimiento de Bases de Referencia
e Supervision del Control Interno
° Evaluacién de Resultados

Establecimiento de Bases de Referencia

16.02 La Administracion debe establecer bases de referencia para supervisar el control interno. Estas
bases comparan el estado actual del control interno contra el disefio efectuado por la Administracion. Las
bases de referencia representan la diferencia entre los criterios de disefio del control interno y el estado del
control interno en un punto especifico en el tiempo. En otras palabras, las lineas o bases de referencia
revelan debilidades y deficiencias detectadas en el control interno de la institucion.

16.03 Una vez establecidas las bases de referencia, la Administracién debe utilizarlas como criterio en la
evaluacion del control interno, y debe realizar cambios para reducir la diferencia entre las bases y las
condiciones reales. La Administracion puede reducir esta diferencia de dos maneras. Por una parte, puede

59
112



v L] ) '

20/03/2020 BOLETIN OFICIAL N° 11

ACUERDO No.: 197
ACTA NUMERO: 38

X
Lo
15 T

o

SESION: ORDINARIA

H. XUl AYUNTAMIENTO
LOS CABOS, B.C.S.

cambiar el disefio del control interno para enfrentar mejor los objetivos y los riesgos institucionales y, por
la otra, puede mejorar la eficacia operativa del control interno. Como parte de la supervision, la
Administracién debe determinar cuando revisar las bases de referencia, mismas que serviran para
evaluaciones de control interno subsecuentes.

Supervision del Control Interno

16.04 La Administracién debe supervisar el control interno a través de autoevaluaciones y evaluaciones
independientes. Las autoevaluaciones estan integradas a las operaciones de la institucion, se realizan
continuamente y responden a los cambios. Las evaluaciones independientes se utilizan periédicamente y
pueden proporcionar informacién respecto de la eficacia e idoneidad de las autoevaluaciones.

16.05 La Administracion debe establecer autoevaluaciones al disefio y eficacia operativa del control interno
como parte del curso normal de las operaciones. Las autoevaluaciones incluyen actividades de supervision
permanente por parte de la Administracion, comparaciones, conciliaciones y otras acciones de rutina. Estas
evaluaciones pueden incluir herramientas automatizadas, las cuales permiten incrementar la objetividad y
la eficiencia de los resultados mediante la recoleccién electronica de las evaluaciones a los controles y
transacciones.

16.06 La Administracion debe incorporar evaluaciones independientes para supervisar el disefio y la
eficacia operativa del control interno en un momento determinado, o de una funcién o proceso especifico.
El alcance y la frecuencia de las evaluaciones independientes dependen, principalmente, de la
administracién de riesgos, la eficacia del monitoreo permanente y la frecuencia de cambios dentro de la
institucion y en su entorno. Las evaluaciones independientes pueden tomar la forma de autoevaluaciones,
las cuales incluyen a la evaluacién entre pares; talleres conformados por los propios servidores publicos y
moderados por un facilitador externo especializado, o evaluaciones de funciones cruzadas, entre otros.

16.07 Las evaluaciones independientes también incluyen auditorias y otras evaluaciones que pueden
implicar la revision del disefio de los controles y la prueba directa a la implementacion del control interno.
Estas auditorias y otras evaluaciones pueden ser obligatorias, de conformidad con las disposiciones
juridicas, y son realizadas por auditores gubernamentales internos, auditores externos, entidades
fiscalizadoras y otros revisores externos. Las evaluaciones independientes proporcionan una mayor
objetividad cuando son realizadas por revisores que no tienen responsabilidad en las actividades que se
estan evaluando.

16.08 La Administracién conserva la responsabilidad de supervisar si el control interno es eficaz y
apropiado para los procesos asignados a los servicios tercerizados. También debe utilizar
autoevaluaciones, evaluaciones independientes o una combinacion de ambas para obtener una seguridad
razonable sobre la eficacia operativa de los controles internos respecto los procesos asignados a los
servicios tercerizados. Estas actividades de seguimiento relacionadas con los servicios tercerizados
pueden ser realizadas ya sea por la propia Administracion, o por personal externo, y revisadas
posteriormente por la Administracion.

Evaluacion de Resultados

16.09 La Administracion debe evaluar y documentar los resultados de las autoevaluaciones y de las
evaluaciones independientes para identificar problemas en el control interno. Asimismo, debe utilizar estas
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evaluaciones para determinar si el control interno es eficaz y apropiado. Las diferencias entre los resultados
de las actividades de supervision y las bases de referencia pueden indicar problemas de control interno,
incluidos los cambios al control interno no documentados o posibles deficiencias de control interno.

16.10 La Administracion debe identificar los cambios que han ocurrido en el control interno, o bien los
cambios que son necesarios implementar, derivados de modificaciones en la institucién y en su entorno.
Las partes externas también pueden contribuir con la

Administracion a identificar problemas en el control interno. Por ejemplo, las quejas o denuncias de la
ciudadania y el publico en general, o de los cuerpos revisores o reguladores externos, pueden indicar areas
en el control interno que necesitan mejorar. La Administracion debe considerar si los controles actuales
hacen frente de manera apropiada a los problemas identificados y, en su caso, modificar los controles

Principio 17 — Evaluar los Problemas y Corregir las Deficiencias
17.01 La Administracion debe corregir de manera oportuna las deficiencias de control interno identificadas.

Puntos de Interés

Los siguientes puntos de interés contribuyen al disefio, implementacion y eficacia operativa de este
principio:

° Informe sobre Problemas
° Evaluacion de Problemas
L Acciones Correctivas

Informe sobre Problemas

17.02 Todo el personal debe reportar a las partes internas y externas adecuadas los problemas de control
interno que haya detectado, mediante las lineas de reporte establecidas, para que la Administracion, las
unidades especializadas, en su caso, y las instancias de supervision, evaluen oportunamente dichas
cuestiones.

17.03 ElI personal puede identificar problemas de control interno en el desempefio de sus
responsabilidades. Asimismo, debe comunicar estas cuestiones internamente al personal en la funcion
clave responsable del control interno o proceso asociado y, cuando sea necesario, a otro de un nivel
superior a dicho responsable. Dependiendo de la naturaleza de los temas, el personal puede considerar
informar determinadas cuestiones al Organo de Gobierno, en su caso, o al Titular. Tales problemas pueden
incluir:

e Problemas que afectan al conjunto de la estructura organizacional o se extienden fuera de la
institucion y recaen sobre los servicios tercerizados, contratistas o proveedores.

e Problemas que no pueden corregirse debido a intereses de la Administracién, como la informacion
confidencial o sensible sobre actos de corrupcién, fraudes, abuso, desperdicio u otros actos ilegales.
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17.04 En funcion de los requisitos legales o de cumplimiento, la institucién también puede requerir informar
de los problemas a los terceros pertinentes, tales como legisladores, reguladores, organismos normativos
y demas encargados de la emision de criterios y disposiciones normativas a las que la institucion esta
sujeta.

Evaluacién de Problemas

17.05 La Administracion debe evaluar y documentar los problemas de control interno y debe determinar las
acciones correctivas apropiadas para hacer frente oportunamente a los problemas y deficiencias
detectadas. También debe evaluar los problemas que han sido identificados mediante sus actividades de
supervision o a través de la informacion proporcionada por el personal, y debe determinar si alguno de
estos problemas reportados se ha convertido en una deficiencia de control interno. Estas deficiencias
requieren una mayor evaluacion y correccion por parte de la Administracién. Una deficiencia de control
interno puede presentarse en su disefio, implementacion o eficacia operativa, asi como en sus procesos
asociados. La Administracion debe determinar, dado el tipo de deficiencia de control interno, las acciones
correctivas apropiadas para remediar la deficiencia oportunamente.

Adicionalmente, puede asignar responsabilidades y delegar autoridad para la apropiada remediacion de
las deficiencias de control interno.

Acciones Correctivas

17.06 La Administracion debe poner en practica y documentar en forma oportuna las acciones para corregir
las deficiencias de control interno. Dependiendo de la naturaleza de la deficiencia, el Organo de Gobierno,
en su caso, el Titular o la Administracién deben revisar la pronta correccion de las deficiencias, comunicar
las medidas correctivas al nivel apropiado de la estructura organizacional, y delegar al personal apropiado
la autoridad y responsabilidad para realizar las acciones correctivas. El proceso de resolucion de auditoria
comienza cuando los resultados de las revisiones o evaluaciones son reportados a la Administracion, y se
termina sélo cuando las acciones pertinentes se han puesto en préactica para (1) corregir las deficiencias
identificadas, (2) efectuar mejoras o (3) demostrar que los hallazgos y recomendaciones no justifican una
accién por parte de la Administracion. Esta ultima, bajo la supervision del Organo de Gobierno o del Titular,
monitorea el estado de los esfuerzos de correccién realizados para asegurar que se llevan a cabo de
manera oportuna.

Consideraciones

En resumen, el presente documento integra el trabajo en conjunto de las entidades federativas a traves de
sus Organos Internos de Control, para proponer el Modelo Municipal del Marco Integrado de Control Interno
para el Sector Publico, que Seria en lo aplicable, el Modelo a seguir para estandarizar y homologar en
todos los Estados los criterios y conceptos en materia de Control Interno, para asegurar de manera
razonable el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales en la administracién publica estatales.

Es importante mencionar que el Marco Integrado de Control Interno para el Municipio de Los Cabos del
Estado de Baja California Sur, es una oportunidad para homologar criterios y estandarizar conceptos,
cuidando la autonomia de cada area, por lo tanto, se considera oportuno que el presente Marco sirva para
emitir guias o bien lineamientos con metodologias mas especificas que proporcionen certidumbre y orden
a la adopcién del control interno para dependencia o Entidad.
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TRANSITORIOS:

Primero. - Se instruye a la C. Rosa Delia Cota Montafio, Secretaria General Municipal del H. XIil
Ayuntamiento de Los Cabos, solicite la publicacion del presente Acuerdo en el Boletin Oficial del Gobierno
del Estado de Baja California Sur.

Segundo. - Se instruye a la C. Rosa Delia Cota Montafio, Secretaria General Municipal y a la Direccion
Municipal de Trasparencia y Acceso a la Informacion Publica, ambas del H. XlII Ayuntamiento de Los
Cabos, Baja California Sur, para que una vez publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de
Baja California Sur, efectien los procedimientos legales correspondientes, de conformidad a las
atribuciones establecidas para cada una de ellas en la reglamentacién municipal vigente.

Tercero. - El presente MARCO INTEGRADO DE CONTROL INTERNO PARA EL MUNICIPIO DE LOS
CABOS B.C.S., entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado de Baja California Sur.

Cuarto. - Se derogan todas las digpGsiciones municipales que s&opongan al presente ordenamiento.

De conformidad a lo establecigé en los artictNos, 119, 121 fracciones V YWXIIl de la Ley Orgéanica del Gobierno
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De conformidad a lo dispuesto en el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 149, 150 y 151 fracciones | y |l de la Constitucién Politica del Estado de Baja
California Sur, con lo dispuesto en la Ley Orgénica del Gobierno Municipal para el Estado de
Baja California Sur, en sus articulos 35, 43, 44, 45, 46, 53 fracciones | y Il, y 121 fracciones V y
XIV; en el Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Los Cabos del
Estado de Baja California Sur, en sus articulos: 39 inciso c), fraccién |, inciso s), 40 fracciones |
y Il, 43 fracciones IV y VI, 75, incisos f), g) y h), 82 fracciones V y VI y 172 y demas ordenamientos
aplicables, derivado de la Décima Novena Sesion Publica Ordinaria de Cabildo, correspondiente
al Acta nimero 38, celebrada el dia 09 de marzo de 2020, en la Sala de Sesiones “Profr. Juan
Pedrin Castillo”, dentro de los asuntos del orden del dia, se procedié al desahogo del punto
nuimero doce denominado: Analisis, discusion y aprobacion en su caso, del Dictamen que
presenta la Comision Edilicia de Desarrollo Urbano, Planeacién, Ecologia y Medio Ambiente,
relativo a dar cumplimiento a lo manifestado en la “Servidumbre Legal de Paso”, en oficio de
subdivision SUBD/087/PU/2010, sobre la autorizacion de subdivisién a la empresa Palmilla San
José Inmobiliaria, S.A. de C.V., otorgada por la Direcciéon General de Desarrollo Urbano, en fecha
27 de julio de 2010; el cual fue aprobado por unanimidad de votos, al tenor de la siguiente:

ANTECEDENTES Y CONSIDERACIONES

PRIMERO. — Que, ya en el Dictamen relativo a la Revocacion de la Licencia de Construccion
con Folio: 0399LIC-SJC/2019, Tipo de Obra Autorizada: LICENCIA DE OBRA NUEVA, Destino
Autorizado: CASETA Y VIALIDAD, No. De Solicitud: 0399, Propietario y/o Razén Social:
PALMILLA SAN JOSE INMOBILIARIA, S.A. DE C.V., Nombre D.R.O: ARQ. SILVERIO ANTONIO
CERVANTES SANTANA, Folio de DRO: DRO/0018/CESS/2019, Fecha de Expedicion:
04/06/2019, Ubicacion; AREA COMUN AC-2 COL. PALMILLA SAN JOSE DEL CABO, B.C.S.
otorgada por la Direccién General de Desarrollo Urbano y la Direccién Municipal de Licencias de
Construccion; nos percatamos que en el OFICIO: SUBD/087/PU/2010, ASUNTO: Autorizacion
de Subdivision a la empresa “PALMILLA SAN JOSE INMOBILIARIA, S.A. DE C.V"., contiene
varias condicionantes y una de ellas es que la Empresa se compromete a dejar el Acceso a la
Playa Palmilla por la Vialidad Principal como se marca en el anexo fotografico, del Oficio de
Subdivisién en su pagina 9. (Se agrega como anexo “A” oficio de autorizacién de subdivision).
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T2070, Ano d Bicentenario de 13 indepandencia de México y
Contenario de la Revolucidn Mexicara™
OFICIO: SUBD/0B7/PU/2010 FOLIO: 6§73/20710.
ASUNTO: Autorizacion de Subdivisién.
San José del Cabo, B.C.S., a 27 de Julio del 2010

El acceso publico oficial se otorgad desdo ia c-mfcra Tmnsponlnswnr Fodornl No. 01 “Benito

manm;mlonto y resguardo se muunu bq}o P.lmm-l Sln Jou lnrm:bm-rfn, s, A de cv V. se

" de acuerdo al Cédigo Civil del Estado de Baja

California Sur, considerdndose a éste como una la cual se
conectard a su vez con la traza ex interna _del 1 actualmente no urbanizada (Ver
de otorgando acceso franco por ambas colindancias a la

Fraccién B, del Lote AP-9B de terrenos ganados al mar.
Ademés de lo anterior, se deber# habilitar el acceso a la Playa Publica “Arroyo Seco”.

conectard por el

Opontuno es dejar asentado que la presente autorizacién no ecredita la propiedad, ni la posesioén y
cualquier situacién juridica que pudiera presentarse, estara bajo su mas estricta responsabilidad  Asi
mismo debera inscribir y registrar el proyecto de Subdivision ante las Direcciones de Catastro y

Registro Publico de la Propiedad en su caso.

ATENTAMENTE:
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Cep. L. Aonges Jont Com M -0, G fagmtes P
Cep Archnn ENROOBVICIG
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o Los Cabhos
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p ot

El oficio de subdivision se genera del Contrato de Transaccién que se celebro el 20 de
Noviembre del 2009, entre las Palmilla San José Inmobiliaria SA de CV., Y Municipio de
los Cabos, B.C.S., ddndole cumplimiento al punto de acuerdo numero 29 celebrada el

dia 10 de noviembre del 2009.
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Y que en la clausula SEGUNDA DE OBJETO, 2.4 relacionada con las condiciones de
transaccion y cierre inciso “C”, el Gobierno de los Cabos acuerda otorgar todos los
permiso, licencias de construccion, uso de suelo, regimen de propiedad en Condominio
sin costo alguno para el desarrollo denominado Palmilla Cove.

En la misma clausula en el apartado 2.5 Obligaciones Adicionales para la Transaccion
subsecuente al cierre, inciso “B”, nos indica cual sera el camino de Acceso a la playa
Publica de Palmilla siendo una parte del poligono conocido como Area Comun Ac-2, de
Este documento se deduce que por los permisos emitidos por la autoridad en su
momento, dejar el paso de servidumbre, Como se menciona en este Contrato fue
permutado, mas a favor de la ciudadania, aparte que legalmente la ley lo prevee,
pagamos por el. (anexo B convenio de transaccion).

Lo anterior tiene su fundamento en lo dispuesto en las siguientes disposiciones
legales:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 27. La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de los limites del territorio
nacional, corresponde originariamente a la Nacion, la cual ha tenido y tiene el derecho de
transmitir el dominio de ellas a los particulares, constituyendo la propiedad privada.

Las expropiaciones sélo podran hacerse por causa de utilidad publica y mediante indemnizacion.

La nacién tendra en todo tiempo el derecho de imponer a la propiedad privada las
modalidades que dicte el interés publico, asi como el de reqular, en beneficio social, el
aprovechamiento de los elementos naturales susceptibles de apropiacioén, con objeto de
hacer una distribucién equitativa de la riqueza publica, cuidar de su conservacion, lograr
el desarrollo equilibrado del pais y el mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacién rural y urbana. En consecuencia, se dictaran las medidas necesarias para
ordenar los asentamientos humanos y establecer adecuadas provisiones, usos, reservas
y destinos de tierras, aguas y bosques, a efecto de ejecutar obras publicas y de planear y
regular la fundacién, conservacion, mejoramiento y crecimiento de los centros de
poblacién; para preservar y restaurar el equilibrio ecoldgico; para el fraccionamiento de
los latifundios; para disponer, en los términos de la ley reglamentaria, la organizacion y
explotacion colectiva de los ejidos y comunidades; para el desarrollo de la pequena
propiedad rural; para el fomento de la agricultura, de la ganaderia, de la silvicultura y de
las demas actividades econémicas en el medio rural, y para evitar la destruccion de los
elementos naturales y los danos que la propiedad pueda sufrir en perjuicio de la sociedad.

LEY ORGANICA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE
LOS CABOS DE BAJA CALIFORNIA SUR
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Articulo 51.- Son facultades y obligaciones de los Ayuntamientos:
Il.- En materia de obra publica y desarrollo urbano:
e) Intervenir en la regularizacién de la tenencia de la tierra en el &mbito de su competencia;

k) Autorizar, controlar y vigilar la utilizacion del suelo, en el &mbito de su competencia, en sus
jurisdicciones territoriales; otorgar licencias y permisos para construcciones privadas;”

Articulo 53.- El Presidente Municipal tendra las siguientes facultades y obligaciones:

Il.- Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, bandos de policia y buen gobierno, y demas
disposiciones legales del orden municipal, estatal y federal,

XVIIl.- Imponer las sanciones que correspondan, por violaciéon a esta Ley, a los reglamentos,
bandos de policia y buen gobierno, acuerdos y demas disposiciones administrativas de
observancia general. Esta facultad podra ser delegada;

Articulo 60.- Son facultades y obligaciones de los regidores, las siguientes:

11.- Vigilar los ramos de la administracién que les encomiende el Ayuntamiento y los programas
respectivos, proponiendo las medidas que estimen procedentes;

V.- Vigilar la correcta observancia de los acuerdos y disposiciones del Ayuntamiento;

REGLAMENTO INTERIOR DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE LOS CABOS, B.C.S.

CAPITULO PRIMERO
De las atribuciones de los integrantes del Ayuntamiento

Articulo 39.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

b) Celebrar convenios con instituciones federales o estatales, con otros Ayuntamientos, o con
particulares, cuando asi se requiera para una mejor administracién municipal;
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En efecto, la normatividad antes citada establece las condiciones minimas para poder sustentar
el acuerdo por el cual ha quedado condicionada la autorizaciéon de subdivision del predio en
comento y la voluntad de las partes intervinientes para poder buscar el beneficio que permita
otorgar la libertad de disponer de una linea de acceso de servidumbre, por lo cual es
preponderante se acate las condiciones a las cuales fueron sujetadas el permiso concedido y
nunca objetado por el particular.

Por otra parte, cabe hacer notar la existencia de un convenio de transaccion sujeto a Res-
judicata y Ratificacién, por asi sefialarlo su cldusula cuarta, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 2863 en el Cédigo Civil para el Estado, con el fin de que las condiciones entre las
partes particular autoridad busque consenso para lograr objetivamente las condiciones
necesarias para que se cumplan lo previsto en la autorizacién de referencia.

SEGUNDO.- Asi mismo en el documento de subdivision OFICIO: SUBD/087/PU/2010, se
menciona cual es la ruta para su acceso y salir del Balneario Playa Palmilla como se muestra en
la fotografia del dictamen de la pagina 5.(Se agrega como anexo A oficio de autorizacion de
subdivision).
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TERCERO. - En las fotografias del Documento de Subdivisidon paginas para tener claro cual es
la Servidumbre de Paso Voluntaria que la “Empresa” se comprometié a cumplir pagina 6. (Se
agrega como anexo A oficio de autorizacion de subdivision).

PLANEACION. DESARROLLO URBANO
Y ECOLOGIA

PLANEACION URBANA

2612, Anra del Bicentenaric de ia Independericia de México y
Centenario de ia Revolucion Mexicana ™

OFICIO: SUBDIOS7/PU/2010 FOLIO: 673/2010.
ASUNTO: Autorizacién de Subdivision.

San José del Cabo, B.C.S., a 27 de Julio del 2010
Fotografias de sitio:

Acceso desde la cametera [ranspeninsular federal, Acceso desde a viglidad pancipal establecida def
Cabo San tucas-San José del Cabo desarrolio Palmilla

Acceso desda 12 vi f

Acceso desde Ia i
Patmilia Palmilta. conectandose con of Amoyo & Zona Federal

Armyn o Jona Fede a §M_- g VOl
dando acceso a la Fraccidn AP-9B, freccibn B y a tra
interna del paligono

Canexion antre ta vm*ﬂnﬂmwﬂmm
arroyo ¢ Zena Federal (Sarvidumbre Voluntans
so).

Carrps Tigsmsnes S paayiy Cn 47 dmr On e e w6 U g Wi
P 22 a0 Sy r‘-\r\‘\-" QVOHL‘ETOI-'»J R E IR L IOy

CUARTO. - Que el Cadigo Civil para el Estado de Baja California Sur establece todo lo que
respecta a las Servidumbres en el:
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TITULO SEXTO
De las servidumbres

CAPITULOI
Disposiciones Generales

Articulo 1062. - La servidumbre es un gravamen real impuesto sobre un inmueble en beneficio
de otro perteneciente a distinto duefo.

El inmueble a cuyo favor esta constituida la servidumbre se llama predio dominante; el que la
sufre, predio sirviente.

Articulo 1063. - La servidumbre consiste en no hacer o en tolerar. Para que al duefio del predio
sirviente pueda exigirse la ejecucion de un hecho es necesario que esté expresamente
determinado por la ley o en el acto en que se constituyé la servidumbre.

Articulo 1072. - Las servidumbres tienen su origen de la voluntad del hombre o de la ley; las
primeras se llaman voluntarias y las segundas legales.

CAPITULO I
De las servidumbres legales

CAPITULO V
De la servidumbre legal de paso

Articulo 1102. - EIl propietario de un predio enclavado entre otros ajenos sin salida a la via
publica, tiene derecho de exigir paso, para el aprovechamiento de aquélla, por los predios
vecinos, sin que sus respectivos duefios puedan reclamarle otra cosa que una indemnizacion
equivalente al perjuicio que les ocasione este gravamen.

Los accesos a las Playas Publicas del Estado, son servidumbres legales de paso, los
Ayuntamientos del Estado tienen la obligacion de exigir el que se respete este derecho,
mismo que se regira por los Reglamentos Municipales respectivos.

Articulo 1104.- El duefo del predio sirviente tiene derecho de sefalar el lugar en donde haya
de construirse la servidumbre de paso.

Articulo 1105.- Si el Juez califica el lugar sefialado de impracticable o de muy gravoso al predio
dominante, el duefo del sirviente debe sefalar otro.
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Articulo 1106.- Si este lugar es calificado de la misma manera que el primero, el Juez sefialara
el que crea mas conveniente, procurando conciliar los intereses de los dos predios.

CAPITULO VI
De las servidumbres voluntarias

Articulo 1114.- El propietario de un predio puede establecer en él cuantas servidumbres tenga
por conveniente, y en el modo y forma que mejor le parezca siempre que no contravenga las
leyes ni perjudique derechos de tercero.

CAPITULO VII
Como se adquieren las servidumbres voluntarias

Articulo 1118.- Las servidumbres continuas y aparentes se adquieren por cualquier titulo legal,
incluso la prescripcién.

Articulo 1122.- Al constituirse una servidumbre se entienden concedidos todos los medios
necesarios para su uso; y extinguida aquélla, cesan también estos derechos accesorios.

CAPITULO VIII
Derechos y obligaciones de los propietarios de los
predios entre los que esta constituida alguna
servidumbre voluntaria

Articulo 1123.- El uso y la extension de las servidumbres establecidas por la voluntad del
propietario, se arreglaran por los términos del titulo en que tengan su origen y, en su defecto, por
las disposiciones siguientes.

Articulo 1124.- Corresponde al duefio del predio dominante hacer a su costa todas las obras
necesarias para el uso y conservacion de la servidumbre.

Articulo 1125.- El mismo tiene obligacion de hacer a su costa las obras que fueren necesarias
para que al duefio del predio sirviente no se le causen, por la servidumbre, mas gravamenes que
el consiguiente a ella; y si por su descuido u omisién se causare otro dafio, estara obligado a la
indemnizacién.

Articulo 1126.- Si el duefio del predio sirviente se hubiere obligado en el titulo constitutivo de la

servidumbre a hacer alguna cosa o a costear alguna obra, se librard de esta obligacion
abandonando su predio al duefio del dominante.
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Articulo 1132.- Cualquiera duda sobre el uso y extensién de la servidumbre, se decidira en el
sentido menos gravoso para el predio sirviente, sin imposibilitar o hacer dificil el uso de la
servidumbre.

CAPITULO IX
De la extincion de las servidumbres

Articulo 1133.- Las servidumbres voluntarias se extinguen:

I.- Por el no uso, cuando la servidumbre fuere continua y aparente, por el no uso de tres anos,
contados desde el dia en que dejo de existir el signo aparente de la servidumbre.

Articulo 1136. - El duefio de un predio sujeto a una servidumbre legal, puede, por medio de
convenio, librarse de ella, con las restricciones siguientes:

l.- Si la servidumbre esta constituida a favor de un Municipio o poblacion, no surtira el convenio
efecto alguno respecto de toda la comunidad, si no se ha celebrado interviniendo el Ayuntamiento
en representacion de ella; pero si producira accion contra cada uno de los particulares que hayan
renunciado a dicha servidumbre;

II.- Si la servidumbre es de uso publico, el convenio es nulo en todo caso;”

Por lo que se puede observar en la descripcion de cada uno de los articulos anteriores se
denota que esta “Servidumbre Legal de Paso” para tener acceso a la “Playa Balneario
Palmilla”, se tienen los elementos juridicos para establecerlo de manera permanente
(entre otras acciones) ante Notario Publico pasando por la Direccién Municipal de Catastro
y finalmente registrada en el Registro Publico de la Propiedad para que esta “Servidumbre
Legal de Paso” permanezca a Perpetuidad para que con el pasar de los afios no haya
ninguna argucia legaloide para extinguirlo.

QUINTO. — A continuacion, se colocara una imagen con la ruta trazada en Coordenadas UTM.
(anexo C)
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SEXTO. — Que la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial

y Desarrollo Urbano establece en su:

Titulo Primero: Las Disposiciones Generales,

Capitulo Segundo: Pri

Articulo 4. La planeacién, regulacién y gestion de

ncipios

los asentamientos humanos, Centros de

Poblacién y la ordenacién territorial, deben conducirse en apego a los siguientes principios de

politica publica:
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Fracciones:

Iil. Derecho a la propiedad urbana. Garantizar los derechos de propiedad inmobiliaria con la
intencién de que los propietarios tengan protegidos sus derechos, pero tambien asuman
responsabilidades especificas con el estado y con la sociedad, respetando los derechos y
limites previstos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y esta Ley. El
interés publico prevalecera en la ocupacion y aprovechamiento del territorio;

VII. Proteccion y progresividad del Espacio Publico. Crear condiciones de habitabilidad
de los espacios publicos, como elementos fundamentales para el derecho a una vida
sana, la convivencia, recreacion y seguridad ciudadana que considere las necesidades
diferenciada por personas y grupos. Se fomentara el rescate, la creacion y el
mantenimiento de los espacios publicos que podran ampliarse, o mejorarse, pero nunca
destruirse o verse disminuidos. En caso de utilidad publica, estos espacios deberan ser
sustituidos por otros que generen beneficios equivalentes.

Articulo 5. Toda politica pablica de ordenamiento territorial, desarrollo y planeacion
urbana y coordinaciéon metropolitana debera observar los principios sefalados en el
articulo anterior, sin importar el orden de gobierno de donde emana.

TITULO OCTAVO: INSTRUMENTOS NORMATIVOS Y DE CONTROL,
CAPITULO UNICO: REGULACION DEL ESPACIO PUBLICO

Articulo 74. La creacion, recuperacion, mantenimiento y defensa del Espacio Publico para
todo tipo de usos y para la Movilidad, es principio de esta Ley y una alta prioridad para los
diferentes ordenes de gobierno, por lo que en los procesos de planeacion urbana, programacion
de inversiones publicas, aprovechamiento y utilizacién de &reas, poligonos y predios baldios,
publicos o privados, dentro de los Centros de Poblacién, se debera privilegiar el disefio,
adecuacién, mantenimiento y proteccion de espacios publicos, teniendo en cuenta siempre la
evolucion de la ciudad.

Fracciones

Il. Crear y defender el Espacio Publico, la calidad de su entorno y las alternativas para su
expansion;

Ill. Definir las caracteristicas del Espacio Publico y el trazo de la red vial de manera que ésta
garantice la conectividad adecuada para la Movilidad y su adaptacion a diferentes densidades
en el tiempo;

Y ultimo parrafo del Articulo 74 que a la letra dice:

11
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“Los municipios seran los encargados de velar, vigilar y proteger la seguridad, integridad
y calidad del espacio publico.”

Articulo 75. “El uso, aprovechamiento y custodia del Espacio Publico se sujetara a lo siguiente:
I. Prevalecera el interés general sobre el particular;
Il. Se debera promover la equidad en su uso y disfrute;

lll. Se deberé asegurar la accesibilidad universal y libre circulacion de todas las personas,

»

Fromoviendo espacios publicos que sirvan como transicion y conexion entre barrios y fomenten
a pluralidad y la cohesion social;

IV. En el caso de los bienes de dominio publico, éstos son inalienables;”

Y en uno de los dos ultimos parrafos de este articulo dice:

“Los municipios vigilaran y protegeran la seguridad, integridad, calidad, mantenimiento
y promoveran la gestion del Espacio Publico con cobertura suficiente.”

Como Espacio Publico, lo dicen los Articulos antes sefialados son aplicables para que el acceso
siga siendo a perpetuidad libre a la Playa Palmilla con:

“El interés publico prevalecera en la ocupacion y aprovechamiento del territorio”,

“Se fomentara el rescate, la creacién y el mantenimiento de los espacios publicos que
podran ampliarse, o mejorarse, pero nunca destruirse o verse disminuidos.”,

“Los municipios seran los encargados de velar, vigilar y proteger la seguridad, integridad
y calidad del espacio publico.”,

“Los municipios vigilaran y protegeran la seguridad, integridad, calidad, mantenimiento y
promoveran la gestién del Espacio Publico con cobertura suficiente.”

Es por ello que se presenta este punto de acuerdo para que el acceso al Balneario Playa
Palmilla, sea a perpetuidad, para que como se dijo anteriormente este acceso quede
legalmente protegido para siempre y no haya en un futuro el desafortunado caso de que
sea restringido y se inhiba el acceso y entrada a tan emblematica playa.

12
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SEPTIMO. - Que, la Ley de Desarrollo Urbano para el Estado de Baja California Sur menciona
en su ARTICULO 45 BIS menciona lo siguiente:

“Cuando existan accesos a las playas publicas, se prohibe a los propietarios y
poseedores de inmuebles bajo cualquier titulo juridico, asi como a sus familiares y
empleados, impedir el libre transito y acceso a la zona federal maritimo terrestre, terrenos
ganados al mar, playas, o cualquier otro depédsito de aguas marinas, cuando los
inmuebles privados colinden con dicha zona e inmuebles de dominio ptblico. Asi mismo,
impedir a las personas trasladarse de un bien del dominio ptublico a otro, siempre que
no resulte muy incémodo y costoso el paso por ese lugar, en términos de lo dispuesto
por el Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Baja California Sur.”

En el caso de Articulo anterior por lo descrito ahi, es necesario que esta “Servidumbre
Legal de Paso” para tener acceso a la “Playa Balneario Palmilla, se refuerce para
conservarla a perpetuidad.

OCTAVO. - Asi mismo se deberan de llevar a cabo las acciones de defensa de los intereses
del Municipio de Los Cabos B.C.S. con apego a sus facultades y obligaciones previstas en la
Ley Organica del Gobierno Municipal en Estado de Baja California Sur, inciso |, seccion
segunda que a la letra dice:

SECCION Ii
De las Facultades y Obligaciones del Sindico

Articulo 57.- Los Sindicos tendran las siguientes facultades y obligaciones:
I.- Procurar, defender y promover los intereses municipales;

IX.- Intervenir en la formulacion del inventario general de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del municipio, haciendo que se inscriban en el libro especial, con expresion
de sus valores y de todas las caracteristicas de identificacion, asi como el uso y destino
de los mismos;

X.- Regularizar la propiedad de los bienes inmuebles municipales, para ello tendran un
plazo de noventa dias habiles, contados a partir de la adquisicion;

Xl.- Inscribir los bienes inmuebles municipales en el Registro Publico de la Propiedad,
para iniciar los trémites correspondientes tendran un plazo de noventa dias habiles
contados a partir de aquel en que concluy6 el proceso de regularizacion;

En virtud de que el acceso al “Balneario de Playa Palmilla” es una “Servidumbre Legal
de Paso” y el Balneario es patrimonio municipal es necesario que la Sindicatura

13
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Municipal realice los trabajos correspondientes para llevar a efecto de que este
“Servidumbre Voluntaria de Paso” sea a perpetuidad evitando que en un futuro se
obstaculice e inhiba la entrada a esta simbélica playa que es de todos “Los Cabeifios”,
verificando desincorporar en su caso este trayecto o ruta del Régimen en Condominio
“Maestro de Palmilla San José Inmobiliaria” pues aparece como AREA COMUN AC-2,
ya que en el documento de subdivision con numero de oficio SUBD/087/PU/2010 en su
pagina 3 como se puede apreciar en la fotografia en su parrafo segundo. (Se agrega
como anexo A oficio de autorizacion de subdivision).

O: SUBDIOBTIFLIZ010 FOLIO: 873/2070.
ASUNTO: Autorizacion de Subdivinion.
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RESOLUTIVOS

PRIMERO. - Instriyase a la Sindicatura Municipal para que en base a sus facultades,
gestione la desincorporaciéon material y juridica del Plan Maestro del predio denominado
“Palmilla” sobre la poligonal del camino de acceso, a efecto de que se dé cumplimiento a
lo establecido en el oficio nimero SUBD/087/PU/2010, por el que la empresa denominada
“PALMILLA SAN JOSE INMOBILIARIA”, S.A. DE C.V.,” solicité autorizacién para subdividir
y en la que se establecié como condicién el otorgamiento de una Servidumbre Voluntaria
de Paso, asimismo, se turne junto con toda la documentacién necesaria a un notario
publico de la entidad, a efecto de que lleve a cabo la protocolizaciéon de dicha
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desincorporacion, para su posterior manifestacion catastral e inscripcién ante el Registro
Publico de la Propiedad, ambos de esta municipalidad y deje de formar parte del Plan
Maestro como Area Comtn (AC-2), como ha quedado asentado en los tramites de licencia
de construccién de la caseta que fue revocada por el Xlil Ayuntamiento de Los Cabos y con
ello se garantice la perpetuidad de la servidumbre de paso, sin que exista impedimento
alguno para el libre transito.

SEGUNDO.- Liévese a cabo el Registro del bien Inmueble para la actualizacién del Inventario
General de los bienes Muebles e Inmuebles y del Sistema de Informacién Inmobiliaria
Municipal a cargo de la Secretaria General Municipal, con la intervencion del Sindico Municipal,
con fundamento en la Ley Organica del Gobierno Municipal del Estado de Baja California Sur,
en su articulo 121, fraccion Xl, que a la letra dice:

Articulo 121.- Son facultades del Secretario General del Ayuntamiento las siguientes:

Xl. Elaborar con la intervencion del Sindico, el Inventario General de los bienes Muebles e
Inmuebles Municipales, asi como la integracién del sistema de informacién Inmobiliaria, que
Contemple los Bienes del Dominio Publico y Privado, en un término que no exceda de un afo
contado a partir de la Instalacion del Ayuntamiento y presentarlo al Cabildo para su
conocimiento y opinioén.

TERCERO.- Que a través de la Secretaria General Municipal de este H. Ayuntamiento de Los
Cabos, se solicite la publicacién del presente Acuerdo en el Boletin Oficial del Gobierno del
Estado de Baja California Sur, para los fines que correspondan.

et

De conformidad a lo establee as articulos 119, 121 fracciqnes V y XllI de la Ley Organica del
Gobierno Municipal del Eg 3 d.la presente certificacion para los

PAMONTANO
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EDICTO

ERIC JOSE BROWN CASTELAZO Y/O ERIC BROWN CASTELAZO Y/O JOSE
BROWN CASTELAZO, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE A LA SUCESION
A BIENES DE MARIA DE LOS ANGELES CASTELAZO DE BROWN.

DONDE SE ENCUENTRE.

Se le hace saber que en el Tribunal Unitario Agrario del Distrito 48, con residencia en
esta de La Paz, Baja California Sur, con domicilio en calle Legaspy numero 810, esquina
con Héroes de Independencia, zona Centro, cédigo postal 23000, por acuerdo de trece
de junio de dos mil diecinueve, se admitié a tramite la demanda, misma que se radic6 en
el juicio agrario numero 229/2018, promovido por el ejido El Pescadero, municipio de La
Paz, Baja California Sur, por conducto de los integrantes de su comisariado ejidal, en la
cual reclama, medularmente, de la sucesién a bienes de Maria de los Angeles
Castelazo de Brown, representada por Eric José Brown Castelazo, también
conocido como Eric Brown Castelazo y/o José Brown Castelazo y Lorna Maria
Brown Castelazo, la superficie de 164-60-11 hectareas que se aduce fueron afectadas
al predio San Pedrito, del municipio de La Paz, Baja California Sur, propiedad que fue de
Maria de los Angeles Castelazo de Brown, sin embargo, se afirma es propiedad plena
del mencionado ejido, esto es, por haber sido afectada con motivo del procedimiento de
dotacién de tierras que concluy6 con la Resolucion Presidencial de once de diciembre
de mil novecientos ochenta y uno, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
veintiséis de abril de mil novecientos ochenta y dos.

Asimismo, se declare la falta de objeto de la escritura publica namero 8,109, volumen 169,
de quince de marzo de mil novecientos sesenta y nueve, pasada ante la fe del Notario
Publico Numero Uno en Baja California Sur, por medio de la cual Maria de los Angeles
Castelazo de Brown, adquiere la superficie del predio acabado de mencionar en el parrafo
que antecede.

Por otro lado, pide la nulidad absoluta, de la diversa escritura pablica nimero 1,058,
volumen XXXXIV, de seis de febrero de dos mil cuatro, pasada ante la fe del notario publico
nimero veinte en la ciudad de Aguascalientes, estado de Aguascalientes, en la cual, se
aduce, consta la adjudicacion a favor de Eric José Brown Castelazo, también conocido
como Eric Brown Castelazo y/o José Brown Castelazo y Lorna Maria Brown Castelazo,
sobre la superficie de 164-26-64.11 hectareas del predio San Pedrito del municipio de La
Paz, Baja California Sur, en consecuencia, se abstengan estos, de ejecutar actos que
molesten la propiedad y la posesion, que se dice detenta el ejido El Pescadero, del
municipio de La Paz, estado de Baja California Sur.

2/2
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A su vez, se realicen las cancelaciones de los registros, inscripciones o asientos registrales

que obren ante las autoridades demandadas a nombre de Maria de Los Angeles Castelazo

de Brown, derivados de la escritura pablica niamero 8,109, volumen 169, de quince de

marzo de mil novecientos sesenta y nueve, pasada ante la fe del notario publico nimero

uno en Baja California Sur, por la que adquiere una superficie de 164-26-64.11 hectareas

del predio San Pedrito del municipio de La Paz, Baja California Sur.

Como consecuencia de lo anterior, se realicen las cancelaciones de los registros,

inscripciones o asientos registrales que obren a nombre de Eric José Brown Castelazo,

también conocido como Eric Brown Castelazo y/o José Brown Castelazo, Lorna Maria

Brown Castelazo y persona distinta.

En tanto que en segmento de audiencia de diecinueve de febrero de dos mil veinte, se

orden6 emplazarlo por edictos en los siguientes términos:

“...Tercero. Por otro lado, con fundamento en el articulo 173 de la Ley Agraria, se ordena
emplazar por edictos al demandado Eric José Brown Castelazo y/o Eric Brown
Castelazo y/o José Brown Castelazo, en su carécter de representante de la sucesion a
bienes de Maria de los Angeles Castelazo de Brown, que deberén publicarse por dos
veces dentra del plazo de diez dias hébiles, contados a partir del dia siguiente al en que
surta efectos la publicacién del presente acuerdo, en uno de los diarios de mayor
circulacién de esta ciudad, en el Boletin Oficial del Gobierno del estado de Baja California
Sur, en la presidencia municipal de La Paz y en los estrados de este Unitario,
previniéndose al demandado en términos de lo dispuesto por los articulos 170, 180 y 185,
fraccién V de la Ley Agraria, para que a m4s tardar en la fecha de la audiencia de ley de
contestacién a la demanda, ofrezca pruebas, oponga excepciones y defensas con el
apercibimiento que de no hacerlo se le declarard por perdido su derecho para
ejercerio con posterioridad, incluso se podré tener por presuntivamente ciertos los hechos
contenidos en la demanda; también debera sefialar domicilio en el primer escrito o
comparecencia en la sede de este Tribunal, apercibida que de no hacerlo asi, las
notificaciones subsecuentes, atin las de cardcter personal se le harén por estrados con
apoyo en lo dispuesto en el articulo 173 de la misma ley sustantiva mencionada;
igualmente se le hace del conocimiento que la audiencia se desahogaré a las DIEZ
HORAS DEL DIA JUEVES VEINTIOCHO DE MAYO DE DOS MIL VEINTE, de
conformidad con el articulo 185 de la Ley Agraria, en la sede de este Tribunal, ubicada
en calle Legaspy numero 810, esquina calle Héroes de Independencia, zona Centro,
codigo postal 23000, de esta Ciudad de La Paz, Baja California Sur.

En la inteligencia que de ofrecer las pruebas confesional y pericial con su anuncio deberé
exhibir el pliego de posiciones y cuestionario técnico bajo el cual se desahogaran dichas
probanzas; de conformidad con los artfculos 103 y 146 del Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles, bajo apercibimiento que de no hacerlo no le seran admitidos esos
medios probatorios, por no encontrarse debidamente preparados.”

Dado en la ciudad de La Paz, estado de Baja California Sur, a veintiocho de febrero de

dos mil veinte.

LICENCIADO JESUS ANTONIO Rng{HERNANnez
SECRETARIO DE ACUERDQS
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